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0. INTRODUCCION

El 25 de septiembre de 2019 tuvo lugar en la sede de la
Secretaria de Estado de Migraciones, del Ministerio de
Inclusién, Seguridad Social y Migraciones, en Madrid, un
Seminario Europeo sobre la lucha contra la intolerancia y
la discriminacidn hacia las personas musulmanas en Euro-
pa, organizado por el Coordinador contra la Islamofobia
de la Comisién Europea y por el Observatorio Espanol
del Racismo y la Xenofobia (OBERAXE), de la menciona-
da Secretaria de Estado. En este contexto, desde la Se-
cretaria de Estado de Migraciones se estimé oportuna la
obtencién de informacién actualizada sobre la situacién
de la islamofobia y de las acciones llevadas a cabo para
combatirla en Espaia. Con este fin, se planted revisar
la literatura existente sobre islamofobia en Espafa, asi
como la informacién disponible en otros medios, ademas
de identificar las practicas que se hubieran realizado o se
estuvieran realizando orientadas a prevenir y a combatir
la islamofobia. Por otra parte, se planteé realizar una en-
cuesta que permitiera tener una vision de lo que conocen
sobre esta situacion las entidades y personas musulmanas
y no musulmanas con alguna conexién con este hecho.
Todo ello se incluye en un informe que aqui se resume.
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El informe se divide en dos partes. En la primera, se hace
un recorrido por la literatura existente sobre el fenéme-
no de la islamofobia y las definiciones de la misma co-
munmente aceptadas. En esta primera parte, ademas, se
ofrecen datos sobre la poblacién musulmana en Espana
y sobre los actos y delitos relacionados con la islamofo-
bia. En adicidn, se presentan las iniciativas que se iden-
tificaron orientadas a prevenir y combatir la islamofobia.
Asimismo, se anexan las fichas sobre las iniciativas loca-
lizadas en las que se detallan sus objetivos, contenido,
metodologia y otra informacién de interés. La segunda
parte del informe se dedica enteramente a los resultados
de la encuesta.
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l. RECOPILACION DE LA PRINCIPAL INFORMACION
EXISTENTE Y DE LAS PRACTICAS DE LUCHA CONTRA

LA ISLAMOFOBIA

Si atendemos a la bibliografia revisada, el uso del término
islamofobia que hoy conocemos tendria su origen en el
siglo XIX. Inicialmente, se habria usado para describir la
actitud de rechazo de las autoridades coloniales hacia los
musulmanes colonizados aplicandoles los calificativos de
irracionales, fanaticos y retrogrados, que vendrian a ex-
plicar la consecuente actitud de rechazo y confrontacién
hacia el poder colonial. Esta corriente de pensamiento
bebe y hunde sus raices en la tradicion cristiana medieval.
No se trata de una actitud critica frente a determinados
preceptos del islam, sino de una hostilidad mas profunda
fundamentada en la creencia de que el islam es una ame-
naza vital para Europa y los valores occidentales, sin entrar
a valorar qué se quiere decir al nombrar dichos valores. La
islamofobia puede tomar distintas formas, desde una ver-
tiente epistémica que impregnaria la produccién sociolé-
gica y politica occidental, hasta la forma de la defensa de
los derechos humanos y la democracia dando por sentado
que el islam es incompatible con estos pilares de la ‘occi-
dentalidad’. En la actualidad parece claro que, de entre
todas las formas de comprensién de la vida no occidenta-
les, el islam es sujeto de, y es que la islamofobia contem-
poranea, como la del XIX, va cargada de geopolitica.

Para ayudar a identificar, prevenir y combatir la islamofo-
bia, la ONG britanica Runnymede Trust publicé en 1997
un informe en el que definia la islamofobia -definicién que
se ha hecho candnica- y adelantaba ocho caracteristicas
clave que ayudan a identificarla. Estas caracteristicas se
han convertido en la herramienta operativa clave para la
prevencién y lucha contra la islamofobia. En 2018 se pu-
blicé un nuevo informe que revisa y actualiza los concep-
tos avanzados en 1997. Si bien las ocho caracteristicas
ayudan a identificar la islamofobia, ésta en cada contexto
adquiere matices distintos ya que es un fendmeno com-
puesto y complejo que incluye aspectos sociales, politi-
cos, econdmicos, culturales e historicos.

Por este motivo, el informe que aqui resumimos inclu-
ye varios epigrafes dedicados a la descripcién de la po-
blacion musulmana en Espafa: fuentes de informacién,
nacionalidades, autonomias de residencia, marco legal,
incidencia y tipologia de los delitos de odio, asi como
presencia de discursos de odio en los medios de comu-
nicacion, los discursos politicos y las redes sociales, etc.
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La principal fuente de datos consultada en el informe es el
“Estudio demogréfico de la poblacién musulmana: Explo-
tacion estadistica del censo de ciudadanos musulmanes en
Espana referido a fecha de 31/12/2019", realizado por la
Unidn de Comunidades Isldmicas de Espana en colabora-
cion con el Consejo Musulman de Cooperacion en Europa.
Este estudio contrasta los datos provenientes de los regis-
tros de la Administracion y los complementan con los regis-
tros propios de la Unién de Comunidades Islamicas de Espa-
fa para la obtencién de un censo lo mas completo posible. que un 20% sigue sin incorporarse.

El 90% del alumnado musulman carece de clases
de religion.

El 90% del profesorado de religion islamica se
encuentra desempleado.

El 80% de las comunidades religiosas islamicas estan
vinculadas a la Comisién Islamica de Espafa, mientras

- . - - . ) 1 icldmi
Segun estos datos, los ritos sunies son los mas extendidos El 12% de las comunidades islamicas carece

en Espafa para la practica del culto islamico. Los musulma- de mezquita u oratorio.
nes representan aproximadamente el 4% de la poblaciéon
espafola total. Por su origen nacional, los dos grandes
blogues en nimero de poblacién musulmana, en general, de cementerio o almacabra.
lo constituyen los espafioles y los marroquies, aunque en
algunas zonas esto varia. Mientras que el 43% de los mu-
sulmanes son esparioles, el 57% son de otra nacionalidad
(38% marroquies y 19% de otra nacionalidad).

El 95% de las comunidades islamicas carece

De forma muy breve estos serian los datos demograficos
basicos de la comunidad musulmana en Espafa. Pero,
ademas de su nimero, distribucion en el territorio y nece-
sidades, conviene conocer el marco juridico que ampara
la relacion entre esta Comunidad y el Estado espanol.

Entre los datos mas relevantes que recoge el estudio de
la Unién de Comunidades Isldmicas se encuentran los
siguientes:



Existe un Acuerdo de Cooperacion del Estado espanol
con la Comision Isldmica de Espana (Ley 26/1992, de 10
de noviembre). A diferencia de los Acuerdos con la Santa
Sede, que tienen categoria de Tratado internacional, los
acuerdos con las comunidades judia, evangélica y musul-
mana tienen la consideracion de leyes de las Cortes Ge-
nerales y pueden ser modificados por leyes posteriores
sin que el Estado se vea obligado mas que a informar
a las comunidades. Estos acuerdos se negocian entre el
Gobierno y los representantes nacionales de las respec-
tivas confesiones religiosas y garantizan la proteccion de
derechos individuales y colectivos. Su contenido sélo se
aplica a los miembros de las federaciones.

A nivel autonémico existe un Convenio Marco de colabo-
racion entre la Comunidad de Madrid y la Unién de Co-
munidades Islamicas de Espafa (UCIDE) firmado en 1998.
En 2002 se firmd un acuerdo similar entre la Generalitat
de Catalunya y la Fundacié Consell Islamic de Catalunya
(FCIC) y en 2008 entre la Ciudad Auténoma de Melillay la
Comision Islamica de Melilla.

Otra iniciativa legislativa de gran interés para el tema que
nos ocupa es la proposiciéon de ley que quedé sin apro-
barse en el Congreso de los Diputados. “Proposicion de
Ley Integral para la igualdad de trato y la no discrimina-
cién (122/000077)" que incluye en su articulado de forma
explicita la islamofobia como una forma de discriminacién
especifica a la que hay que hacer frente.
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La siguiente parte del estudio estd dedicada a exponer
los datos encontrados sobre la existencia de islamofobia
en Espafa a partir del analisis de los informes y estudios
disponibles al respecto.

Entre los informes mas relevantes se encuentran los si-
guientes: Observatorio Andalusi: Informe especial 2018;
Observatorio de la Islamofobia en los medios: Informe
2018; European Islamophobia Report 2019; Informe
Raxen 2020; Estudio sobre la Islamofobia en Andalucia,
2018 de la Asociacion Marroqui para la Integracion de Mi-
grantes; Plataforma Ciudadana Contra la Islamofobia: In-
forme anual Islamofobia en Espaiia 2017; European Union
Agency for Fundamental Rights. Segunda encuesta de la
Unién Europea sobre las “Minorias y la discriminacion.
Musulmanes: algunas conclusiones (2017)".

Estos informes no comparten metodologia ni fuentes de
informacion, aunque en algunos casos, evidentemente,
las fuentes coinciden. Por este motivo, deben tomarse y
analizarse sus hallazgos de forma complementaria.

La islamofobia puede tomar diversas formas y manifestarse
de muy diversa manera. Podemos identificar un amplio aba-
nico de incidentes que pueden considerarse como ejemplos
de islamofobia variando ampliamente su gravedad desde el
delito de odio hasta el negacionismo. En este sentido, en-
tendemos por delito de odio la definicion que ofrece el Mi-
nisterio del Interior en su “Informe sobre la evolucion de los
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incidentes relacionados con los delitos de odio en Espana“
(2017), es decir, cualquier infraccién penal, incluyendo in-
fracciones contra las personas o las propiedades, donde la
victima, el local o el objetivo de la infraccién se elija por su,
real o percibida, conexidn, simpatia, filiacion, apoyo o per-
tenencia a un grupo que se identifica por una caracteristica
comun de sus miembros, como su raza, el origen nacional o
étnico, el lenguaje, la religion, el sexo, la edad, orientacién
sexual, la discapacidad u otro factor similar.

Como bien sefala la Agencia de Derechos Fundamentales
de la Unién Europea (FRA), el delito de odio tiene dos rasgos
caracteristicos: su motivacion se sustenta en un prejuicio y el
impacto de la infraccién se extiende mas allad de la victima
concreta a todo el colectivo con el que se le identifica.

Los datos recogidos por el Ministerio del Interior y por enti-
dades como la Plataforma Ciudadana Contra la Islamofobia
coinciden en senalar que internet y las redes sociales son
los ambitos donde mas incidencia de discursos de odio se
registra. De todos los incidentes islaméfobos registrados en
2017, el 70% correspondia a incidentes en el ambito ‘vir-
tual’, que en el informe se denominan “ciberodio”

El informe de la Plataforma Ciudadana Contra la Islamo-
fobia (2017) clasifica los incidentes registrados segun se
muestra en la tabla 1.
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Casos Delito o incidente primario Porcentaje
174 Difamacion, calumnia, libelo 31,87
96 Discriminacién, negacion de derechos 17,58
64 Acoso, hostigamiento 11,72
57 Campanas organizadas 10,44
54 Bulos y noticias sin fuente 9,89
30 AOCs 5,49
22 Darnos a la propiedad 4,03
18 Agresion fisica 3,30
16 Amenazas 2,93
10 Negacionismo 1,83
5 Agresién Verbal 0,92

Tabla 1. Clasificacion de incidentes de islamofobia segun tipo.
Fuente: Plataforma ciudadana contra la islamofobia. Informe anual

2017

En cuanto a la distribucién geografica por Comunidades
Auténomas, donde se da mayor cantidad de incidentes is-
lamofobos es en: Cataluna (31,88%), Andalucia (13,75%),
Comunidad Valenciana (12,5%) y Comunidad de Madrid
(10,63%). Estas Comunidades Auténomas son las que
mas poblacién musulmana presentan.



Las mujeres musulmanas son mas vulnerables y padecen
mas estos incidentes debido a su indumentaria, que lla-
ma especialmente la atencion sobre ellas. También vemos
que la islamofobia se extiende a personas e instituciones
no necesariamente musulmanas, pero percibidas como
tal o como aliados de los musulmanes en el caso de insti-
tuciones de apoyo.

De forma general se puede afirmar que la gran mayoria
de los ataques islaméfobos son llevados a cabo por indi-
viduos o grupos de extrema derecha como se puede ver
en la siguiente tabla 2.

Individuos perfil Extrema Derecha 75
Medios Comunicacion 57
Grupos ED 38
Instituciones 35
Grupos politicos 32
Fuerzas de seguridad 10
Trolls 8

Otros individuos 9

Tabla 2: ;De quién provienen los ataques?

Fuente: Plataforma Ciudadana Contra la Islamofobia, Informe
Anual 2017.
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Llama la atencién la presencia de los medios de comuni-
cacién como fuente de discursos de odio o miradas es-
tereotipadas sobre el islam y sus practicantes. El Informe
sobre la Islamofobia en los Medios de 2017 es especial-
mente elocuente en este sentido, poniendo de manifies-
to las practicas de los medios de comunicacion. En el
informe de 2017 se analizaron las versiones digitales de
seis medios espanoles: El Pais, El Mundo, La Razén, La
Vanguardia, Eldiario.es y 20minutos. En 2018 se redujo el
analisis a las noticas de El Pais, La Razén y dos agencias
de noticias EFE y Europa Press. La tabla 3 muestra los
resultados de dicho andlisis para 2018.

Valoracién de los articulos 4T-2018 3T- 2018

Islamofobia activa 96 23% 121 19%
Islamofobia pasiva 81 20% 134 22%
No islaméfobas 239 57% 370 59%
Valoracién de los articulos 4T-2018 3T- 2018

Islamofobia activa 135 25% 78 24%
Islamofobia pasiva 98 18% 77 24%
No islaméfobas 311 57% 165 52%

Tabla 3. Valoracién de las noticias analizadas en varios medios de
comunicacion

Fuente: Estadisticas trimestrales 2018. Observatorio de la
islamofobia en los medios



Manteniéndonos en el ambito de los discursos, practica-
mente todos los informes consultados coinciden en afirmar
que, en general, tanto entre los partidos politicos mayo-
ritarios como en el discurso politico, en Espafa, la tonica
predominante es de rechazo a la islamofobia. Salvo algunas
excepciones.

En cuanto a las practicas institucionales, las noticias sobre
tribunales recogen regularmente sentencias sobre casos re-
lacionados con la intolerancia religiosa. En estos casos se
mezclan temas de administracién local, como otorgar espa-
cios y permisos para sitios de culto o cementerios musulma-
nes, u otros como el uso del velo en espacios de trabajo y
discriminacion en el entorno laboral relacionada con la prac-
tica religiosa. Los informes consultados coinciden en que la
mayor parte de los conflictos entre las instituciones y las co-
munidades o personas musulmanas (o percibidas como ta-
les) estan relacionadas con las dificultades que encuentran
para obtener las licencias para establecer espacios de culto
como mezquitas y cementerios. En este sentido cabe des-
tacar que el 95% de las comunidades islamicas carecen de
cementerio o almacbara. Otra de las reivindicaciones que
se encuentra en todos los informes esta relacionada con el
derecho a recibir clases de religion. Como se ha menciona-
do con anterioridad, el 90% del alumnado musulman care-
ce de clases de religion a pesar de que esta previsto en los
acuerdos con el Estado. Ambas situaciones son interpre-
tadas como un ejemplo de discriminacion por parte de las
instituciones. No obstante, cabe mencionar que en ambos
casos la situacién varia mucho entre localidades.
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Por ultimo, el informe se dedica a la descripcion de los
proyectos e iniciativas encontrados que estan orientados
a visibilizar, sensibilizar, prevenir y combatir la islamofobia
en Espana. Los proyectos que se recogen han sido iden-
tificados a partir de diversas fuentes como el cuestiona-
rio enviado a distintos agentes sociales e institucionales
considerados relevantes o, las iniciativas recogidas en los
informes anuales sobre islamofobia consultados, ademas
de otras fuentes investigadas.

Para organizar estos proyectos e iniciativas se han agrupa-
do en funciéon del tipo de entidad que los promueve. En
primer lugar, entidades publicas a nivel nacional, autoné-
mico y local; en segundo lugar, asociaciones, fundaciones,
organizaciones de la sociedad civil; y en tercer lugar, institu-
ciones religiosas. Se ha priorizado la resena de aquellas ini-
ciativas y proyectos cuyo objetivo es explicita y claramente
la islamofobia frente a los que se dirigen a la lucha contra la
discriminacion y el racismo en un sentido mas amplio.

Se han realizado hasta 36 fichas de proyectos que reco-
gen los objetivos, metodologia, contenidos y actividades
de todas estas iniciativas de caracter publico o privado.

En general, se ha podido constatar un creciente interés
en la intervencion social asociada a la islamofobia y los lla-
mados discursos y delitos de odio asociados a este fené-
meno. En muchos casos los proyectos y planes de accién
van dirigidos de forma general contra cualquier forma de
discriminacion, pero cada vez mas, la islamofobia queda




senalada de forma explicita como una forma de odio que
da lugar a situaciones de injusticia y conflicto social. Dos
temas transversales se tratan con especial interés: islamo-
fobia en los medios e islamofobia y feminismo.

Desde el punto de vista institucional, se constata como
hay cada vez mas preocupaciéon por solventar los fallos
que las practicas institucionales han mostrado histérica-
mente en el tratamiento de la diversidad. A nivel nacional
se han puesto en marcha varios proyectos como el Plan
de Accidn Policial contra los Incidentes y los Delitos de
Odio, que se ha extendido hasta finales de 2020, o el Pro-
grama Nacional de Prevencién de la Islamofobia, finan-
ciado con fondos publicos y ejecutado por la Asociacién
Marroqui para la Integracion de los Migrantes.
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A nivel autonémico y local se han encontrado muchas ini-
ciativas, especialmente por parte de los ayuntamientos.
En este sentido cabe destacar el Plan Municipal de Lucha
contra la Islamofobia del Ayuntamiento de Barcelona como
parte del programa ‘Barcelona Ciudad de Derechos'.

También habria que destacar la gran labor de difusién cul-
tural y visibilizacion del islam y sus culturas que realizan
instituciones como la Casa Arabe, la Fundacién Al Fanar,
FUNCI, y otras muchas instituciones que acercan las dis-
tintas realidades del islam en el mundo a la sociedad es-
panola. Sin olvidar muchas organizaciones de la sociedad
civil que ayudan a los afectados por la islamofobia a de-
nunciar y luchar por sus derechos.
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Il. ENCUESTA ACERCA DE LA PREVALENCIA ENTRE
LA POBLACION EXPANOLA DE ACTITUDES Y
CONDUCTAS ISLAMOFOBICAS

Entre el 24 de abril y el 15 de mayo 2019, se realizé una
encuesta con un cuestionario on-line dirigido a adminis-
traciones estatales, regionales y locales, y organizaciones
no-gubernamentales con alguna vinculaciéon con el tema,
asi como a mezquitas y otros centros de culto y personas
musulmanas y no musulmanas. La encuesta tenia como ob-
jetivo conocer su percepcion y conocimiento acerca de la
prevalencia de actitudes y manifestaciones islamofdbicas
entre la poblacion espanola. Pretendia también conocer los
programas y acciones que se hubieran desarrollado para
visibilizar, sensibilizar y luchar contra la islamofobia.

De los 582 destinatarios a los que se envid el cuestionario,
respondieron un 30%, lo que, en una encuesta enviada
por correo electrénico, supone una muy buena tasa de
retorno, especialmente, teniendo en cuenta el limitado
tiempo que se dio para responder. De las respuestas obte-
nidas, 12,9% correspondieron a entidades de la adminis-
tracién publica, 33,7% a organizaciones no gubernamen-
tales, 11% a asociaciones de inmigrantes no-musulmanas,
22,1% a asociaciones de inmigrantes musulmanas, 22,1%
a personas particulares no-musulmanas y 7,4% a personas
particulares musulmanas. En cuanto a distribuciéon geo-
grafica, algo mas de un tercio (35,6%) provenian de la Co-

munidad de Madrid, el 17,8% de Andalucia, el 11,7% de
Cataluna, y el resto se distribuian entre las demas Comu-
nidades Auténomas. Dado que se trataba de una muestra
de conveniencia, los resultados no pueden considerarse
representativos, pero si indicativos.

La primera parte de la encuesta sirvidé para indagar en la
percepcion de los encuestados acerca de las actitudes que
prevalecen entre la poblacién espanola hacia los musulma-
nes en comparacion con las actitudes hacia otros colectivos.
En una primera pregunta se les pedia que senalaran en qué
medida consideraban que eran favorables o desfavorables
los sentimientos que prevalecen entre la poblacién espario-
la respecto a judios, latinoamericanos, europeos del este,
chinos, africanos subsaharianos, marroquies, musulmanes y
gitanos puntuandolos en una escala del 1 al 6. Las respues-
tas vinieron a confirmar lo ya observado en otros muchos
estudios. Segun los encuestados, si bien los sentimientos
hacia los grupos nombrados no serian muy favorables, si
serian bastante favorables hacia judios y latinoamericanos
con puntuaciones medias muy cercanas al 4. Por el contra-
rio, los sentimientos serian bastante desfavorables hacia
marroquies, musulmanes y gitanos, en este orden, con pun-
tuaciones medias apenas por encima del 2.
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Pues bien, en respuesta a la primera pregunta, el 62,6%
opind que la islamofobia esta bastante presente en Espa-
na, y otro 20,2% que lo esta mucho, viéndose aumentada
esta proporcion hasta el 42,2% entre los encuestados de
Barcelona. Pero, ademas, el 84,6% consideré que la is-
lamofobia habia aumentado en los Gltimos tres afos. En
cuanto a los motivos para el aumento de la islamofobia
en ese periodo, los entrevistados destacaron tres de la
lista de posibles razones que se proponian en la pregun-
ta: “los actos terroristas perpetrados por musulmanes en
Europa y en Espana” (73,7%), “el discurso de los politi-
cos” (74,5%) y “los medios de comunicacion” (70,8%). Las
redes sociales fueron consideradas en cuarto lugar como
responsables de dicho aumento (57,7%). Sin embargo,
preguntados los encuestados por cudl de todos estos
motivos consideraban que habia sido mas determinante
en dicho aumento, la mayoria se decanté por los medios
de comunicacién (35,8%). Es de sehalar que solo un 5,8%
pensaba que “la llegada de refugiados e inmigrantes” ha-
bia sido causa del aumento.

En opinién de la gran mayoria de los encuestados (80,2%),
la imagen negativa del islam y de los musulmanes que
propagan los medios de comunicacion seria lo que prin-
cipalmente mueve a su rechazo y discriminacién, y a la
hostilidad hacia ellos. Pero para una proporciéon relati-
vamente alta, entre un 30% y un 42%, incidirian también
en ello el que se les atribuyen valores y aspectos cultura-
les considerados contrarios a los de un pais democratico
como Espana. Entre estos estaria, por ejemplo, el trato
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desigual que dan a las mujeres. Su religién, en cambio,
seria el aspecto que en opinién de los encuestados ten-
dria menos peso en el rechazo hacia los musulmanes.

Dando un paso mas, se indagd acerca de las situaciones
y formas en las que, en opinién de los encuestados, se
manifiesta concretamente la islamofobia en Espafa. Con
este fin se les preguntd, en primer lugar, si a la mayoria
de los espanoles les daria igual, les molestaria algo, les
molestaria mucho o intentarian impedir la presencia de
personas musulmanas en una serie de situaciones que
se les presentaban. Aquella que segin los encuestados
recibiria mas rechazo por parte de la poblacién espafio-
la seria la instalacion de una mezquita u oratorio en el
barrio, opinando un 73,7% que molestaria mucho o que
intentarian impedirlo. Ademas, casi un tercio afirmé que a
la mayoria de los espafoles también les molestaria mucho
o incluso intentarian impedir que personas musulmanas
viviesen en su barrio, compitieran con espanoles por un
mismo empleo o que hubiera mujeres con velo en su lu-
gar de trabajo.

Para méas de un 80% de los encuestados, dicho recelo ha-
cia las personas musulmanas se manifestaria, en conduc-
tas discriminatorias para acceder a una vivienda o a un
empleo y, para cerca de un 70%, en actitudes y conductas
de aislamiento, hostilidad y desprecio. Segun los encues-
tado, estas actitudes y conductas se darian en todos los
ambitos, incluido en los servicios publicos. Para un 53,4%,
en algunos casos se llegaria incluso hasta la agresion vio-




lenta. Llama la atencién un acuerdo tan mayoritario sobre
la existencia entre la poblacién espanola de estas actitu-
des y conductas negativas hacia los musulmanes. Practi-
camente el Unico dmbito donde los encuestados conside-
ran que la discriminacién o el aislamiento son algo menos
frecuentes seria el de la escuela, aunque incluso en este
mas de un 40% opina que existe.

Las actitudes y conductas islaméfobas no tendrian pre-
sencia sblo entre la poblacién general, sino que también
la tendrian en muchas de las instituciones publicas. El
70% de los encuestados opiné que existe mucha o bas-
tante desconfianza, prejuicios y/o discriminacion hacia las
personas musulmanas en la policia, el 65% que existe en
los partidos politicos, el 45% en la justicia, y mas de un
30% opind lo mismo acerca de las oficinas de empleo,
del sistema publico de salud y de los servicios sociales. El
sistema educativo tampoco se libraria.

Pero la manifestacion en todos los &mbitos de actitudes
y conductas islaméfobas por parte de la poblacién espa-
fola no seria solamente una cuestion de la percepcion
que tienen los encuestados. En el cuestionario se pre-
guntaba a las personas pertenecientes a entidades y a
las personas no-musulmanas de la muestra si habian teni-
do conocimiento directo de que se produjeran una serie
de situaciones de rechazo, discriminacién y/u hostilidad
hacia personas musulmanas en los Gltimos 5 anos. Re-
sulté que una gran mayoria habria tenido conocimiento
de que se hubieran producido casos de cada una de las

INFORME SOBRE LA INTOLERANCIA Y LA DISCRIMINACION HACIA LOS MUSULMANES EN ESPANA RESUMEN

situaciones enumeradas en una proporcién que llegaba a
mas del 80% respecto a algunas de ellas. Con mucha o
bastante frecuencia habrian constatado sobre todo ma-
nifestaciones islaméfobas en las redes sociales, rechazo
a alquilar vivienda a musulmanes y discriminacién en su
acceso a un empleo, especialmente en el caso de mujeres
con velo. Como se comentd anteriormente, la encuesta
tenia también como objetivo conocer las acciones que se
estuvieran realizando por parte de entidades de la ad-
ministracion publica y de organizaciones especificamente
dirigidas a luchar contra la islamofobia. La informacién
aportada por los encuestados permitié identificar 35 enti-
dades que hubieran llevado o estuvieran llevando a cabo
proyectos dirigidos a combatir la islamofobia: 7 por parte
de entidades publicas, 23 de fundaciones, ONGs o aso-
ciaciones, y 5 de entidades religiosas.

En conclusidn, las respuestas obtenidas confirman que en
Espafa existen elevados sentimientos de rechazo hacia
las personas de religién musulmana o identificadas como
tales, junto con un alto nivel de discriminacién hacia ellas,
solo comparable con el rechazo a los gitanos. Pero, ade-
mas, mas del 80% de los encuestados coincide con que
tales sentimientos de rechazo hacia las personas musul-
manas estan muy o bastante extendidos en Espana. El
85% considera que han aumentado en los Ultimos afos,
espoleados sobre todo por los medios de comunicacion,
asi como por los actos terroristas perpetrados por mu-
sulmanes en Europa y en Espaia y por el discurso de los
politicos. Segun los encuestados, no seria el hecho de su




profesion de fe en el islam lo que mayoritariamente gene-
ra rechazo hacia los musulmanes, sino la imagen negativa
que se tiene de sus valores y cultura, ya que se considera
que atenta contra los valores democraticos y contra las
mujeres especialmente. Una gran mayoria de los encues-
tados opina que el rechazo hacia los musulmanes se mani-
fiesta en casi todos los ambitos de la vida cotidiana, mos-
trando, especialmente, intolerancia hacia su presencia en
el vecindario y en el trabajo, pero también en el ambito
sanitario y en la escuela (intolerancia que se expresa con
manifestaciones de desconfianza, hostilidad, discrimina-
cién y violencia en algunos casos). Adicionalmente, existi-
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ria un mayor grado de intolerancia hacia las mujeres que
visibilizan su identidad musulmana con el uso del velo. La
islamofobia no solo estaria extendida entre la poblacién
general, sino que también tendria presencia en las institu-
ciones sociales, no librandose casi ninguna de ellas. Esta
seria muy alta entre la policia y los partidos politicos, pero
también bastante alta en las instituciones que imparten
justicia, asi como en los servicios publicos. Es positivo, sin
embargo, como muestra la encuesta, estd habiendo una
creciente respuesta por parte de administraciones publi-
cas y entidades de la sociedad civil que estan desarrollan-
do acciones para luchar contra la islamofobia.
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