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Anexo 5. Glosario de términos

En este anexo se incluyen las definiciones de términos utilizadas en el documento del Marco
Estrategicoy a los efectos de este. Todas ellas han sido propuestas por organismos europeos,
internacionales o nacionales. En algunos casos se ofrece mas de una definicion con el objeto
de ilustrar mejor el termino.

ACOSO DISCRIMINATORIO

Constituye acoso, a los efectos de la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de
trato y la no discriminacion, cualquier conducta realizada por razon de alguna de las causas
de discriminacion previstas en la misma, con el objetivo o la consecuencia de atentar contra la
dignidad de una persona o grupo en que se integra 'y de crear un entorno intimidatorio, hostil,
degradante, humillante u ofensivo. Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de tra-
to y la no discriminacion.

AFROFOBIA

Forma especifica de racismo, incluidos cualesquiera actos de violencia o discriminacion, ali-
mentado por los abusos historicos y los estereoctipos negativos, y que conduce a la exclusion
y deshumanizacion de las personas de ascendencia africana; este fenomeno esta relaciona-
do con estructuras historicamente represivas de colonialismo y con el comercio transatlantico
de esclavos, como reconoce el comisario para los Derechos Humanos del Consejo de Europa.
Resolucion del Parlamento Europeo 2018/2899(RSP).

ANTISEMITISMO

Hostilidad hacia las personas judias basada en una combinacion de prejuicios de tipo reli-
gioso, racial, cultural, comunitario y étnico. Segun la definicion operativa, juridicamente no
vinculante, adoptada por la Alianza Internacional para el Recuerdo del Holocausto (IHRA por
sus siglas en ingles), el antisemitismo «es una cierta percepcion de los judios que puede ex-
presarse como el odio a los judios. Las manifestaciones fisicas y retoricas del antisemitismo
se dirigen a las personas judias o no judias y/o a sus bienes, a las instituciones de las comu-
nidades judias y a sus lugares de culto». Se considera antisemitismo, siguiendo la definicion
de IHRA: incitar o justificar el asesinato de judios en nombre de ideologias antisemitas, hacer
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acusaciones falsas, deshumanizadoras o demonizadoras hacia los judios como colectivo (cons-
piracion judia mundial, control judio de las instituciones o la economia..), acusarles de males
reales o imaginados cometidos por una persona individual o grupo; acusar a ciudadanos ju-
dios de ser mas leales a Israel que a los intereses de sus propios paises y responsabilizarles
por acciones del gobierno israeli, y negar o falsificar el Holocausto nazi. Alianza Internacional
para el Recuerdo del Holocausto. Véase, ademas, la opinion de la ECRI sobre dicha definicion.

ANTIGITANISMO/ROMAFOBIA

La Comision Europea contra el racismo v la intolerancia, ECRI, en su recomendacion de politi-
ca general N.° 13, define el antigitanismo como una forma especifica de racismo, una ideolo-
gia basada en la superioridad racial, una forma de deshumanizacion y de racismo institucional
alimentado por una discriminacion historica, que se manifiesta, entre otras cosas, por la violen-
cia, el discurso de odio, la explotacion y la discriminacion en su forma mas flagrante. Se trata
de una forma de racismo particularmente persistente, violenta, recurrente y banalizada, que ha
estado presente en la historia de Europa configurando diversos episodios de persecuciones y
genocidio. Recomendacion de politica general N.° 13 de la ECRI,

APATRIDA

Persona que no es considerada como nacional por ningun Estado, conforme a su legislacion.
Nota: Se aplica también a personas cuya nacionalidad no esta establecida. Glosario sobre
Migracion y Asilo 2.0 de la Red Europea de Migraciones.

ASILO

Forma de proteccion garantizada por un Estado en su territorio basada en el principio de non-re-
foulement (o principio de no devolucion), que conlleva el reconocimiento internacional o na-
cional de los derechos del refugiado. Se concede a toda persona incapaz de ver garantizada
tal proteccion en su pais de nacionalidad y/o residencia, por temor a ser perseguida por razon
de raza?, religion, nacionalidad, pertenencia a un determinado grupo social u opinion politica.
Glosario sobre Migracion y Asilo 2.0 de la Red Europea de Migraciones.

* Dado que todos los seres humanos pertenecen a la misma especie, UNESCO, Consejo de Europay la UE rechazan las teo-
rias que sostienen la existencia de distintas razas. Sin embargo, en alguna referencia de texto se emplea el término «raza» a
fin de garantizar que las personas que suelen percibirse de forma generaly erronea como pertenecientes a otra raza quedan
sujetas a la proteccion que confieren dichos textos.
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https://www.holocaustremembrance.com/es/resources/working-definitions-charters/definicion-del-antisemitismo-de-la-alianza-internacional
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CIUDADANIA (principio de)

Implica el reconocimiento de la plena participacion civica, social, economica, cultural y politi-
ca de todos los ciudadanos y ciudadanas. Plan Estratégico de Ciudadania e Integracion 2007
- 2010; Plan Estrategico de Ciudadania e Integracion 2011 -2014.

CIUDADANIA ACTIVA Y PARTICIPACION

La ciudadania activa y la participacion se producen cuando las partes interesadas (todos los
ciudadanos, incluidos los residentes extranjeros cuando proceda) tienen el derecho, los me-
dios, el espacio, la oportunidad y el apoyo para expresar libremente sus opiniones e influir en
la toma de decisiones sobre asuntos que les afectan. En algunas situaciones, la participacion
puede significar que los directamente afectados tomen la iniciativa e impulsen el proceso. La
participacion intercultural requiere una base respetuosa, en la que todos se sientan escucha-
dos, e implica abordar los obstaculos que puedan dificultar la participacion activa de determi-
nadas partes interesadas. Glosario intercultural del Consejo de Europa.

COHESION SOCIAL

Si bien no existe una definicion universal de este término, la cohesion social se suele asociar a
nociones tales como las de «solidaridad», «unidad», «tolerancia» y «convivencia armoniosa», y
remite a un orden dentro de una sociedad o comunidad especifica, configurada en torno a una
vision comun y un sentimiento de pertenencia a la misma, donde la diversidad de antecedentes
y circunstancias es apreciada y valorada; donde las personas con antecedentes diferentes tie-
nen oportunidades de vida similares, y donde se consolidan relaciones fuertes y positivas entre
personas con historias distintas en el lugar de trabajo, las escuelas y los vecindarios. Glosario de
la Organizacion Internacional para las Migraciones sobre migracion.

DELITO DE ODIO

Hace referencia al delito motivado por la intolerancia, es decir a cualquier infraccion penal ra-
dicada en prejuicios o animadversion en atencion a la condicion de la victima. La Organizacion
para la Seguridad y la Cooperacion en Europa, OSCE, lo define como: «toda infraccion penal,
incluidas las infracciones contra las personas vy la propiedad, cuando la victima, el lugar o el
objeto de la infraccion son seleccionados a causa de su conexion, relacion, afiliacion, apoyo
0 pertenencia real o supuesta a un grupo gue pueda estar basado en la «raza», origen nacio-
nal o étnico, elidioma, el color, la religion, la edad, la minusvalia fisica 0 mental, la orientacion
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https://www.serviciossocialescantabria.org/uploads/normativa/Plan%20Estrategico%20de%20Ciudadania%20e%20Integracion%202007-1010.pdf
https://www.serviciossocialescantabria.org/uploads/normativa/Plan%20Estrategico%20de%20Ciudadania%20e%20Integracion%202007-1010.pdf
https://ec.europa.eu/migrant-integration/sites/default/files/2018-12/PECI-2011-2014.pdf
https://rm.coe.int/intercultural-glossary/1680a836f2
https://publications.iom.int/system/files/pdf/iml-34-glossary-es.pdf
https://publications.iom.int/system/files/pdf/iml-34-glossary-es.pdf
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sexual u otros factores similares, ya sean reales o supuestos». OSCE. Hate Crime Laws. A prac-
tical guide, 2009.

DERECHOS HUMANOS

Tal como se describen en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, son derechos uni-
versales e inalienables inherentes a todos los seres humanos, independientemente de la na-
cionalidad, lugar de residencia, sexo, origen nacional o étnico, color, religion, idioma o cualquier
otra condicion, y estan garantizados por la ley, en forma de tratados, derecho internacional y
principios generales. Declaracion Universal de Derechos Humanos.

DISCRIMINACION

El Comite de Derechos Humanos de las Naciones Unidas considera que el termino «discrimina-
cion», tal como se emplea en el Pacto de Derechos Civiles y Politicos, debe entenderse referido
«a toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que se basen en determinados motivos,
como la raza, el color, el sexo, elidioma, la religion, la opinion politica o de otra indole, el origen
nacional o social, la posicion economica, el nacimiento o cualquier otra condicion social, y que
tengan por objeto o por resultado anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en
condiciones de igualdad, de los derechos humanos vy libertades fundamentales de todas las
personas.» Comite de Derechos Humanos de Naciones Unidas. Observacion General N.°© 18.

DISCRIMINACION POR ASOCIACION

La Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion entiende
que «existe discriminacion por asociacion cuando una persona o grupo en que se integra, de-
bido a su relacion con otra sobre la que concurra alguna de las causas previstas en el apartado
primero del articulo 2 de esta ley, es objeto de un trato discriminatorio». Ley 15/2022, de 12 de ju-
lio, integral para la igualdad de trato vy la no discriminacion.

DISCRIMINACION POR ERROR

La Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion entiende
que «la discriminacion por error es aquella que se funda en una apreciacion incorrecta acerca
de las caracteristicas de la persona o personas discriminadas». Ley 15/2022, de 12 de julio, in-
tegral para la igualdad de trato y la no discriminacion.,
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https://www.osce.org/odihr/36426
https://www.osce.org/odihr/36426
https://www.ohchr.org/sites/default/files/UDHR/Documents/UDHR_Translations/spn.pdf
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https://www.boe.es/eli/es/l/2022/07/12/15/con
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DISCRIMINACION DIRECTA

Segun la Directiva del Consejo 2000/43/CE relativa a la aplicacion del principio de igualdad
de trato de las personas independientemente de su origen racial o etnico, «existira discrimina-
cion directa cuando, por motivos de origen racial o étnico, una persona sea tratada de manera
menos favorable de lo que sea, haya sido o vaya a ser tratada otra en situacion comparable>.

Segun la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion, la
discriminacion directa es la situacion en que se encuentra una persona © grupo en que se in-
tegra que sea, haya sido o pudiera ser tratada de manera menos favorable que otras en situa-
cion analoga o comparable por razon de las causas previstas en el apartado 1 del articulo 2, las
cuales son: por razon de nacimiento, origen racial o étnico, sexo, religion, conviccion u opinion,
edad, discapacidad, orientacion o identidad sexual, expresion de genero, enfermedad o con-
dicion de salud, estado serologico y/o predisposicion genética a sufrir patologias y trastornos,
lengua, situacion socioeconomica, o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.
Directiva del Consejo 2000/43/CE (Articulo 2). Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igual-
dad de trato y la no discriminacion.

DISCRIMINACION INDIRECTA

Segun la Directiva del Consejo 2000/43/CE relativa a la aplicacion del principio de igualdad de
trato de las personas independientemente de su origen racial o étnico, «existira discriminacion
indirecta cuando una disposicion, criterio o practica aparentemente neutros situe a personas
de un origen racial o étnico concreto en desventaja particular con respecto a otras personas,
salvo que dicha disposicion, criterio o practica pueda justificarse objetivamente con una fina-
lidad legitima y salvo que los medios para la consecucion de esta finalidad sean adecuados y
necesarios». Directiva del Consejo 2000/43/CE (Articulo 2).

Segun la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion, la dis-
criminacion indirecta se produce cuando una disposicion, criterio o practica aparentemente neu-
tros ocasiona o puede ocasionar a una o varias personas una desventaja particular con respecto a
otras por razon de las causas previstas en el apartado 1 del articulo 2, las cuales son: por razon de
nacimiento, origen racial o étnico, sexo, religion, conviccion u opinion, edad, discapacidad, orienta-
cion o identidad sexual, expresion de genero, enfermedad o condicion de salud, estado serologi-
co y/o predisposicion genética a sufrir patologias y trastornos, lengua, situacion socioeconomica, o
cualquier otra condicion o circunstancia personal o social. Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para
la igualdad de trato v la no discriminacion.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000L0043&from=EN
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DISCRIMINACION ESTRUCTURAL

La Comision Europea contra el racismo y la intolerancia (ECRI), senala que la discriminacion es-
tructural hace referencia a las reglas, normas, rutinas, modelos de actitudes y comportamientos
en las instituciones y otras estructuras sociales que, consciente o inconscientemente, plantean
obstaculos a los grupos o personas para acceder a los mismos derechos y oportunidades que
otras, y contribuyen a unos resultados menos favorables para ellos que para la mayoria de la
poblacion. Recomendacion de politica general N.° 2 de la ECRI.

DISCRIMINACION INTERSECCIONAL

Segun la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion,
«se produce discriminacion interseccional cuando concurren o interactuan diversas causas de
las previstas en esta ley, generando una forma especifica de discriminacion.» Ley 15/2022, de
12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion.

La Comision Europea contra el racismo y la intolerancia (ECRI) sefala que la discriminacion in-
terseccional es un concepto que ha sido recientemente reconocido, y que refiere a una situa-
cion en la que varios motivos de discriminacion interactuan entre si al mismo tiempo, de tal ma-
nera que se vuelven indisociables y cuya combinacion genera un nuevo tipo de discriminacion.
Recomendacion de politica general N.° 14 de la ECRI.

DISCRIMINACION MULTIPLE

Segun la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion,
«se produce discriminacion multiple cuando una persona es discriminada de manera simul-
tdnea o consecutiva por dos 0 mas causas de las previstas en esta ley». Ley 15/2022, de 12 de
julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion.

La Comision Europea contra el racismo y la intolerancia (ECRI) entiende por «discriminacion
multiple» la discriminacion sufrida por dos 0 mas motivos, por ejemplo, por motivo de religion
y de género, como la que experimenta una mujer musulmana. Recomendacion de politica ge-
neral N.° 14 de la ECRI,

DISCRIMINACION RACIAL

En el articulo 1 de la Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion Racial (CERD) se establece gque la expresion «discriminacion racial» denotara
toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia basadas en motivos de raza, color, linaje u
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origen nacional o étnico que tenga por objeto o por resultado anular o menoscabar el reco-
nocimiento, goce o gjercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos humanos vy liberta-
des fundamentales en las esferas politica, economica, social, cultural o en cualquier otra es-
fera de la vida publica. Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion Racial (CERD). Articulo 1.

DISCRIMINACION POR MOTIVOS DE IDENTIDAD DE GENERO U ORIENTACION SEXUAL

Es un tipo de discriminacion basado en la identidad de género o la orientacion sexual. EL Consejo
de Derechos Humanos de la Organizacion para las Naciones Unidas (ONU) ha adoptado impor-
tantes resoluciones que han contribuido a elevar los estandares internacionales de proteccion.
En este sentido las resoluciones de 17 de junio de 2011 (A/HRC/RES/17/19) «Derechos huma-
nos, orientacion sexual e identidad de género»; 26 de septiembre de 2014 (A/HRC/RES/27/32)
«Derechos humanos, orientacion sexual e identidad de género»; 0 30 de junio de 2016 (A/HRC/
RES/32/2) «Proteccion contra la violencia y la discriminacion por motivos de orientacion sexual
e identidad de genero». Tambien el Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Derechos
Humanos se ha pronunciado sobre la discriminacion y violencia que sufren las personas LGTBI,
destacadamente en su informe A/HRC/29/23, de 4 de mayo de 2015, y ha establecido reco-
mendaciones para la igualdad de trato y no discriminacion. Consejo de Derechos Humanos de
la Organizacion para las Naciones Unidas (ONU); Alto Comisionado de Naciones Unidas para los
Derechos Humanos.

Los Principios de Yogyakarta también definen la orientacion sexual como «la capacidad de
cada persona de sentir una profunda atraccion emocional, afectiva y sexual por personas de
un género diferente al suyo, o de su mismo género, o de mas de un género, asi como a la ca-
pacidad mantener relaciones intimas y sexuales con estas personas». Principios sobre la apli-
cacion de la legislacion internacional de derechos humanos en relacion con la orientacion se-
xual y la identidad de genero.

DISCURSO DE ODIO

El Comité de Ministros del Consejo de Europa (1997) lo define como aquel que «abarca todas
las formas de expresion que propaguen, inciten, promuevan o justifiguen el odio racial, la xe-
nofobia, el antisemitismo u otras formas de odio basadas en la intolerancia, incluida la intole-
rancia expresada por agresivo nacionalismo y el etnocentrismo, la discriminacion y la hostilidad
contra las minorias, los inmigrantes y las personas de origen inmigrante». Recomendacion N.°
R (97) 20 del Comite de Ministros del Consejo de Europa;
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En su Recomendacion de politica General N.° 15 relativa a la lucha contra el discurso de odio,
la ECRI complementa esta nocion y senala que debe entenderse por discurso de odio el «fo-
mento, promocion o instigacion, en cualquiera de sus formas, del odio, la humillacion o el me-
nosprecio de una persona o grupo de personas, asi como el acoso, descredito, difusion de
estereotipos negativos, estigmatizacion o amenaza con respecto a dicha persona o grupo de
personasy la justificacion de esas manifestaciones por razones de raza, color, ascendencia, ori-
gen nacional o étnico, edad, discapacidad, lengua, religion o creencias, sexo, género, identidad
de género, orientacion sexualy otras caracteristicas o condicion personales». Recomendacion
de Politica General N.° 15 ECRI:

En su Recomendacion CM/Rec(2022) N.° 16 sobre la lucha contra el discurso de odio, el Comite
de Ministros del Consejo de Europa definio el «discurso de odio» como todo tipo de expresion
que incite, promueva, difunda o justifique la violencia, el odio o la discriminacion contra una per-
sona o grupo de personas, o que los denigre, por razéon de sus caracteristicas o estatus perso-
nales, reales o atribuidos, como la «raza», el color, la lengua, la religion, la nacionalidad, el ori-
gen nacional o étnico, la edad, la discapacidad, el sexo, la identidad de género y la orientacion
sexual. Recomendacion CM/Rec(2022) N.° 16.

Para la valoracion de la nocion de discurso de odio ilegal, se tendra en consideracion la Decision
Marco 2008/913/JAl del Consejo, de 28 de noviembre de 2008, relativa a la lucha contra deter-
minadas formas y manifestaciones de racismo y xenofobia mediante el Derecho penal. Decision
Marco 2008/913/JAl del Consejo.

EDADISMO

Discriminacion por edad. Segun el Ministerio de Sanidad, «el edadismo forma parte de nues-
tra comprension del propio envejecimiento, nuestras relaciones intergeneracionales y perpe-
tua conceptos estereotipados de las personas mayores, limitando nuestra comprension de la
diversidad existente en la vejez y transformandose en una actitud comun en nuestras relacio-
nes familiares, personales y nuestras practicas profesionales, con consecuencias tanto en las
personas mayores como en la sociedad». El edadismo se manifiesta en estereotipos, prejui-
cios y/o discriminacion contra las personas de edad basandose en la edad o en la percepcion
de que una persona es «mayor». Ministerio de Sanidad.

ESTEREOTIPO

Un estereotipo es una creencia generalizada u opinion acerca de un determinado grupo de
personas. La principal funcion de los estereotipos es simplificar la realidad. Estos se basan ge-
neralmente en algun tipo de experiencia personal o en las impresiones que hemos adquirido
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durante la infancia, durante la temprana socializacion con los adultos que nos rodean en el ho-
gar, en la escuela o a traves de los medios de comunicacion de masas, que luego se genera-
liza a todas las personas con las que podrian estar relacionadas. Consejo de Europa. Temas de
derechos Humanos. Discriminacion e Intolerancia.

ESTIGMATIZACION

Segun la ECRI, se refiere al proceso de categorizar o etiquetar a un grupo de personas de ma-
nera negativa. Glosario de la ECRI. Tomado de la Recomendacion general N. © 15 relativa a la
lucha contra el discurso de odio y memorandum explicativo.

EXCLUSION SOCIAL

En el ambito de la UE, situacion por la cual se impide a una persona (o se la excluye de) con-
tribuir y beneficiarse del progreso economico y social. Glosario sobre Migracion y Asilo 2.0 de
la Red Europea de Migraciones.

GOBERNANZA MULTINIVEL

Segun el Libro Blanco del Comité de las Regiones sobre la Gobernanza Multinivel, ésta podria
definirse como «la accion coordinada de la Union, los Estados miembros y los entes regiona-
les y locales, basada en la asociacion y destinada a elaborar y aplicar las politicas de la Union
Europea. La misma induce la responsabilidad compartida de los diversos niveles de poder en
cuestion y se basa en todas las fuentes de legitimidad democratica y en la representatividad de
los diversos agentes implicados». En otras palabras, es un modelo de gobernanza que abar-
ca a los gobiernos europeo, estatal, regionaly local, asi como a las organizaciones de la socie-
dad civil. Las formas en que se organiza pueden variar mucho de un pais a otro. Idealmente,
incluye un elemento de abgjo hacia arriba e implica el establecimiento de procesos participa-
tivos para la co-creacion, cooperacion y coordinacion de politicas entre todas las autoridades
publicas relevantes, en todos los niveles de gobierno, y con todas las partes interesadas rele-
vantes, en areas de competencia compartida o interes comun. Libro Blanco del Comite de las
Regiones sobre la Gobernanza Multinivel.

HOSTILIDAD

ElInforme anual de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos se-
nala que la hostilidad se refiere a una emocion intensa e irracional de afrenta u oprobio, enemistad
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y detestacion hacia determinada persona o grupos. Informe anual de la Alta Comisionada de
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos.

IGUALDAD DE TRATO

Segun la Directiva 2000/43/CE, es la ausencia de toda discriminacion, tanto directa como in-
directa, basada en el origen racial o etnico. Directiva del Consejo 2000/43/CE.

IGUALDAD DE TRATO (principio de)

Implica la equiparacion de derechos y obligaciones de la poblacion, dentro del marco de los
valores constitucionales basicos. Plan Estrategico de Ciudadania e Integracion 2007 — 2010; Plan
Estratégico de Ciudadania e Integracion 2011 -2014.

Segun la Red Europea de Migraciones, «ausencia de toda discriminacion, tanto directa como
indirecta, basada en el origen racial o etnico». Glosario sobre Migracion y Asilo 2.0 de la Red
Europea de Migraciones.

INCLUSION SOCIAL

En elambito de la UE, un marco para una estrategia nacional de desarrollo, asi como para la
coordinacion entre los Estados miembros, en temas relativos a la lucha contra la pobreza y la
exclusion social. Glosario sobre Migracion y Asilo 2.0 de la Red Europea de Migraciones.

INCLUSION SOCIAL (principio de)

Hace alusion a los procesos orientados a superar las desventajas sociales, economicas, per-
sonales y culturales y que permitan estar en condiciones de gozar de los derechos sociales
y gjercer la participacion ciudadana, superando la estigmatizacion que conlleva la pobreza,
la marginacion y la exclusion. Plan Estrategico de Ciudadania e Integracion 2007 - 2010; Plan
Estrategico de Ciudadania e Integracion 2011 -2014.

INCITACION AL ODIO

Segun la Agencia de los derechos fundamentales de la UE (FRA), la incitacion al odio engloba
«cualquier expresion publica que propague, instigue, promueva o justifique el odio, la discrimi-
nacion o la hostilidad contra algun grupo concreto. Se trata de un acto peligroso que contribuye
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a promover un clima de intolerancia contra determinados grupos. Los ataques verbales pue-
den convertirse en agresiones fisicas.» Manual de legislacion europea contra la discriminacion.
Agencia de Derechos Fundamentales de la Union Europea (edicion de 2018);

Segun la Comision Europea contra el Racismo y la Intolerancia (ECRI), la incitacion al odio debe
entenderse como el fomento, la promocion o la instigacion, en cualquiera de sus formas, del
odio, la humillacion o el menosprecio de una persona o grupo de personas, asi como el acoso,
el descrédito, la difusion de estereotipos negativos, la estigmatizacion o la amenaza con res-
pecto a dicha persona o grupo de personas v la justificacion de esas manifestaciones. La inci-
tacion al odio también puede adoptar la forma de negacion, trivializacion o justificacion publi-
cas de delitos contra la humanidad o crimenes de guerra, o el enaltecimiento de las personas
condenadas por haberlos cometido. Recomendacion de politica general num. 15 relativa a la
lucha contra el discurso de odio de la ECRI, 8 de diciembre de 2015.

INCIDENTE DE ODIO (O DE INTOLERANCIA)

Incidente motivado por el prejuicio o la intolerancia, que puede o no constituir una infraccion
penal. Hate crime in the OSCE region: incidents and responses. Annual report for 2009.

INCIDENTE DISCRIMINATORIO O RACISTA

Cualquier incidente que es percibido como racista por la victima o cualquier otra persona.
Recomendacion de politica general N. © 11 de la ECRI.

INDUCCION, ORDEN O INSTRUCCION DE DISCRIMINAR
Es discriminatoria toda induccion, orden o instruccion de discriminar por cualquiera de las cau-
sas establecidas en esta ley. La induccion ha de ser concreta, directa y eficaz para hacer surgir

en otra persona una actuacion discriminatoria. Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igual-
dad de trato y la no discriminacion,

INMIGRANTE

En elambito de la UE, una persona que realiza una inmigracion. Glosario sobre Migracion y Asilo
2.0 de la Red Europea de Migraciones.
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INMIGRANTE DE SEGUNDA GENERACION

Persona que ha nacido y reside en un pais en el que al menos uno de sus progenitores entro
como inmigrante con anterioridad. Glosario sobre Migracion y Asilo 2.0 de la Red Europea de
Migraciones.

INMIGRANTE EN SITUACION IRREGULAR

En el ambito de la UE, nacional de un tercer pais que no cumple, o ha dejado de cumplir, las
condiciones de entrada establecidas en el articulo 5 del Codigo de fronteras Schengen u otras
condiciones para la entrada, estancia o residencia en ese Estado miembro. En un contexto glo-
bal, persona que, debido a su entrada ilegal o al vencimiento de su base legal de entrada o
residencia, carece del estatuto legal para el transito o residencia en un estado. Glosario sobre
Migracion y Asilo 2.0 de la Red Europea de Migraciones.

INTERCULTURALIDAD (principio de)

Implica la interaccion positiva entre las personas de distintos origenes y culturas, dentro de la
valoracion y el respeto de la diversidad cultural. Plan Estratégico de Ciudadania e Integracion
2007 - 2010; Plan Estrategico de Ciudadania e Integracion 2011 -2014.

INTOLERANCIA

No existe una definicion internacional de lo que constituye la intolerancia. La Convencion
Interamericana contra el Racismo, la Discriminacion Racial y Formas Conexas de Intolerancia
define la intolerancia como «acto o conjunto de actos o manifestaciones que expresan el irres-
peto, rechazo o desprecio de la dignidad, caracteristicas, convicciones u opiniones de los seres
humanos por ser diferentes o contrarias. Puede manifestarse como marginacion y exclusion de
la participacion en cualquier dambito de la vida publica o privada de grupos en condiciones de
vulnerabilidad o como violencia contra ellos. Convencion Interamericana contra el Racismo, la
Discriminacion Racial y Formas Conexas de Intolerancia.

INTEGRACION
En elambito de la UE, proceso bidireccional y dinamico de gjuste mutuo por parte de los in-

migrantes vy los residentes de los Estados miembros. Glosario sobre Migracion y Asilo 2.0 de la
Red Europea de Migraciones.
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Segun la OIM, la integracion hace referencia a un proceso bidireccional de adaptacion mutua en-
tre los migrantes y las sociedades en las que viven, por el cual los migrantes se incorporan a la
vida social, economica, cultural y politica de la comunidad receptora. Ello conlleva una serie de
responsabilidades conjuntas para los migrantes y las comunidades, y comprende otras hociones
conexas como la inclusion y la cohesion social. Glosario de la Organizacion Internacional para las
Migraciones sobre migracion.

El Plan Estratégico de Ciudadania e Integracion (2011-2014) define la integracion como un «pro-
ceso bidireccional, de adaptacion mutua» que requiere la participacion activa de todos los ciu-
dadanos, inmigrantes y espanoles, asi como de las instituciones del pais de acogida, y que bus-
ca la consecucion de una sociedad inclusiva que garantice la plena participacion economica,
social, culturaly politica de los inmigrantes en condiciones de igualdad de trato e igualdad de
oportunidades. La integracion es un proceso continuo, dinamico y que se produce, en fases y
aspectos distintos, a corto, medio y largo plazo». Plan Estrategico de Ciudadania e Integracion
2011 - 2014.

INTEGRACION INTERCULTURAL

Es el resultado de un conjunto de politicas destinadas a ayudar a la sociedad a beneficiarse del
potencial de la diversidad y gestionar sus complejidades, para tener en cuenta las situaciones so-
ciales, economicas y demograficas junto con los objetivos generales de cohesion, estabilidad y
prosperidad y crear las condiciones para asegurar el acceso equitativo a las oportunidades de los
migrantes para integrarse al contexto legal, social, econdmico y cultural de su pais de residencia.
El modelo de «integracion intercultural» requiere un enfoque holistico que pueda orientar politi-
cas coordinadas y de largo plazo en todos los campos y niveles de gobierno para promovery ga-
rantizar la igualdad de todos los miembros de la sociedad, para fomentar un sentido comun plu-
ralista de pertenencia valorando la diversidad y generando confianza social. Si bien el enfoque de
integracion intercultural pretende ser una forma de hacer mas efectivas las politicas para la inte-
gracion de inmigrantes y personas con antecedentes migratorios, puede resultar igualmente re-
levante para la integracion de otras personas con diferentes antecedentes. Glosario Intercultural,
Consejo de Europa.

INTERSECCIONALIDAD

El Instituto Europeo para la Igualdad de Género define «interseccionalidad» como una «herra-
mienta analitica para estudiar, entender y responder a las maneras en que el sexo y el género
se cruzan con otras caracteristicas/identidades y como estas intersecciones contribuyen a ex-
periencias complejas y unicas de discriminacion». Esta definicion se aplica también a cualquier
forma de discriminacion. Tesauro del Instituto Europeo para la Igualdad de Genero,
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Segun el Consejo de Europa, la interseccionalidad es un concepto que senala que cada indi-
viduo tiene una identidad que lo hace unico, por lo tanto, es muy poco probable que se consi-
dere a si mismo por un solo aspecto de su constitucion. Una persona perteneciente a una mi-
noria puede ser excluida o estigmatizada por su etnia, su sexo, su orientacion sexual o por una
combinacion de estos factores. Glosario Intercultural. Consejo de Europa.

INTOLERANCIA RELIGIOSA

Acciones o comportamientos de rechazo hacia creencias o practicas religiosas, favoreciendo
el credo de la cultura mayoritaria u oficialmente aceptado. Intolerancia religiosa. Guia de de-
teccion y prevencion de la intolerancia religiosa, 2da edicion. Red Acacia.

ISLAMOFOBIA

Segun ECRI, este término hace referencia al prejuicio, temor u hostilidad hacia el islam o las
personas musulmanas. Glosario de la ECRI.

Segun la Organizacion para la Cooperacion Islamica, «la islamofobia es una combinacion de odio,
miedo y prejuicios contra elislam, contra los musulmanes, asi como contra todo Lo relacionado con
la religion, como las mezquitas, los centros islamicos, el Sagrado Coran, el hiyab, etc. Tambien cons-
tituye odio, estigmatizacion, racismo y discriminacion en la vida cotidiana, en los medios de comu-
nicacion, en el lugar de trabajo, en la esfera politica, etc. Se asienta en la mente y se refleja en las
actitudes, y puede manifestarse a traves de acciones violentas, como quemar mezquitas, destro-
zar propiedades, maltratar a las mujeres que llevan panuelo o insultar al Profeta o a los simbolos
sagrados delislam.» Organizacion para la Cooperacion Islamica.

MEDIDAS DE ACCION POSITIVA

Se consideran acciones positivas las diferencias de trato orientadas a prevenir, eliminary, en su
caso, compensar cualquier forma de discriminacion o desventaja en su dimension colectiva o
social. Tales medidas seran aplicables en tanto subsistan las situaciones de discriminacion o
las desventajas que las justifican y habran de ser razonables y proporcionadas en relacion con
los medios para su desarrollo y los objetivos que persigan. Ley 15/2022, de 12 de julio, integral
para la igualdad de trato y la no discriminacion.
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PERSONA DE ORIGEN MIGRATORIO

Persona que ha: a) migrado a su actual pais de residencia; y/o b) antes tenia una nacionalidad
distinta a la de su pais de residencia actual; y/o ¢) al menos uno de sus progenitores entro en
el pais actual de residencia como inmigrante. Glosario sobre Migracion y Asilo 2.0 de la Red
Europea de Migraciones.

PERSONA MIGRANTE

Termino genérico para inmigrante y emigrante, que hace referencia a una persona que sale
de un pais o region para establecerse en otro. Glosario sobre Migracion y Asilo 2.0 de la Red
Europea de Migraciones.

PERSONA VULNERABLE

Menores, menores no acompanados, personas con discapacidad, personas de edad avanza-
da, mujeres embarazadas, familias monoparentales con hijos menores y personas que hayan
padecido torturas, violaciones u otras formas graves de violencia psicologica, fisica o sexual.
Glosario sobre Migracion y Asilo 2.0 de la Red Europea de Migraciones.

PREJUICIO

Segun el glosario intercultural del Consejo de Europa, el prejuicio se refiere a «actitudes pre-
concebidas hacia un grupo o sus miembros, no probadas y por tanto no justificadas por prue-
bas. Aungue existen prejuicios tanto positivos como negativos, el téermino prejuicio tiene una
connotacion generalmente negativa, ya que los prejuicios causan dano y perjuicio. Muy a me-
nudo estan estrechamente relacionados con el sentimiento de pertenencia (0 no) a un grupo
y con el papel gue se supone que los individuos deben desempenar en €l alterando asi la ca-
pacidad de auto identificacion del grupo objetivo. Se asocian a emociones como la antipatia, la
desconfianza, el miedo o incluso el odio. No permiten ver a los demas como individuos, ni re-
conocer la diversidad entre los miembros de un grupo estereotipado». Glosario Intercultural.
Consejo de Europa.

PROTECCION INTERNACIONAL

En el ambito de la UE, engloba los estatutos de asilo y proteccion subsidiaria, segun la defini-
cion del articulo 2.d y f de la Directiva 2004/83/CE. En un contexto global, las acciones de la
comunidad internacional basadas en el derecho internacional que tienen por objetivo proteger
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los derechos fundamentales de una categoria especifica de personas fuera de sus paises de
origen, y que carecen de la proteccion nacional de sus respectivos paises. Directiva del Consejo
2004/83/CE.

Un beneficiario de proteccion internacional es aquella persona a la que se le ha otorgado el
estatuto de refugiado o la proteccion subsidiaria. Glosario sobre Migracion y Asilo 2.0 de la Red
Europea de Migraciones.

PROTECCION SUBSIDIARIA

Proteccion otorgada a un nacional de un tercer pais o apatrida que no reune los requisitos para
ser refugiado, pero respecto del cual se den motivos fundados para creer que, si regresase a
Su pais de origen o, en el caso de un apatrida, al pais de su anterior residencia habitual, se en-
frentaria a un riesgo real de sufrir alguno de los danos graves definidos en el articulo 15 de la
Directiva 2004/83/CE, y al que no se aplican los apartados 1y 2 del articulo 17 de dicha direc-
tiva, y que no puede 0, a causa de dicho riesgo, no quiere acogerse a la proteccion de tal pais.
Glosario sobre Migracion y Asilo 2.0 de la Red Europea de Migraciones.

PROTECCION TEMPORAL

Procedimiento de caracter excepcional por el que, en caso de afluencia masiva o inminencia
de afluencia masiva de personas desplazadas procedentes de terceros paises que no puedan
volver a entrar en su pais de origen, se garantiza a las mismas proteccion inmediata y de carac-
ter temporal, en especial si el sistema de asilo tambien corre el riesgo de no poder gestionar
este flujo de personas sin efectos contrarios a su buen funcionamiento, al interés de las per-
sonas afectadas y al de las otras personas que soliciten proteccion. Glosario sobre Migracion y
Asilo 2.0 de la Red Europea de Migraciones.

RACISMO

La Comision Europea contra el Racismo vy la Intolerancia (ECRI) del Consejo de Europa, lo defi-
ne como la creencia de que, por motivo de la «raza», el color, elidioma, la religion, la naciona-
lidad o el origen nacional o étnico, justifican el desprecio a una persona o grupo de personas o
la superioridad de una persona o grupo de personas. Glosario de la ECRI.

Por su parte, y aunque no existe una definicion juridica universalmente aceptada del termino ra-
cismo, el articulo 4 de la Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion Racial (CERD) estipula que: «los Estados partes condenan toda la propaganda y
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todas las organizaciones que se inspiren en ideas o teorias basadas en la superioridad de una
raza o de un grupo de personas de un determinado color u origen étnico, o que pretendan jus-
tificar o promover el odio racial y la discriminacion racial, cualquiera que sea su forma, y se com-
prometen a tomar medidas inmediatas y positivas destinadas a eliminar toda incitacion a tal dis-
criminacion o actos de tal discriminacion». Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas
las Formas de Discriminacion Racial (CERD).

RACISMO ESTRUCTURAL

Segun el Plan de Accion de la UE Antirracismo (2020-2025) el comportamiento racista y discri-
minatorio puede estar arraigado en las instituciones sociales, financieras y politicas, repercu-
tiendo en todos los niveles de podery en la elaboracion politicas. El racismo estructural es una
forma de racismo «profundamente arraigado en la historia de nuestras sociedades, entrelaza-
do con sus raices y normas culturales. Puede reflejarse en la forma en que funciona la socie-
dad, como se distribuye el poder y como interactuan los ciudadanos con el Estado y los ser-
vicios publicos. Puede ser inconsciente y a menudo se percibe en que no reflgja los intereses
de las personas afectadas por el racismo, aungue no sea necesariamente un intento directo
de excluirlas». Una Union de la igualdad: Plan de Accion de la UE Antirracismo para 2020-2025,

REFUGIO/REFUGIADO

Segun la Convencion de Ginebra, persona que debido a fundados temores de ser perseguida
por motivos de raza, religion, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u opinion
politica, se encuentre fuera de su pais de nacionalidad y no pueda o, a causa de dichos temo-
res, No quiera acogerse a la proteccion de tal pais; o que, careciendo de nacionalidad y ha-
llandose, a consecuencia de tales acontecimientos, fuera del pais donde antes tuviera su resi-
dencia habitual, no pueda o, a causa de dichos temores, no quiera regresar a él. En el ambito
UE, nacional de un tercer pais o apatrida que se encuentre en las circunstancias del articulo 1A
de la Convencion de Ginebra (definicion anterior) y sea autorizada a residir como tal en el terri-
torio de un Estado miembro y al que no le sea de aplicacion el articulo 12 (de exclusion) de la
Directiva 2004/83/CE. Glosario sobre Migracion y Asilo 2.0 de la Red Europea de Migraciones.

REPRESALIAS

Alos efectos de la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discrimi-
nacion, se entiende por represalia cualquier trato adverso o consecuencia negativa que pue-
da sufrir una persona o grupo en que se integra por intervenir, participar o colaborar en un pro-
cedimiento administrativo o proceso judicial destinado a impedir o hacer cesar una situacion
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discriminatoria, o por haber presentado una queja, reclamacion, denuncia, demanda o recurso
de cualquier tipo con el mismo objeto. Quedan excluidos de lo dispuesto en el parrafo anterior
los supuestos que pudieran ser constitutivos de ilicito penal. Ley 15/2022, de 12 de julio, inte-
gral para la igualdad de trato y la no discriminacion.

SEGREGACION

Segun la ECRI, es el acto por el que una persona (fisica o juridica) separa a otras personas so-
bre la base de uno de los motivos enumerados sin una justificacion objetiva y razonable de
conformidad con la definicion de discriminacion propuesta. Por consiguiente, el acto volunta-
rio de separarse de otras personas sobre la base de uno de los motivos enumerados no cons-
tituye segregacion. Glosario de la ECRI tomado de la Recomendacion N.° 7 de politica gene-
ral de la ECRI (parrafo 16).

SEGREGACION ESCOLAR

Se entiende por segregacion toda practica, accion u omision que tiene el efecto de separar al
alumnado por motivos socioecondmicos o sobre la base de cualquiera de los motivos enume-
rados en el articulo 2.1 de la presente ley sin una justificacion objetiva y razonable. Ley 15/2022,
de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion.

SUPREMACISMO

Actitud, conducta, ideologia, cosmovision que suponga la superioridad de un colectivo huma-
no frente a los demas por razones étnicas, biologicas, culturales, religiosas o de origen. Es una
expresion del racismo. Segun la liga Anti-difamacion (Anti-Defamation League, ADL) resulta
especialmente preocupante el supremacismo blanco, el cual comparte una ideologia de odio
sobre la creencia de que los cambios demograficos en Europa y los Estados Unidos, como
consecuencia del incremento de la inmigracion no blanca, estan diluyendo su cultura y des-
truyendo sus paises, y de donde se derivan las «teorias del remplazo» o el «genocidio blan-
co». Anti-Defamation League.

TOLERANCIA

Segun la Declaracion de Principios sobre la Tolerancia de la UNESCO de 16 de noviembre de
1005, la tolerancia implica «el respeto, la aceptacion y el aprecio de la rica diversidad de cultu-
ras de nuestro mundo, de nuestras formas de expresion y medios de ser humanos. La tolerancia
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es una actitud activa de reconocimiento de los derechos humanos universales y las libertades
fundamentales de los demas. No solo es un deber moral, si no, ademas, una exigencia poli-
tica y juridica que han de practicar los individuos, los grupos y los Estados». Declaracion de
Principios sobre la Tolerancia de la UNESCO.

VIOLENCIA

La Organizacion Mundial de la Salud, OMS, lo define como: «El uso intencional de la fuerza o el
poder fisico, de hecho, 0 como amenaza, contra uno Mismo, otra persona o un grupo 0 COMu-
nidad, que cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, danos psicolo-
gicos, trastornos del desarrollo o privaciones». La definicion usada por la Organizacion Mundial
de la Salud vincula la intencion con la comision del acto mismo, independientemente de las
consecuencias que se producen. Se excluyen de la definicion los incidentes no intencionales,
como son la mayor parte de los accidentes de trafico y las quemaduras. Organizacion Mundial
de la Salud, OMS, 2002, Informe mundial sobre la violencia vy la salud.

XENOFOBIA

Segun el glosario de términos de la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), xe-
nofobia es el «conjunto de actitudes, prejuicios y comportamientos que entranan el rechazo, la
exclusiony, a menudo, la denigracion de personas por ser percibidas como extranjeras o aje-
nas a la comunidad, a la sociedad o a la identidad nacional». La xenofobia comporta hostilidad,
rechazo u odio hacia personas extranjeras o percibidas como tales. Glosario de la Organizacion
Internacional para las Migraciones sobre migracion.

Segun la ECRI, xenofobia se refiere al prejuicio contra, el odio hacia o el miedo a personas de
otros paises o culturas. Recomendacion General n.° 15 relativa a la lucha contra el discurso de
odio y Memorandum explicativo (parrafo 7).
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