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Evolucion del Racismo,
la Xenofobia y otras formas de
Intolerancia en Espana: en breve

En un contexto econémico favorable con un crecimiento del PIB real del 3,2% igual al de
2015 y casi el doble que el de la zona euro (1,8%), las actitudes y precepciones de los
espafoles extraidas de los resultados del anélisis de la encuesta sobre “Actitudes hacia la
inmigracion IX" realizada en 2016, parecen acompanar este escenario positivo.

La encuesta sobre “Actitudes hacia la inmigracion” es anual y ha sido comisionada desde
2007 por la Secretaria General de Inmigracién y Emigraciéon del Ministerio de Empleo y
Seguridad Social al Centro de Investigaciones Sociolégicas (CIS). Esta encuesta permite al
Observatorio Espariol del Racismo y Xenofobia (OBERAXE) recopilar informacién sobre la
situacion del racismo y la xenofobia, asi como evaluar su evolucién en el tiempo, para des-
plegar la labor de seguimiento, vigilancia y anticipacién respecto a actitudes y percepciones
alejadas de la tolerancia.

Esta encuesta esta dirigida a la poblacién de nacionalidad espafola con 18 y mas afos,
residentes en el pais. La muestra de 2016 la integran 2.460 personas, que han sido alea-
toriamente seleccionadas en 45 provincias y 248 municipios, aplicando un disefio muestral
bietapico, estratificado por conglomerados, con seleccién de las unidades primarias de
muestreo (secciones censales) de forma aleatoria no proporcional, y de las unidades dltimas
(individuos) por rutas aleatorias y cuotas de sexo y edad. El trabajo de campo se desarrollé
del 19 de noviembre al 22 de diciembre de 2016.
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Las respuestas al cuestionario, compuesto por 61 preguntas que recogen actitudes y
percepciones sobre la inmigracién pueden compararse con las obtenidas en encuestas
precedentes ya que apenas varian el disefio muestral y el cuestionario.

El anélisis de la encuesta se ha realizado desde una triple perspectiva: univariable mostrando
las tendencias en los indicadores de racismo y xenofobia desde 2007, cuando las variables
lo han permitido o desde 2008; bivariable, examinando los principales indicadores de la
cohesién social en funcién de las actitudes y prejuicios; y multivariable, extrayendo las
dimensiones mas relevantes del racismo y la xenofobia y elaborando una tipologia de
perfiles de los espafioles ante éstas.

En 2016, como en afios anteriores, el Eurobarémetro revela que la actitud de los espafioles
respecto a la inmigracién continda siendo una actitud acogedora tanto con los extranjeros
comunitarios como con los no comunitarios, y también como en afnos anteriores los
espafioles parecen ser mas hospitalarios y acogedores que sus socios europeos.

Los resultados del anélisis de actitudes y percepciones de los espafioles hacia la inmigracion
en 2016 y su comparaciéon con los afios anteriores, muestran una evolucién bastante
favorable en todas las variables que miden las actitudes racistas, intolerantes o xenéfobas
de los encuestados, alcanzando, en muchos casos, en 2016 los mejores comportamientos
de las series analizadas.

Las dimensiones identificadas en el informe de 2015 que modulan las actitudes mas
o menos tolerantes de los espafoles se mantienen y consolidan en 2016, mejorando su
representacion y simplificando los factores y variables que las componen. Estas dimensiones
son: (1) Competencia por los recursos escasos, (2) Relaciones personales con gitanos e
inmigrantes, (3) Empatia con grupos desfavorecidos, (4) El inmigrante deseable y (5)
Exteriorizacién publica de las actitudes racistas o xenéfobas ante la inmigracion.

La variable “confianza en la gente” sigue mostrandose, del mismo modo que en 2015,
como la mas explicativa de la cohesién social, lo que sefiala la relevancia de las estrategias
dirigidas a favorecer el conocimiento del otro y la comprensién de la diversidad como
elementos esenciales para fortalecer la convivencia.
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Los tres perfiles identificados en 2015 que permiten segmentar a la poblacién encuestada
en tres grupos: “recelosos”, “distantes” y “multiculturales”, segun sus caracteristicas
sociodemogréficas y actitudes hacia los inmigrantes, aparecen representados en un nuevo
mapa en 2016, mostrando el dinamismo y la viveza del fenémeno. Estos grupos son
permeables y a veces la frontera entre ellos puede ser dificil de deslindar.

El mapa de los perfiles en 2015 dibujaba una equidistribucién entre los perfiles con cierto
predominio de los recelosos y distantes. Sin embargo, el mapa de los perfiles en 2016
dibuja un nuevo escenario donde predominan los “multiculturales”, con una presencia
menor de los “recelosos”. Si bien las caracteristicas sociodemograficas, en general, parecen
mantenerse en todos los perfiles en 2016 respecto a 2015, parece haber habido un trasvase
entre perfiles, de los “recelosos” hacia los “distantes” y de estos Ultimos hacia posturas
multiculturales.

Dos de los tres perfiles, el “distante” y el “multicultural”, presentan de manera expresa
alguna de las dimensiones de cohesién social que contribuyen a la mayor tolerancia. En
el caso del perfil “distante” se trata de la dimensién cultural (diversidad) y la dimensién

|II

relacional y en el caso de del “multiculturales” la dimension redistributiva y la relacional.

El indice de tolerancia que evalla de forma agregada el nivel de tolerancia de la poblacién
espafiola presenta una evolucién favorable de 2015 (44,5 puntos) a 2016 (49,53 puntos). Sin
embargo, por tratarse de un fenémeno vivo y dindmico, las contradicciones en las actitudes
de las personas siguen presentes. Ello nos lleva a mantener el acento en la necesidad de
continuar desarrollando estrategias para fomentar la tolerancia y la cohesion social, que
transformen o se mitiguen las actitudes racistas y xen6fobas. La educacién, la sensibilizacion
de la ciudadania en generaly la prevenciéon se configuran como herramientas imprescindibles
en esta andadura.
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CONTEXTO

Datos

Segun el Padrén Municipal de Habitantes, a uno de enero de 2017 habia en Espafia un total
de 2.255.272 mujeres de nacionalidad extranjera (Tabla 1), lo que corresponde a un 49,6%
del total de la poblacion extranjera empadronada a esa fecha. Si se segrega este dato en
funcién del lugar de nacimiento, vemos que, de todos los ciudadanos extranjeros nacidos
en Espafia, un 48,5% son mujeres; y si atendemos a aquellos con nacionalidad extranjera
que han nacido en el extranjero, el porcentaje de mujeres es muy cercano al 50%, un 49,7%.
En todo caso, puede decirse que, en conjunto, en la poblacién extranjera empadronada en
nuestro pais predominan ligeramente los hombres.

A

<7 INDICE > 11



EVOLUCION DEL RACISMO, LA XENOFOBIA ~
Y OTRAS FORMAS DE INTOLERANCIA EN ESPANA

Informe-Encuesta 2016

Tabla 1. Poblacién empadronada en Espafia por nacionalidad, lugar de nacimiento y sexo,

en 2017.
Nacionalidad espariola 39.912.363 2.076.805 41.989.168
Nacionalidad extranjera 466.205 4.083.653 4.549.858
TOTAL 40.378.568 6.160.458 46.539.026

ombre

Nacionalidad espafiola 19.582.865 939.959 20.522.824
Nacionalidad extranjera 239.901 2.054.685 2.294.586
TOTAL 19.822.766 2.994.644 22.817.410
Mujeres
Nacionalidad espafiola 20.329.498 1.136.846 21.466.344
Nacionalidad extranjera 226.304 2.028.968 2.255.272
TOTAL 20.555.802 3.165.814 23.721.616

Fuente: INE Padrén Municipal de habitantes a uno de enero de 2017.

Estos datos difieren ligeramente respecto a la poblacién espafiola, que siaparece ligeramente
feminizada: asi, del total de la poblacién de nacionalidad espafiola, un 51,1% son mujeres.

La evolucién de la importancia relativa de la poblacién extranjera sobre el total de la
poblacion residente en Espafia se puede apreciar en la Tabla 2.
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Porcentaje de extranjeros sobre el total de empadronados en Espafia por sexo y afio,
1998-2016.

% Hombres

% extranjeros/total % Mujeres extranjeras/

empadronados extrzr;jrir;s;/:otal total mujeres
1998 1,60 1,65 1,55
1999 1,86 1,93 1,80
2000 2,28 2,38 2,19
2001 3,33 3,55 3,12
2002 4,73 5,10 4,37
2003 6,24 6,73 5,76
2004 7,02 7,54 6,52
2005 8,46 9,15 7,79
2006 9,27 10,02 8,53
2007 10,00 10,72 9,29
2008 11,41 12,27 10,58
2009 12,08 12,95 11,24
2010 12,22 12,99 11,47
2011 12,19 12,88 11,51
2012 12,14 12,77 11,52
2013 11,77 12,31 11,25
2014 10,74 11,18 10,31
2015 10,14 10,53 9,78
2016 9,92 10,25 9,60

Fuente: INE Padrén Municipal de habitantes.

Asi pues, desde el afio 1998, tanto hombres como mujeres extranjeras han multiplicado su
numero por cinco (5,21 en el caso de los hombresy 5,19 en el caso de las mujeres), si bien es
cierto que el crecimiento no ha sido regular a lo largo de todo el periodo. En cualquier caso,
ha de tenerse en cuenta que la mayor parte de los descensos en la poblacién extranjera se
deben a nacionalizaciones mas que a retornos a los lugares de origen.

La evolucién de la edad media del colectivo, segregada por sexo, tanto para espafoles como
para extranjeros se analiza en el Grafico 1. En él se aprecia que las mujeres espafiolas presentan
una media de edad muy superior a los hombres; este hecho se debe a que la esperanza de
vida en Espafa es superior en cinco afios en las mujeres que en los hombres. También se
aprecia que la media de edad en la poblacién inmigrante es idéntica para hombres y mujeres,
esto es debido a que se trata, fundamentalmente, de personas en edad de trabajar. Las
nacionalizaciones también explican aqui los descensos en la edad media del 1998 a 2004.
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Grafico 1. Evolucién de la poblacién extranjera y espanola, por edad y sexo, 1998-2016.
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Fuente: INE Padrén Municipal de habitantes.

1.1.2. La realidad de la mujer inmigrante en Espana:
motores, estereotipos, integracion

La migracién femenina a Espafia es marcadamente heterogénea. Los principales motores de
esta inmigracién son complejos, podrian dividirse en cuatro grandes patrones: mujeres que
emigran solas, reagrupacién familiar, aquellas que intentan huir de situaciones complejas
en sus lugares de origen y aquellas que vienen para completar sus estudios y formacién
(Gréfico 2).
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Los motores de la inmigracién femenina.

Motivaciones

Familiares | ' Personales
| | I |
. . Reunificaciéon Divorcio/problemas .
Econémicas euniticacio prot Aventura/estudios
familiar de pareja
Mejores Efecto llamada
oportunidades (cultura de la
para los hijos inmigracion)

Fuente: Elaboracién propia a partir de Acosta (2013) -a partir de Vicente y Setién (2005).

Por lo que respecta a la imagen publica de las mujeres inmigrantes, destacan los estereotipos
que las ligan a su rol en la familia, maternidad y reproduccién o bien, en algunos casos a la
percepcién como amenaza a la convivencia (prostitutas, mujeres con velo, procedentes de culturas
opresivas), vinculdndose subliminalmente de esta manera a las extranjeras con atraso, pobreza
y problemas sociales, y muchas veces también con el abandono de sus hijos. En este sentido,
el estereotipo trasciende también al disefio de algunas politicas publicas, encontrdndonos
algunas de indole paternalista, proteccionista; otras tendentes a sacar a la mujer de su situacion
de atraso o conducta irregular; de indole feminista, que pretenden liberarla de ataduras; y las
encaminadas a homogeneizarlas con la cultura de la sociedad de acogida.

En Espafia, una parte importante de las mujeres inmigrantes es cabeza de familia,
aportando el trabajo femenino una gran parte de los ingresos familiares. Este hecho ha
implicado en muchos casos conflicto de roles, rupturas y separaciones, pero también un
mayor protagonismo de la participacion femenina en la toma de decisiones familiares en un
entorno transnacional.

La integracién socio-laboral de la mujer inmigrante en Espafia tiene lugar en un mercado de
trabajo etno-estratificado, donde las mujeres migrantes se encuentran sobrerrepresentadas
en posiciones de baja cualificacién y muchas veces en el servicio doméstico. Este hecho se
debe a la incorporacién de la mujer espafiola al mercado laboral unida al envejecimiento de
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la poblacion y el desigual reparto de las tareas domésticas entre los sexos. Por otra parte,
la feminizacién de este segmento laboral tiene que ver con el estereotipo existente sobre
mejor adecuacién de las destrezas femeninas a las tareas del cuidado.

Este entorno laboral estd asociado a situaciones de precariedad y vulnerabilidad laboral,
econdémica y social, con mas indicios de movilidad social descendente que de progreso,
que evidentemente lastran la integraciéon de las mujeres. Esta cuestién se agrava por la
precariedad de la vivienda, el desconocimiento del idioma y la sobrecarga de tareas dentro
y fuera de la casa. De hecho, muchas veces estas mujeres experimentan un empeoramiento
en su estado de salud, en forma de depresién o cansancio acumulado, insomnio y estrés.

Ademds de la aportaciéon a una mejor calidad de vida de las mujeres espanolas al facilitar
su acceso al mercado laboral asumiendo el cuidado de sus hijos y otros familiares
dependientes, deben considerarse también otras cuestiones positivas que se derivan del
proceso migratorio. Por ejemplo, estdn la mayor libertad que experimentan las mujeres en
Espana con respecto a sus lugares de origen, o el mayor reconocimiento social manifestado
a través del deseo de emanciparse, de empoderarse y el interés y ganas de participar en las
localidades de residencia. De hecho, destaca la relevancia del asociacionismo inmigrante
femenino como via de visibilizacién social y participacion en las sociedades de destino.

Por ultimo, debe considerarse la importancia de la reconfiguracion de la familia migrante
surgida a través de los vinculos transnacionales: las mujeres aumentan su empoderamiento
pasando a tener un papel mas relevante en las decisiones que afectan al nticleo familiar. Por
otra parte, este mayor empoderamiento implica también una alteracién de la concepcién
de género en las sociedades de origen, tradicionalmente patriarcales.

16 <7 INDICE >



EVOLUCION DEL RACISMO, LA XENOFOBIA B
Y OTRAS FORMAS DE INTOLERANCIA EN ESPANA

Informe-Encuesta 2016

Los resultados del Eurobarémetro en mayo y noviembre de 2016 permiten concluir que,
a pesar de la crisis econdémica en Espafia, y a diferencia de lo que ocurre en otros estados
miembros de la UE, los espafioles no consideran la inmigraciéon como uno de los problemas
importantes a nivel nacional, resultando préacticamente inexistente en el dmbito de sus

preocupaciones personales. Este resultado coincide con el obtenido para el afio 2015
(Gréfico 3).
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Grafico 3. QA3a. ¢Cuéles son los dos problemas mas importantes a los que se enfrenta su

pais, actualmente?
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Por otro lado, en todos los paises analizados el porcentaje de encuestados con sentimientos
positivos hacia la inmigracion de personas de otros estados miembros de la UE es superior
en 2016 respecto a 2015 (véase Tabla 3).

QB4.1 ;Qué tipo de sentimiento evoca la inmigracién de personas provenientes de
otros estados miembros de la UE? (Total de positivos en porcentaje de encuestados).

may-15 may-16 nov-15 nov-16
UK 48 49 51 58
PT 59 66 61 68
IT 33 45 41 42
FR 45 56 51 55
ES 59 69 66 69
EL 47 55 48 61
IE 64 77 71 81
DE 59 62 57 71
UE-28 51 58 55 61

Fuente: EB mayo y noviembre de 2015 y 2016.

Portugal, Espafia, Alemania e Irlanda presentan altos porcentajes de personas con
sentimientos positivos hacia la llegada de inmigrantes, superiores al resto de paises
considerados, y a la media de la UE 28. En estos cuatro paises, los porcentajes de personas
con sentimientos positivos o de aceptacién hacia la llegada de inmigrantes de otros paises
miembros de la UE aumentan en noviembre del 2016 respecto a mayo del 2016, excepto
en el caso de Espafia que se mantiene.

Los contextos econémicos y sociales de los diferentes paises se detallan numéricamente en
la Tabla 47, a partir de los datos disponibles para 2015 y 2016 de Eurostat (Oficina Europea
de Estadistica) y ACNUR (Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados).
Asi encontramos que paises como Portugal, Grecia y Espafia con un contexto econémico y

1 En el caso del PIB per capita, desempleo, déficit/superavit en porcentaje del PIB e inflacién se sefalan con
color verde aquellos valores que reflejan una situacién econémica més favorable y, con amarillo y naranja,
aquellas situaciones menos favorables. En el caso del porcentaje de inmigrantes respecto al total de poblacién
y el nimero de refugiados, el naranja Gnicamente refleja los valores més altos. La comparacién siempre se hace
entre paises dentro de un mismo afo.
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social no muy favorable, albergan sentimientos positivos de aceptacion hacia la inmigracion
y paises como Reino Unido, Francia e ltalia con un contexto econémico mas favorable
presentan una actitud mas reacia.

Tabla 4. Indicadores econémicos y sociales en 2015 y 20162

o5 | 2ot | 2015 | a0t | zovs | ot | 2015 | 2016 | o | zos |
0,800

0,894

0,825 0,835

| El Producto Interior Bruto (PIB) es una medida de la actividad econémica. Se define como el valor de todos los bienes y servicios
producidos menos el valor de cualquier bien o servicio utilizado en su creacién. El indice de volumen del PIB per cépita en los Estandares
de Poder Adquisitivo (PPS) se expresa en relacion con el promedio de la Unién Europea (UE28) fijado en 100. Si el indice de un pais es
superior a 100, el nivel de PIB por habitante de este pais es superior a la media de la UE y viceversa. Las cifras bésicas se expresan en
PPS, es decir, una moneda comun que elimina las diferencias en los niveles de precios entre los paises, permitiendo comparaciones de
volumen significativas del PIB entre paises. Este indice, calculado a partir de las cifras de PPS y expresado con respecto a EU28 = 100,
esta destinado a las comparaciones entre paises més que a las comparaciones temporales.

Il El déficit / superévit del gobierno general se define en el Tratado de Maastricht como el préstamo neto (+) / endeudamiento neto del
gobierno general (-) segin el Sistema Europeo de Cuentas. El sector del gobierno general comprende el gobierno central, el gobierno
estatal, el gobierno local y los fondos de la seguridad social. Las definiciones pertinentes se proporcionan en el Reglamento del
Consejo 479/2009, en su versién modificada.

Il Los Indices Armonizados de Precios al Consumidor (IPCA) estén disefiados para las comparaciones internacionales de la inflacién
de los precios al consumidor. El IPCA es utilizado, por ejemplo, por el Banco Central Europeo para el control de la inflacién en la
Unién Econdémica y Monetaria y para la evaluacién de la convergencia de la inflacién, tal como exige el articulo 121 del Tratado de
Amsterdam.

IV Datos provenientes del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados.

VvV Ultimo dato disponible en Eurostat.

Fuente: Eurostat y Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR).

2 El color verde indica crecimiento en valor en 2016 respecto a ese mismo mes en 2015. El color amarillo
mantenimiento en valor en 2016 respecto a ese mismo mes en 2015. El color naranja indica decrecimiento en
valor en 2016 respecto a ese mismo mes en 2015.
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En todos los paises, la percepcién de aceptacion a la llegada de inmigrantes de paises
terceros representa un porcentaje menor que el observado cuando se analiza la llegada de
nacionales de otros estados miembros de la UE (véase Tabla 5), mostrando un porcentaje
de rechazo superior al porcentaje de aceptacién. Si bien, las cifras de 2016 del porcentaje
de ciudadanos con sentimientos positivos son superiores o iguales a las de 2015 en todos
los paises salvo en Alemania, Italia y Espafia.

QB4.2 ;Qué tipo de sentimiento evoca la inmigracién de personas provenientes de
paises fuera de la UE? (Total de positivos, en porcentaje, sobre el total de encuestados).

may-15 may-16 nov-15 nov-16
UK 39 41 39 49
PT 40 45 42 48
IT 19 27 26 24
FR 29 34 30 35
ES 45 50 53 52
EL 19 24 24 27
IE 47 53 49 57
DE 38 35 B85 40
UE-28 34 34 34 37

Fuente: EB mayo y noviembre de 2015y 2016.

Los paises con mayor porcentaje de ciudadanos con sentimientos favorables a la inmigracién
de paises de fuera de la UE son Irlanda y Espafia. En estos dos paises, aproximadamente
entre un 50% y 57% de los ciudadanos tienen un sentimiento positivo hacia la inmigracién
de paises de fuera de la UE.
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B £ cuesta actitudes
ante la inmigracién

2.1. Analisis de tendencias

La evolucion de las series analizadas de la encuesta “Actitudes hacia la inmigraciéon 1X”
realizada en 2016, muestra que un porcentaje entre el 42% y el 59% de espafioles tiene una
valoracién general positiva de la inmigracién en el periodo estudiado (Gréfico 4)°.

De la misma manera que se puede observar en la evolucién temporal de otras variables,
2007 que es el primer afio del periodo considerado, presenta el mayor porcentaje de
espafoles con una valoracién positiva de los inmigrantes (58,7%). El porcentaje alcanzado
en 2016 es el més alto de la serie después de 2007.

3 El porcentaje de encuestados restantes para llegar al 100% entre los que tienen una valoracién positiva y una
valoracién negativa corresponde a los que no tienen ni una valoracién positiva, ni una valoracién negativa del
fenédmeno de inmigracién.
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Valoracién que tienen los espanoles de la inmigracién (positiva o negativa) (P.23).
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Fuente: CIS, Actitudes ante la inmigracion, 2007-2016.

El Grafico 5 analiza la valoracion de 0 a 10 de los aspectos que los espafioles consideran
importantes para permitir la llegada de los inmigrantes. Los aspectos mas valorados por la
poblacién encuestada son que el inmigrante esté dispuesto a adoptar el modo de vida del
pais, que tenga una cualificaciéon laboral de las que Espafia necesita, que tenga un buen
nivel educativo, que hable castellano o la lengua oficial de la comunidad auténoma donde
resida y que tenga familiares viviendo aqui. Como puede verse, en todos los aspectos
considerados disminuye la valoracién media en 2016. Se siguen manteniendo en 2016 las
mismas posiciones relativas, en el orden de la escala, respecto a afios anteriores. El aspecto
mas importante es la adopcién del modo de vida del pais y el aspecto menos importante
para los encuestados es que las personas inmigrantes sean de piel blanca.
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Grafico 5. Aspectos importantes para permitir a los extranjeros vivir en Espafia (P.5).
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Fuente: CIS, Actitudes ante la inmigracién 2008-2016.
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El Grafico 6 recoge la evolucién de la valoracion de la diversidad en términos de paises de
origen, culturas, etnias y religiones de las personas inmigrantes y presenta las mejores cifras
de todo el periodo con valoraciones cercanas al notable. Las valoraciones méas altas y con una
tendencia creciente en el tiempo se refieren, por este orden, a diversidad de paises, culturas
y color de piel. Estos tres aspectos han seguido a lo largo del periodo una trayectoria muy
similar, alcanzando en 2016 unas puntuaciones por parte de los encuestados muy similares.
El aspecto de diversidad que marca mayor diferencia con respecto a los otros es el de las
religiones, si bien en 2016 alcanza el maximo en puntuacién de todo el periodo considerado.
La menor inclinacién por la diversidad religiosa, probablemente se asocia a la religion
musulmana, cuyos miembros tienen una fuerte identidad cultural y pueden ser percibidos
como menos integrables por los nacionales.

Valoracién de que la sociedad espafiola esté compuesta por personas diferentes (P.9).
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Fuente: CIS, Actitudes ante la inmigracién 2008-2016.
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Respecto al grado de acuerdo con el mantenimiento o no de la lengua, cultura y costumbres
de los inmigrantes, las estrategias preferidas por los encuestados son la integracién y el
mantenimiento condicionado. En 2016 aumenta el porcentaje de encuestados de acuerdo con
la integracién de los inmigrantes, alcanzando el valor méximo de todo el periodo considerado
(46,4%). Los datos parecen indicar que hay cierta evolucion hacia posturas més integracionistas
frente a posturas mas asimilacionistas o de mantenimiento condicionado (Gréfico 7).

Gréfico 7. Actitudes hacia la cultura, lengua y costumbres diferentes (P.19).
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Fuente: CIS, Actitudes ante la inmigracién 2008-2016.
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El reconocimiento de derechos basicos a los inmigrantes en igualdad con los espafioles
sigue su avance en resultados favorables (Grafico 8). En 2016 se alcanzan los mejores
valores de las series en todos los aspectos considerados. El 87,9% de los encuestados
consideraba que los inmigrantes que estan de manera estable en Espafia deberian obtener
la nacionalidad, el mismo porcentaje opinaba que deberian poder traer a su familia y el
93,7% estaba de acuerdo con que los inmigrantes cobren el paro.

Grafico 8. Derechos que deberian tener los inmigrantes instalados en Espafia de manera
estable y regular (P.13).
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Fuente: CIS, Actitudes ante la inmigracién 2008-2016.
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El Grafico 9 muestra el analisis evolutivo de las percepciones y las actitudes de los encuestados
hacia los inmigrantes respecto a los recursos sanitarios. La percepcién de la disminucién en
la calidad de la atencién sanitaria por el acceso a ella de los inmigrantes y la percepciéon de
desequilibrio a favor de los inmigrantes en la concesién de ayudas sanitarias, llegan en 2016 a
su punto mas bajo. Sin embargo, el porcentaje de encuestados que opina que los inmigrantes
abusan de la atencion sanitaria experimenta un ligero crecimiento en 2016. Respecto a la actitud
adoptada por los encuestados con relacion a la preferencia de los espafioles frente a inmigrantes
en el acceso a la atencidn sanitaria en 2016, también alcanza su valor minimo (41%).*

Percepciones y actitudes ante el acceso de los inmigrantes a la sanidad publica (P.14).
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Fuente: CIS, Actitudes ante la inmigracién, 2008-2016.

-

4 Los profesionales sanitarios estdn en una situaciéon privilegiada para detectar la motivacién de odio o
intolerancia en pacientes que solicitan su asistencia por haber sufrido una agresién. El ambito sanitario es, por
tanto, un eje fundamental en la lucha contra el racismo y la xenofobia. La Secretaria General de Inmigracién
y Emigracién, a través del Oberaxe, implementa desde 2016 el Proyecto PANDORA “Sensibilizacion para la
deteccién de incidentes de racismo, xenofobia y otras formas de intolerancia en el mbito sanitario”, cofinanciado
por el Fondo de Asilo, Migracién e Integracion (FAMI) de la UE. Este proyecto tiene como objetivo dotar a los
profesionales sanitarios, y trabajadores sociales de los servicios de urgencia de hospitales y de centros de salud,
de la formacién y las herramientas necesarias para identificar la motivacién por odio en agresiones ocurridas a
personas que acudan a dichos servicios para que puedan ofrecer apoyo a las victimas mediante su derivacién a
ONGs especializadas), y para notificar el caso a través del parte de lesiones si procede.
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El Grafico 10 muestra el anélisis evolutivo de las percepciones y actitudes de los espafoles
hacia los inmigrantes en relacién con el acceso a los recursos educativos. Una mayoria de
los encuestados, mas del 60%, tiene la percepcién de que la presencia de los hijos de
inmigrantes en las escuelas es enriquecedora para el conjunto de alumnos. Esta percepcién
presenta el valor méximo del periodo (74,4%) en 2016. Esta tendencia tolerante con la
diversidad también se recoge en la percepcién que tienen los encuestados acerca del
empeoramiento de la calidad educativa que supuestamente se produciria en colegios en
los que estudian muchos hijos de inmigrantes, en 2016 también alcanza su valor minimo
(40,8%). Lo mismo ocurre con la preferencia expresada porque los espafioles elijan colegio
por delante de los inmigrantes, en 2016, alcanza su porcentaje minimo, 49,1%. El porcentaje
de encuestados que percibe un desequilibrio desfavorable, en una situacién con los mismos
ingresos, disminuye en 2016 (60,6%) respecto a 2015 (61,5%). La actitud en 2016 de los
nacionales respecto a los inmigrantes respecto a su acceso al sistema educativo presenta
signos de mejoria, en todos los aspectos.®

5 La UNESCO en su Declaracién de Principios sobre la Tolerancia proclama que la educacién es “el medio mas
eficaz de prevenir la intolerancia” y que “la primera etapa de la educacién para la Tolerancia consiste en ensefiar
a las personas los derechos y libertades que comparten, para que puedan ser respetados y en fomentar ademas
la voluntad de proteger los de los deméas”. En esta linea desde la Secretaria General de Inmigracién y Emigracion
se implementa desde 2014 el Proyecto FRIDA de “Formacién para la prevencién y la deteccién del racismo, la
xenofobia y otras formas de la intolerancia en las aulas” llevado a cabo en colaboracién con el Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte, y las Consejerias de Educacién de las Comunidades Auténomas. A través de este
proyecto se ha elaborado un “Manual de Apoyo para la prevencién del racismo, la xenofobia y otras formas de
intolerancia en las aulas” asi como folletos divulgativos y se han celebrado seminarios de sensibilizacién, con mas
de 1400 participantes, formadores de profesorado, asesores de convivencia, educadores y otros profesionales
de todas las Comunidades Auténomas, asi como representantes de la administracién central, y organizaciones
de la sociedad civil implicados en la lucha contra la discriminacién, el racismo y la xenofobia.
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Grafico 10. Percepciones y actitudes de los encuestados ante el acceso de los inmigrantes al
sistema educativo (P.15).
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El Grafico 11 muestra la evolucidn de las actitudes y percepciones de los encuestados ante
la participaciéon en el mercado laboral de los inmigrantes. Un porcentaje de encuestados
que oscila entre el 69% y el 85%, a lo largo del periodo considerado, opina que los inmi-
grantes desempefan trabajos necesarios, no deseados por los espafioles, alcanzando en

2016, 73,5%, nivel préximo a 2011 (74,1%).

Grafico 11. Percepciones y actitudes de los encuestados ante el acceso de los inmigrantes al

mercado laboral (P.21).
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Fuente: CIS, Actitudes ante la inmigracién, 2008-2016.
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La percepcién de que los inmigrantes contribuyen de manera relevante al desarrollo
econdémico de Espafia alcanza en 2016 el 58,4%, situdndose, por primera vez, desde 2008,
por encima del porcentaje de encuestados que opinan que los inmigrantes detraen trabajo
a los nacionales (53,9%). En 2016 el 74% de los encuestados considera que los inmigrantes
contribuyen a la bajada de los salarios en el mercado laboral al aceptar sueldos mas bajos.
Este es el valor mas bajo de la serie en todo el periodo, igualdndose, practicamente, al
porcentaje de encuestados que consideran que los inmigrantes desempefian trabajos que los
espanoles no quieren hacer (73,5%), que experimenta un repunte respecto a afios anteriores.
Estos datos apuntan a que, aunque puede considerarse que los inmigrantes contribuyen
a la bajada de sueldos en trabajos no cualificados, es cierto que se trata de trabajos no
deseados por los espafoles. Esto es, se percibe al inmigrante como contribuyente al
desarrollo econémico de Espafia y mercado laboral, alejdndose de posiciones que perciben
al inmigrante como un competidor.
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La profundizacién de manera simultdnea en las dimensiones de la cohesién social (cultural,
redistributiva y relacional) con los componentes del prejuicio (cognitivo, afectivo y conductual)
permite estudiar qué aspectos del prejuicio pueden estar influyendo en el camino hacia la

cohesién social.

Cruzando las variables relativas a cohesion social y prejuicio, se extrae que el componente
afectivo del prejuicio representado por el grado de “confianza en la gente” en 2016, al igual
que en 2015, es el que mas discrimina en las dimensiones que se encuentran dentro de la
cohesién social. Por otra parte, este componente afectivo del prejuicio estd muy relacionado
con la variable auto-ubicacién en la escala del racismo. Esta variable, sujeta al sesgo de
deseabilidad social, no aporta informacién por si misma en los anélisis univariables ni en
los multivariables. Sin embargo, al relacionarla con el grado de “confianza en la gente”,
afloran conductas racistas en aquellos que muestran baja confianza en la gente y conductas
no racistas en aquellos que tienen elevada confianza en la gente (Tabla 6). Por tanto, parece
que el componente afectivo del prejuicio, podria ser una buena aproximacién de la auto-
ubicacién en la escala del racismo de los espanoles.

Tabla 6. Relacién entre el grado de confianza en la gente (P.38) y autoubicacién en la escala de
racismo (P.39) (porcentajes horizontales).

Grado de confianza en la gente
Baja Media Elevada Total
Nada racista, % 13,4 48,4 38,2 100
Grado bajo de racismo, % 16,2 47,8 36 100
Grado medio de racismo, % 30,3 48,8 20,9 100
Grado alto de racismo, % 45,4 441 10,5 100

Fuente: CIS, Actitudes ante la inmigracién 2016.
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El uso de técnicas multivariables de reduccién de datos (analisis factorial) ha permitido
extraer una serie de factores o variables latentes detras del racismo y la xenofobia.

Las dimensiones en las que se agrupan estos factores en 2016 son las mismas que en
2015: 1) competencia por los recursos escasos, 2) relaciones personales 3) empatia por
grupos vulnerables 4) las posturas de los espafoles ante la integracién y 5) la exteriorizacion
publica de las actitudes racistas o xenéfobas ante la inmigracion. En 2016 se produce
una simplificacién en el nimero de factores y variables y una mejor representaciéon del
fendmeno del racismo y la xenofobia. En 2016, los factores del racismo y la xenofobia
no distinguen entre factores de convivencia y relaciones, sino que identifican al colectivo
independientemente de la situacion que se viva con él (convivencia o relaciones).

Las cinco dimensiones obtenidas en el analisis factorial de componentes principales explican

un 62% de las actitudes referidas al racismo y la xenofobia en Espafa (o si se prefiere, un
62% de la varianza es explicada por ellas). El Gréfico 12 detalla el peso porcentual de cada
una de estas dimensiones.

Grafico 12. Las dimensiones del racismo y la xenofobia en Espafia: porcentaje de explicacion
segun cinco dimensiones definidas 2015 y 2016.

41%

22%

21%

16%

16%

Competencia Relaciones Empatia El inmigrante IEx»teriorizaci&_ﬁn Resto
por los recursos personales con grupos deseable publica del racismo
escasos desfavorecidos y la xenofobia
M 2016 M 2015

Fuente: Elaboracidn propia a partir del anélisis factorial de componentes principales.
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Como puede observarse en el Grafico 13, la dimensién con mayor poder explicativo de
las actitudes de racismo y xenofobia en 2016, al igual que en 2015, es la dimensién que
incluye factores relacionados con los factores de convivencia y las relaciones (22%). Le sigue
la competencia por los recursos escasos (16%). Ademas en 2016 hay menor porcentaje de
varianza explicada por otros factores no identificados 38% frente a 41% en 2015, lo que
implica una mejor calidad del modelo.

El conocimiento del comportamiento de los encuestados ante las dimensiones del racismo
y la xenofobia se desvela a partir del analisis de conglomerados que permite segmentar
la poblacion en 2016 en los tres grupos identificados en 2015: “recelosos”, distantes” y
"multiculturales”. Las personas encuestadas incluidas en cada uno de ellos responden a
diferentes caracteristicas sociodemogréficas y actitudes. No obstante, estos tres grupos son
permeables y a veces la frontera entre ellos puede ser difusa, mostrando elementos tanto
de tolerancia como de intolerancia.

La Tabla 7 muestra de forma esquemética el comportamiento de cada uno de estos tres
perfiles con respecto a las diferentes dimensiones y factores en 2015 y 2016, para poder
llevar a cabo una comparacién intra perfiles y entre perfiles. Los signos positivos, en color
azul, indican actitudes favorables hacia la inmigracién respecto a cada factor, mientras que
los signos negativos, en rojo, indican actitudes negativas. El niUmero de signos tiene que ver
con la mayor o menor intensidad de la respuesta.

Tabla 7. Puntuaciones de los factores que describen el racismo y la xenofobia en cada uno de
los tres perfiles propuestos (recelosos, distantes, multiculturales) en 2015 y en 2016.

2015 2016

Dimensiones Factores 2015 Factores 2016 Recelosos -

F1 F1

RECURSOS Competencia Competencia

ESCASOS por serviciosy | por servicios y - - | ; - ++
prestaciones prestaciones
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(Tabla 7. Continuacion)

Dimensiones

Factores 2015

Factores 2016

F2 F2
Convivencia Convivencia y
. ; + - - + + +
vecinal con los | relaciones con
gitanos los gitanos
F4 F3
CoQV|venC|a Con\{lvenaa y + i i 4 . 4
vecinal con los | relaciones con
inmigrantes los inmigrantes
CONVIVENCIA
Fé6
Relaciones - ++ +
personales
F9
Relaciones - ++ -
profesionales
F5 F5
Grupos Grupos . ) » + St )
vulnerables vulnerables
autéctonos autéctonos
EMPATIA

F8
F10 Lo que aportan
Lo que aportan | los extranjeros +++ - - o === +
los extranjeros | al mercado

laboral
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(Tabla 7. Continuacion)

Dimensiones

Factores 2015

Factores 2016

F3

F4

visibles de la
inmigracion

visibles de la
inmigracién

. . - - + ++ -
Asimilacionismo | Asimilacionismo
POSTURA
ANTE LA
INTEGRACION
F7 Mimetizacién Féf ., -- - + ++ +
Mimetizacién
F8 F7
Tolerancia Tolerancia
hacia actitudes | hacia actitudes - - - s arar
racistas racistas
ACTITUDES
F11 F9
Consecuencias | Consecuencias + i + + )

Fuente: elaboracién propia a partir del anélisis de las encuestas Actitudes ante la inmigracién 2015 y 2016.
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Los tres perfiles muestran en 2016 una realidad viva, cambiante y muy rica en matices con
respecto a 2015. A continuacion, se describen brevemente estos grupos o perfiles en 2016:

Este grupo ve al inmigrante como alguien que accede a unos servicios universales de sa-
nidad y educacién, en los que consideran que los espafioles deberian tener preferencia.
Consideran que los inmigrantes reciben recursos en mayor medida de lo que aportan; que
vienen a quitar los puestos de trabajo a los espafoles y que demeritan la calidad de los ser-
vicios publicos de ensenanza y educacion a la vez que contribuyen a que bajen los salarios.
No muestra empatia por el colectivo inmigrante y muestra empatia por otros colectivos
desfavorecidos del pais distintos a los inmigrantes al considerarlos perjudicados en la pro-
teccion estatal.

Manifiestan posturas tendentes a un cierto asimilacionismo y prefieren que los extranjeros
se acerquen lo mas posible a las necesidades laborales, los habitos y las costumbres de la
poblacién espaniola.

Muestran aceptacién o permisividad hacia actitudes racistas expresadas en publico a través
de insultos u opiniones. El pensamiento de este perfil acerca de si como consecuencia de la
inmigracion surgiran partidos de corte xenéfobo, no ha variado de 2015 a 2016, es decir, no
consideran probable el surgimiento de un partido racista o xenéfobo. En 2016 no muestran
ninguna tolerancia hacia la convivencia vecinal y hacia la relacién ni con el colectivo de inmi-
grantes, ni con el colectivo de personas de etnias gitanas.

Este colectivo parece mostrar reticencias hacia los inmigrantes en nimero, como
competidores en el mercado laboral y en su acceso a los servicios educativos y sanitarios,
como deudores de lo que reciben con respecto a lo que aportan y manifiestan desconfianza
respecto a su contribucién al desarrollo econémico de Espafia. En este sentido su mirada
confiada hacia los inmigrantes respecto a los recursos compartidos ha cambiado en 2016,
los ven con mayor frecuencia como competidores y rivales y con mayor frecuencia estan de
acuerdo en el empleo de medidas drasticas ante situaciones de inestabilidad laboral o ante
problemas con la justicia.

Contindan sin reconocer la aportacién positiva de los inmigrantes, pero también consideran
que los grupos autéctonos mas vulnerables estan suficientemente cubiertos por el sistema
de prestaciones de bienestar.
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En 2016, muestran posturas positivas hacia la convivencia y relaciones con los colectivos
de inmigrantes y personas de etnia gitana. También muestran una preferencia clara hacia
la integracién, adaptandose a la cultura del pais de acogida y manteniendo su cultura de
origen, donde pertenecer a un pais de tradicion cristiana, tener piel blanca o mucho dinero
tiene poca relevancia.

Muestra su ausencia de rechazo ante actitudes abiertamente racistas o xenéfobas

No ven posible que pueda darse la aparicion y aceptacién de un partido racista o xenéfobo
en Espafa
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Parecen estar mas cercanos a posturas mas asimilacioncitas del colectivo inmigrante. Aunque
no pretenden una mimetizacion de estos con el entorno en el que viven.

Su empatia, ademas de hacia los inmigrantes, parece extenderse hacia otros grupos
vulnerables autéctonos. Muestran posturas positivas hacia la convivencia y relaciones con los
colectivos de inmigrantes y personas de etnia gitana.

Muestran su abierta oposicion a actitudes racistas o xenéfobas. Si bien en 2015 tenia una falta
de percepcién de que la inmigracion pudiese hacer emerger un partido de tintes racistas, en
2016 es el Unico grupo que tiene esa percepcion.

Reconocen a los inmigrantes su aportacion al mercado laboral, desempefando trabajos que
los espafioles no quieren hacer, y también reconocen en otros grupos vulnerables autéctonos
como son los pensionistas, personas mayores que viven solas o parados, la necesidad de
recursos y la escasa percepcion de estos recursos. Los integrantes de este perfil no consideran
a los inmigrantes ni competidores ni rivales en los servicios y prestaciones.

Este perfil en 2016 extiende su empatia no sélo a los inmigrantes sino, también, a otros
grupos desfavorecidos autéctonos.

En 2016, se dibuja un nuevo mapa de representaciéon de los perfiles respecto a 2015 que
puede apreciarse en el Grafico 14, donde se pasa de una equidistribucion de perfiles, con
cierto predominio de los recelosos (37%) y menor presencia de los multiculturales (29%) en
2015 a un nuevo mapa donde el territorio de los multiculturales parece haberse extendido
(55%) y el territorio de los recelosos parece haberse reducido (10%) en 2016. Una posible
hipotesis para explicar estas cifras es que se haya producido un trasvase de los recelosos
hacia el grupo de los distantes y de estos Gltimos hacia posturas multiculturales. Esta podria
ser la explicacion de los matices diferentes respecto a 2015 que presentan los tres perfiles.

Grafico 14. Distribucion de perfiles en 2015 y 2016.

Fuente: elaboracién propia a partir del anélisis de las encuestas Actitudes ante la inmigracién 2015 y 2016.
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2.4. Una mirada al espejo

Para facilitar la identificacion de los perfiles de los encuestados respecto a sus actitudes
ante la inmigracion de una forma clara y sencilla, se presenta un resumen gréfico de los
mismos, a través de un diagrama que contempla dos perspectivas:

Quienes son los inmigrantes para cada grupo o perfil.
Quiénes son las personas encuestadas que hay detras de cada uno de los perfiles.

En el Gréfico 15, con respecto a ;Quién es el inmigrante para ellos? se incluyen las
percepciones-actitudes del nacional respecto al inmigrante, en lo referente al mercado
laboral, a la diversidad de costumbres y culturas y al capital social. Es decir, ante las tres
variables descriptoras de la cohesién social: cultural, redistributiva y relacional. La dimensién
cultural entendida como la perspectiva de manejo de la diversidad del ciudadano nacional
con respecto al inmigrante; la redistributiva, entendida como la participacion en el mercado
laboral, elemento clave para la integracién, asi como el acceso a servicios que den respuestas
a las demandas basicas y la relacional, entendida como el establecimiento de lazos de
comunicacién con otros grupos. En el Grafico 15, con respecto a ;Quién es el nacional?
se describen las actitudes y las caracteristicas sociales y demogréficas que definen a los
individuos de cada uno de los tres grupos/perfiles, que depositan una mirada concreta con
respecto a los inmigrantes.

Los colores tienen un significado. Asi los colores célidos -rojos- denotan percepciones y
actitudes del nacional hacia el inmigrante con ambigliedades o mas xendfobas. Los colores
frios -verde y azul- simbolizan, por un lado, la neutralidad de las caracteristicas socio-
demogréficas, en el caso del azul, y percepciones o actitudes positivas hacia el inmigrante
en el caso del verde®.

Este grafico representa un mapa de cada perfil. En el mapa del perfil receloso el color rojo
predomina en la percepcién de los inmigrantes por parte de los sujetos incluidos en este
grupo. Ven al inmigrante como un competidor y una amenaza en términos de recursos, que
recibe mas de lo que aporta y con el que no desearia tener un trato vecinal ni relacionarse
o profundizar en el &mbito laboral o personal. Tienen una percepcién negativa acerca de

6 La asociaciéon de los colores -rojo con actitudes pasionales, verde con actitudes de apego y azul con la
neutralidad- ha sido puesta de manifiesto reiteradas veces en la literatura especializada (Singh, 2006; Labrecque
y Milne, 2012; Shi, 2013).
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la contribucion del inmigrante al desarrollo econémico del pais o al mercado laboral. Este
grupo lo forman mayoritariamente jubilados y personas dedicadas al trabajo doméstico
no remunerado, con bajo nivel de estudios, una situacién econdémica estable y no esta
asociado a un area geogréfica concreta. Este grupo es el menos numeroso (10%).

Grafico 15. Los tres perfiles de los encuestados: quiénes son y cémo ven al inmigrante
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Fuente: Elaboracién propia

El siguiente grupo en tamafio es el de los distantes (34%). Se puede apreciar que estan
muy equilibradas las percepciones-actitudes positivas y las negativas, ya que el 50% de
los colores de los circulos son verdes y el otro 50% rojos. Este grupo no muestra excesiva
empatia hacia los grupos vulnerables autdctonos, al considerar que perciben muchas
prestaciones. Los encuestados incluidos en este perfil muestran un mapa con un nimero de
percepciones-actitudes favorables mayor que el perfil del receloso. El inmigrante para ellos
supone una amenaza a nivel laboral, y como receptor de recursos publicos. Aunque pueden
convivir o relacionarse con él a nivel laboral o personal y son favorables a mantener una
estrategia de integracion con ellos. Este grupo estd compuesto por personas con estudios
universitarios, que estan trabajando y que disfrutan de una buena situaciéon econémica y
que se encuentran difuminadas territorialmente en zonas, generalmente, desarrolladas
econémicamente con mayor o menor densidad de poblacién y mayor o menor presencia
de poblacién extranjera.
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El mapa de del perfil multicultural, que es el grupo méas numeroso (55%), muestra que no se
sienten amenazados con respecto al acceso a los diferentes recursos (laborales, sanitarios,
educativos, etc.). Las actitudes de estos sujetos son empaticas con la situacién del inmigrante
y con la situacién de otros grupos desfavorecidos autéctonos y sienten rechazo a actitudes
racistas publicas, a diferencia de la laxitud frente a estas actitudes de los otros dos perfiles.
El color verde predomina en el mapa de los multiculturales, aunque un color rojo aparece
en su estrategia de aculturacién. Este perfil es méas proclive a una estrategia de asimilacion,
poniendo todo su énfasis en asegurarse de que el inmigrante sea un buen representante de
las costumbres del pais de acogida. Este grupo, lo componen, en su mayor parte, personas
mas jévenes con estudios medios con una situacién econémica regular que se encuentran
trabajando, estudiando o en paro y se ubican en zonas con alto volumen de inmigracién y
altas tasas de paro.

En resumen, dos de los tres perfiles (distante y multicultural) descritos, muestran valores
positivos en alguna de las dimensiones de cohesién social que facilitan el camino hacia una
mayor tolerancia. En el caso del perfil distante se trata de la dimensién cultural, entendida
como diversidad y la dimension relacional, y en el caso del grupo multicultural seria la
dimensién redistributiva y la dimensién relacional. El grupo con perfil receloso es el Unico
de los tres perfiles que no muestra valores positivos en ninguna de tres dimensiones de
la cohesion social (cultural, redistributiva y relacional). Si bien es cierto que su drastica
disminucién es en si un indicio esperanzador para el futuro.
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2.5. Indice de tolerancia hacia la inmigraciéon

Este indice de tolerancia hacia la inmigracién resume sintéticamente en un Unico valor la
posicién de la poblacién espafiola ante la llegada de personas extranjeras. Los valores
del indice cercanos a cero implican menor tolerancia y los valores cercanos a 100 mayor
tolerancia.

Este indice de tolerancia a la inmigracion sintetiza el “pulso” de la sociedad espafiola y
cudles son las variables que estan detras de los cambios y tendencias de fondo que se
pueden estar produciendo.

El indice de tolerancia a la inmigracién se compone de las cinco dimensiones, agrupaciones
de conjuntos de factores obtenidos del andlisis factorial: (1) Competencia por los recursos
escasos, (2) Relaciones personales con gitanos e inmigrantes, (3) Empatia con grupos des-
favorecidos, (4) El inmigrante deseable y (5) Exteriorizacién publica de las actitudes racistas
o xendfobas ante la inmigraciéon. La estructura del indice tiene la misma distribucién de pe-
sos en las dimensiones en 2015 y 2016. El mayor peso recae en relaciones personales con
personas gitanas e inmigrantes, en segundo lugar, se encuentra la dimensién que recoge
las caracteristicas del inmigrante deseable en términos de lengua, redes familiares, cualifi-
cacion laboral, adopcién del modo de vida de pais, color de piel, poder adquisitivo, etc. El
tercer lugar en cuanto a peso, en la estructura del indice corresponde a la dimensién que
representa la competencia por los recursos escasos. El cuarto y quinto lugar en peso, en la
estructura del indice, pertenecen a las dimensiones de empatia con grupos desfavorecidos
y exteriorizacion publica de las actitudes racistas o xenéfobas ante la inmigracion, respec-
tivamente. El Grafico 16 muestra la distribucion de los pesos en el indice en 2015y 2016.

La naturaleza de las dimensiones que componen el indice muestra que la tolerancia hacia
la inmigraciéon puede trabajarse a partir de la construccién de relaciones personales y
profesionales de calidad con las personas inmigrantes y gitanas, una integracién de los
mismos en términos de nivel educativo, idioma, redes familiares sélidas, cualificacion laboral
adecuada, adopcién del modo de vida del pais, la percepcion del inmigrante no como un
competidor, sino como un contribuidor, la empatia con los grupos desfavorecidos y la no
tolerancia a las manifestaciones publicas xenéfobas o racistas.
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Grafico 16. Distribucién de los pesos de las dimensiones del indice de tolerancia en 2015 y 20167.
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En 2016 se obtiene un valor del indice superior (49,5 puntos) al obtenido en 2015 (44,5
puntos), esto se corresponde con los resultados obtenidos en los anélisis unidimensionales
de las variables que componen la encuesta de 2016, que indican posiciones mas tolerantes
entre los encuestados ante el fendmeno de la inmigracién y una mejora notable en las
percepciones y actitudes respecto a la xenofobia y el racismo.
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Gréfico 17. Evolucién del indice de tolerancia, 2015-2016.
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Fuente: Elaboracidn propia.

La hipotesis que puede estar detrés de este aumento de tolerancia en 2016 frente a 2015,
teniendo en cuenta que la cuestion de la inmigraciéon es un fenémeno complejo donde
se combinan gran cantidad variables de distinta indole, seria fundamentalmente una
percepcién mas confiada en el futuro, dada la mejora en la situacién econémica real, en
funcién de los indicadores macro, pero también percibida.
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