
Nº INFORMACIÓN GENERAL DETALLES DELEGACIÓN 

MADRID 

545 Nombre: Atención telefónica  
Entidad: El Defensor del 

Pueblo  
Delegación: El Defensor del 

pueblo  
Ámbitos:  

 Origen racial e 
inmigración 

 Origen étnico 

 Género 

 Discapacidad 

 Edad 

 Orientación sexual 

 Religión o 
convicciones 

Tipo de servicio: 
Información y asesoramiento  
 

Provincia: Madrid  

Horario / Dirección / Teléfono:  

De lunes a jueves: 

9:00 a 14:00 horas. 
15:00 a 18:00 horas. 

Viernes: 

9:00 a 14:00 horas. 
16:00 a 18:00 horas. 

 

VERANO (agosto): 

De lunes a jueves: 

9:00 a 14:00 horas. 
15:00 a 18:00 horas. 

Viernes: 

9:00 a 14:00 horas. 

 

 Teléfono: 900 101 025, 914 327 900 

 

Descripción:  

Si necesitas información o quieres conocer el estado de tramitación de tu queja existen varios números de teléfono a tu disposición. 900 10 
10 25 En este teléfono gratuito te informamos sobre la institución del Defensor, para qué sirve, cuáles son sus funciones y cómo puedes remitir 
tu queja.  

914 32 79 00 Si has presentado una queja y quieres conocer su estado de tramitación llama a este número.  

 

 

Nombre: El Defensor del pueblo  
Provincia: Madrid  
Población: Madrid  
Dirección: Paseo Eduardo 

Dato, 31  
Código Postal: 28010  
Teléfono: 91 432 79 00  
E-mail: 

registro@defensordelpueblo.es  
 

 

https://www.defensordelpueblo.es/
https://www.defensordelpueblo.es/
mailto:registro@defensordelpueblo.es

