
Nº INFORMACIÓN GENERAL DETALLES DELEGACIÓN 

MADRID 

479 Nombre: Programa 
municipal de atención a 
ciudadanos extranjeros con 
abuso o adicción a alcohol y 
otras drogas (ISTMO)  
Entidad: Ayuntamiento de 

Madrid  
Delegación: Servicios 

Sociales,Inmigración  
Ámbitos:  

 Origen racial e 
inmigración 

Tipo de servicio: 
Mediación/otros  
 

Provincia: Madrid  

Horario / Dirección / Teléfono:  

De lunes a viernes: 

8:00 a 20:00 horas. 

 

Paseo de la Florida, 19. 2º B. 

28008, Madrid. 

Teléfono: 915 596 870  

 

Descripción:  

ISTMO es un programa municipal diseñado para facilitar a la población inmigrante con problemas de abuso de alcohol y otras drogas, el 
acceso y la buena utilización de los programas y servicios ofertados desde la Red Municipal de Atención a las rogodependencias, realizando 
un seguimiento a lo largo de todo el proceso de intervención. 

 

Istmo realiza una tarea de acompañamiento individualizado a lo largo de todo el proceso de intervención, prestando servicios de información, 
motivación, traducción y ayuda en la tramitación de documentos, apoyo lingüístico y seguimiento continuado. 

 

Destinatarios:  

- A todos los ciudadanos extranjeros con problemas de abuso o adicción a alcohol y otras drogas, que viven en la ciudad de Madrid.  
- A su red de apoyo: familiares, amigos, vecinos, etc.  
- A los centros y asociaciones que trabajan con esta población. 

 

Nombre: Servicios 
Sociales,Inmigración  
Provincia: Madrid  
Población: Madrid  
Dirección: C/ San Nicolás 15, 

planta baja  
Código Postal: 28013  
Teléfono: 91758 14 37  
Fax: 91542 46 70  
E-mail: 

oficinainmigración@munimadrid.
es ; istmo@alma-ata.es  
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