
Nº INFORMACIÓN GENERAL DETALLES DELEGACIÓN 

ÁLAVA 

28 Nombre: Presentación de quejas  

Entidad: Defensoría del Pueblo Vasco (Ararteko)  

Delegación: Ararteko Álava  

Ámbitos:  

 Origen racial e inmigración 

 Origen étnico 

 Género 

 Discapacidad 

 Edad 

 Orientación sexual 

 Religión o convicciones 

Tipo de servicio: Información y asesoramiento  

Web: 

http://www.ararteko.net/home.jsp?codResi=1&langu

age=es  

Provincia: Álava  

Horario / Dirección / Teléfono:  

De Lunes a viernes: 

8:30 a 14:00 horas. 

 

Descripción:  

El cometido principal de la institución del Ararteko es atender a los ciudadanos y ciudadanas en relación con 

las quejas o demandas que planteen sobre actuaciones incorrectas o irregulares de la Administración, y 

tramitarlas. 

Nombre: Ararteko Álava  

Provincia: Álava  

Población: Vitoria  

Dirección: Prado, 9  

Código Postal: 01005  

Teléfono: 945 13 51 18  

Fax: 945 13 51 02  

E-mail: arartekoa@ararteko.net  
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