


	Glosario de términos

	Competencias o habilidades blandas
	Cualidades personales y sociales que permiten a las personas interactuar y comunicarse efectivamente con otros y gestionar su trabajo y vida cotidiana.

	Discapacidad intelectual
	Que no puede realizar ciertas actividades debido a la alteración de sus funciones intelectuales o físicas.

	Escala Ethos
	Clasificación europea que define y categoriza diferentes situaciones de sinhogarismo y exclusión residencial.

	Escala SiSo de exclusión social
	Se trata de un indicador sintético compuesto por 28 variables determinantes en el diagnóstico y para la intervención en las situaciones de exclusión, organizadas en 7 ámbitos vitales (económico, laboral, formación, residencial, sociosanitario, relacional y personal). Toma valores entre 0 (ausencia de exclusión social) y 113 (máximo nivel de exclusión social). Además, se construye a partir de la puntuación obtenida en la escala otro indicador, denominado “Posición eje inclusión-exclusión”, que toma tres valores: exclusión grave (puntuación superior a 58 en SiSo), exclusión moderada (puntuación entre 29 y 57) y exclusión leve (puntuación igual o inferior a 28 en SiSo).

	Estadísticamente significativo
	Un resultado o efecto es estadísticamente significativo cuando es improbable que haya sido debido al azar, es decir, el nivel de confianza es alto. El nivel de confianza se expresa en porcentaje. Un nivel de confianza de X% significa que, si se repitiera 100 veces el experimento, en X de ellos se obtendría el impacto obtenido en este caso. Se indican tres niveles de significatividad, representados por estrellas: resultados con un nivel de confianza del 99% (***), del 95% (**) o del 90% (*). Un resultado no significativo se muestra sin estrellas.

	Exclusión social
	Situación que afecta a individuos o grupos humanos, impidiéndoles acceder a un nivel de calidad de vida decente, y/o de participar plenamente, según sus propias capacidades, en los procesos de desarrollo.

	Grupo de comparación
	Aquel que no recibe la intervención o tratamiento que se está estudiando.

	Grupo de intervención
	Aquel que recibe la intervención o tratamiento que se está evaluando, a diferencia del grupo de control o comparación que no la recibe.

	Grupo de reserva
	Grupo de familias que fueron asignadas a una lista de reserva para sustituir a las familias en el grupo titular en caso de abandono del proyecto al inicio del mismo.

	Grupo titular
	Grupo de familias que fueron inicialmente asignadas aleatoriamente al grupo de intervención o comparación y que podrían ser sustituidas por familias en el grupo de reserva en caso de abandonar el proyecto al inicio del mismo. 

	Índice de competencias digitales
	Indicador compuesto que mide el nivel de conocimientos en el uso de herramientas digitales. La definición concreta de sus componentes varía según el proyecto.

	Indicador AROPE  
	La población en riesgo de pobreza o exclusión social está definida según unos criterios establecidos por Eurostat. Es aquella población que está al menos en alguna de estas tres situaciones: (1) En riesgo de pobreza (ingresos equivalentes por debajo del 60% de la mediana de ingresos por unidad de consumo). (2) En carencia material y social severa (si declara tener carencia en al menos siete elementos de los 13 de una lista que incluye, por ejemplo, no poder permitirse una comida de carne, pollo o pescado al menos cada dos días, mantener la vivienda con una temperatura adecuada, tener dos pares de zapatos en buenas condiciones o sustituir ropa estropeada por otra nueva). (3) En hogares sin empleo o con baja intensidad en el empleo (hogares en los que sus miembros en edad de trabajar lo hicieron menos del 20% del total de su potencial de trabajo durante el año anterior al de la entrevista).   

	Indicador de satisfacción vital
	[bookmark: _GoBack]Indicador compuesto que mide la satisfacción vital a partir de diversas dimensiones. La definición concreta de sus componentes varía según el proyecto.

	Nodo censal
	Un nodo censal es una sección censal que cuenta con la presencia de centros o espacios comunitarios (comedores sociales; centros de atención social; centros de días; albergues; centros de culto; centro de acogida de mujeres y familias; locales de entidades sociales; espacios polivalente municipales; asociaciones de vecinos y vecinas), de tal forma que sirvan como puntos de referencia para identificar a la población potencialmente participante.

	Población activa
	Aquellas personas que no tienen trabajo y que han estado buscando un empleo activamente durante al menos doce meses.

	Sinhogarismo
	​Circunstancia de la persona que carece de hogar donde vivir y, generalmente, de cualquier medio de vida.

	Take-up
	Grado de acceso a un programa o ayuda por sus potenciales beneficiarios.

	Ventanilla única
	Prestación integrada de servicios sociales, laborales y de otros ámbitos en forma de puntos de contacto para los usuarios.
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