Laboratorio de Politicas de Inclusion en Espafia

Fundacion CEPAIM - + que Emple-A: Proyecto de

Acompaifiamiento Social a Mujeres Migrantes en la Region de
Murcia

Presentacion

Organismo implementador

Fundaciéon CEPAIM. Accidn Integral con Migrantes.
Contexto

La exclusion social representa un desafio significativo en las sociedades contemporaneas,
manifestandose en diversas formas que van mas alld de la falta de recursos econdmicos.

La Encuesta de Condiciones de Vida (ECV) 2023 del Instituto Nacional de Estadistica (INE) ofrece
una vision preocupante de la realidad social de Espafia. En 2023, la tasa de riesgo de pobreza o
exclusion social (AROPE), alcanzé el 26,5% (mas de 12 millones de personas). Y las diferencias
de los indicadores de pobreza y exclusidn social entre personas de nacionalidad espafola con
aquellas de nacionalidad extranjera son pronunciadas, y en particular cuando se compara con
ciudadanos extracomunitarios. Asi, el indicador AROPE y la tasa de riesgo de pobreza son 34,7 y
30,8 puntos porcentuales superiores, respectivamente, para las personas extranjeras
extracomunitarias que para las de nacionalidad espafiola.

Esta brecha del riesgo exclusidn social o pobreza también se traslada a los conocimientos
digitales. Segun la Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de Informacién y
Comunicacion en los Hogares (2023), el porcentaje de personas con habilidades digitales bajas
es 5,5 puntos porcentuales mas alto en personas extranjeras que en personas de nacionalidad
espanola.

En el contexto especifico de la Regiéon de Murcia los datos resaltan una situaciéon de mayor
urgencia. Desde un enfoque socioecondémico, las estadisticas del INE indican que Murcia
presenta una tasa de riesgo de pobreza o exclusion social del 30,5%, 4 puntos porcentuales por
encima de la media nacional. Ademas, en lo que respecta a las habilidades digitales, cada vez
mas cruciales paralainclusidn, el 39,1% de las personas residentes en la Regidn de Murcia tienen
un nivel bajo o inferior, un porcentaje también superior al promedio nacional (35,6%).

Las personas extranjeras, ademas de tener un mayor riesgo de exclusion social, presenta un
mayor grado de vulnerabilidad frente a la gestiéon de determinados procesos administrativos,
como la solicitud del Ingreso Minimo Vital (IMV), y requieren de acompafiamiento e
intervenciones personalizadas.
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Resumen del proyecto

La intervencion consistid en la realizacion de itinerarios de inclusidn, compuestos por talleres de
integracién y formacién digital y por un acompafiamiento personalizado, enfocados a mejorar
la situacidn de inclusién social de las mujeres migrantes y las familias lideradas por ellas en la
Region de Murcia.

Mediante la evaluacién de impacto de estos itinerarios personalizados, se buscé comprender en
qué medida la recepcidn de este tipo de servicios fortalecia la inclusién social y el bienestar
psicoldgico de las personas participantes a través de su fortalecimiento de las competencias
digitales, un mayor acceso al IMV y el mejor conocimiento de su entorno.

Intervencion

Ambito de accién

La poblacion objetivo fueron mujeres extranjeras migrantes perceptoras de IMV o de la Renta
Basica de Inclusién en la Regién de Murcia. En concreto, el proyecto se desarrollé en doce
municipios: Alhama de Murcia, Cartagena, Lorca, Totana, Torre Pacheco, Alguazas, Murcia, San
Pedro del Pinatar, Fuente Alamo, Mazarrdn, Los Alcazares y Cieza.

Perfil de participacion

Todas las personas participantes fueron mujeres, el 94% tenia nacionalidad no europea, y el 11%
tenian el espaiol como lengua materna. Ademads, el 13% estaba trabajando y la edad promedio
era de 41,6 afios. El 54% de las participantes tenian un nivel educativo inferior a la escuela
secundaria.

Descripcion de la intervencion

La intervencion, que durd 9 meses, desarrollé actividades en los ambitos de digitalizacion y
acompafiamiento social y non take-up.

Las personas participantes se asignaron aleatoriamente entre el grupo de tratamiento o
intervencién y el grupo de control o comparacion.

El grupo de intervencién recibié unos talleres, con sesiones individuales y grupales, consistentes
en una intervencién psicosocial personalizada y en una formacidon en competencias digitales
desde la mediacién intercultural. De manera adicional, algunas participantes del grupo de
intervencién recibieron mediaciones linglisticas personalizadas, en base a las necesidades
detectadas.

El grupo de comparacidn recibié el acompafiamiento estandar ofrecido por CEPAIM, sin
actuaciones personalizadas.
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Disefio experimental

856 personas participaron en este proyecto, de las cuales 428 fueron asignadas aleatoriamente
al grupo de intervencidn y 428 fueron asignadas al grupo de comparacion.

Resultados

Los resultados de la evaluacion de la intervencion diferencial recibida Gnicamente por el grupo
de tratamiento fueron los siguientes:

e El grupo de intervencidn consiguid efectos positivos a través de un incremento de mas
del 20% en el acceso a recursos sociales, y un aumento de la autonomia en la propia
gestion del IMV con mas de un 7% en relacion con el grupo de comparacion (Figura 1).

e Laintervencién también aumentd las competencias digitales (medidas como un indice
de capacidad de uso de herramientas digitales para la vida diaria) para los que
conformaban el grupo de intervencién, en mas de un 12% en relacién con el grupo de
comparacioén (Figura 1).

e Se observé una mejora en el bienestar psicosocial de las participantes del grupo de
intervencidn de casi un 3% respecto al grupo de comparacion (Figura 2).

e Las participantes del grupo de intervencidon aumentaron, en mas de un 7% respecto al
grupo de comparacién su conocimiento sobre los recursos sociales disponibles en su
entorno (Figura 2).

Las Figuras 1 y 2 muestran el porcentaje incremental de cada indicador de resultado principal
(medido al final de la intervencién) para el grupo de tratamiento comparado con el grupo de
control.
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Figura 1. Resultados del programa implementado por Fundaciéon CEPAIM

20.8%***
20%
15%
12.1%"**
10%
5% 4.7%
0%
0% :
-0.4%
Nivel de recursos Nivel de recursos Confianza en el Autonomia en la Autonomia en el Habilidad en el uso
econdémicos sociales trabajo social gestion del IMV acceso a recursos de herramientas
sociales digitales para la
vida diaria
Nota: La tonalidad de azul muestra la significatividad de los indicadores (*, **, ***). A mayor significatividad, mas oscuro.
Se indican tres niveles de significatividad: con un nivel de confianza del 99% (***), del 95% (**) o del 90% (*).
Un resultado no significativo se muestra sin estrellas.
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Figura 2. Resultados del programa implementado por Fundacién CEPAIM
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Nota: La tonalidad de azul muestra la significatividad de los indicadores (*, **, ***). A mayor significatividad, mas oscuro.

Se indican tres niveles de significatividad: con un nivel de confianza del 99% (***), del 95% (**) o del 90% (*).
Un resultado no significativo se muestra sin estrellas.
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Otros datos de interés
Presupuesto (firmado por convenio)
4.257.795,79 €.

Equipo evaluador

Secretaria General de Inclusidn con el apoyo del Centro de Estudios Monetarios y Financieros
(CEMFI) y el Abdul Latif Jameel Poverty Action Lab (J-PAL).

Sobre Fundacion CEPAIM

Organizacién no gubernamental sin animo de lucro con dmbito estatal e internacional integrada
en la Red Espanola de Lucha contra la Pobreza y la Exclusidn y en la Plataforma del Tercer Sector
de Accién Social. Su misién es promover una sociedad inclusiva, cohesionada, igualitaria e
intercultural que facilite el acceso pleno a los derechos de ciudadania de las personas mas
vulnerables, en especial las migrantes.
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Glosario de términos

Estadisticamente
significativo

Indicador AROPE
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Un resultado o efecto es estadisticamente significativo cuando es
improbable que haya sido debido al azar, es decir, el nivel de
confianza es alto. El nivel de confianza se expresa en porcentaje. Un
nivel de confianza de X% significa que, si se repitiera 100 veces el
experimento, en X de ellos se obtendria el impacto obtenido en este
caso. Se indican tres niveles de significatividad, representados por
estrellas: resultados con un nivel de confianza del 99% (***), del
95% (**) o del 90% (*). Un resultado no significativo se muestra sin
estrellas.

La poblacidn en riesgo de pobreza o exclusidn social esta definida
segun unos criterios establecidos por Eurostat. Es aquella poblacién
gue esta al menos en alguna de estas tres situaciones: (1) En riesgo
de pobreza (ingresos equivalentes por debajo del 60% de la mediana
de ingresos por unidad de consumo). (2) En carencia material y
social severa (si declara tener carencia en al menos siete elementos
de los 13 de una lista que incluye, por ejemplo, no poder permitirse
una comida de carne, pollo o pescado al menos cada dos dias,
mantener la vivienda con una temperatura adecuada, tener dos
pares de zapatos en buenas condiciones o sustituir ropa estropeada
por otra nueva). (3) En hogares sin empleo o con baja intensidad en
el empleo (hogares en los que sus miembros en edad de trabajar lo
hicieron menos del 20% del total de su potencial de trabajo durante
el afio anterior al de la entrevista).
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