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Presentacion

Uno de los objetivos encomendados por la Secretaria de Estado de Inmigracion y
Emigracion al Observatorio Espafiol del Racismo y la Xenofobia es la elaboracion de un
diagndstico periodico de la situacion del Racismo y la Xenofobia en Espafa. El informe
de 2008 que el Ministerio de Trabajo e Inmigracion publica con el titulo "EVOLUCION
DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA", no agota todos los elementos de este
diagnostico, que se completan con otras actuaciones de investigacion y analisis que
realiza el Observatorio, pero si es uno de los ejes sobre los que se asienta el trabajo que
realiza el Observatorio de forma periddica para evaluar la situacion del racismo y la
xenofobia en Espafa.

En el estudio se analiza la encuesta de ambito nacional que realizd el CIS en septiembre
de 2007 por encargo del Ministerio de Trabajo e Inmigracion, a la poblacion espafola,
sobre "Actitudes ante la discriminacidn por origen racial o étnico” Con la realizacién de
esta encuesta nacional y el informe hemos cumplido uno de los fines que nos plantea-
mos cuando pusimos en marcha el Observatorio Espafiol del Racismo y la Xenofobia,
realizar al menos una encuesta nacional todos los afios, para pulsar las opiniones de la
poblacion en relacion con la inmigracion.

El recorrido que iniciamos en el aflo 2005, nos ha permitido tener, en este afio 2008,
datos para trazar la evolucion de las opiniones de la poblacidn en relacion con la inmi-
gracion. La experiencia del trabajo de campo y de analisis posterior de los resultados de
las encuestas que hemos llevado a cabo en este periodo, y su contraste con otras de
ambito europeo, ha hecho posible que mejoremos los indicadores de medicion del
racismo y la xenofobia, para llegar a un diagnéstico de la situacion en Espafia lo mas
fiable posible.

Espero que el informe que es objeto de esta publicacion contribuya a la causa para la
que fue disefiado, la lucha contra el racismo y la xenofobia y la promocion de la igual-
dad de trato y no discriminacion.

Estrella Rodriguez Pardo
Directora General de Integracion de los Inmigrantes
Secretaria de Estado de Inmigracion y Emigracion
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a redaccion de este nuevo estudio, encargado por el Observatorio Espafiol del

Racismo y la Xenofobia (OBERAXE), ha coincidido también con el arranque de

una campafia electoral. En esta ocasion se ha tratado de las elecciones a

Cortes Generales en Espafia, del 9 de marzo de 2008. Hecho que se resalta
porque la inmigracion ha vuelto a convertirse en asunto candente del debate politico. A
su consideracion de “problema” le han acompafado algunas propuestas dirigidas a en-
durecer la politica inmigratoria. A sabiendas del rédito electoral que los discursos res-
trictivos ante la inmigracion puedan tener en una poblacidn que sobredimensione los
escollos y aminore los beneficios de la inmigracion.

Aun esta presente en el recuerdo el reciente éxito del partido Unidn Democrdtica de
Centro o Partido Popular Suizo (UDC-SVP), liderado por Christoph Blocher, en las elec-
ciones generales celebradas en Suiza el 21 de octubre de 2007. Obtuvo el 29% de los
votos (seis escafios mas que los obtenidos en los anteriores comicios de 2003), consoli-
dandose como primera fuerza politica del pais. Ello tras una agresiva campafa electo-
ral, que acapard el interés de los medios de comunicacion internacionales por sus tintes
xena6fobos y racistas. Ya evidenciado con la presentacion, el dia de la Fiesta Nacional (el
1 de agosto de 2007) de un polémico cartel donde tres ovejas blancas sobre la bandera
suiza echan a patadas a una oveja negra. Desde esta formacidn politica, el cartel se jus-
tifico dentro de la iniciativa de expulsar s6lo a los delincuentes extranjeros, pero su
mensaje iba mas alla. El relator especial de la ONU para el Racismo, el senegalés
Doudou Diéne, denuncid su contenido ante las autoridades helvéticas. Ademas estaban
sus propuestas electorales, que tuvieron especial calado en la Suiza de habla alemana.
En especial "la prohibicion de la construccion de minaretes en las mezquitas helvéticas;
la deportacion de los criminales menores de edad junto con toda su familia; un rigido
control del asilo, unido a la criminalizacion de la inmigracion musulmana y extraeuro-
pea” (que se destacaran en E/ Pais, 20 de octubre de 2007). Sin olvidarnos de la deroga-
cion de las normas antirracistas, porque se considera impiden “el libre discurso”".

1 Un afio antes, en las elecciones municipales belgas del 8 de octubre de 2006, el partido de ultraderecha
belga, Vlaams Belang, con mensajes electorales como "el fundamentalismo islamico y la inmigracion
amenazan a Europa”, se convirtio en la segunda fuerza politica mas votada en la alcaldia de Amberes, con
un 33,5% de los votos. Aumenté en un 4,9% su respaldo electoral respecto a los anteriores comicios elec-
torales municipales en Flandes, una de las dos grandes regiones en las que se divide Bélgica. El avance fue
mayor en los municipios rurales, con un incremento medio entre el 6 y el 8%. En la entrevista publicada
en El Pais, el 10 de octubre de 2006, el lider de esta formacién politica, Filip DeWinter destaco que "los
musulmanes que vienen tienen que adaptarse a nuestros valores o regresar a sus paises”. "La gente no es
racista, lo que pasa es que esta harta de que lleguen tantos de fuera de Europa”
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La inmigracion también contribuyo al éxito electoral en las elecciones presidenciales
francesas del 6 de mayo de 2007 (en segunda vuelta) del lider de la Unidn por la
Mayoria Presidencial (UMP), Nicolas Sarkozy, con un 53,06% de los votos (frente a la
candidata socialista, Ségoléne Royal, que obtuvo el 46,94%). En especial, su insistencia
en la defensa de “la identidad de Francia”, la reivindicacion del orgullo nacional ame-
nazado por la presencia descontrolada de inmigrantes, que no dominan la lengua, la
cultura y los valores franceses. Propuestas de endurecimiento de sus condiciones de ad-
mision y estancia. En particular el “test de integracion”, para garantizar una inmigra-
cion seleccionada y selecta, la reduccion del reagrupamiento familiar y el endureci-
miento de las condiciones de acceso a la nacionalidad. A lo que acompafaba la
propuesta de un Ministerio de ldentidad e Inmigracion.

De acuerdo con De Lucas (2007), las propuestas electorales de Sarkozy supusieron la
usurpacion del discurso de Le Pen. “Explican el fendmeno de la desintegracion del lepe-
nismo, una de las notas mas destacables de este proceso electoral, y uno de los grandes
triunfos de la estrategia de Sarkozy. Basta con mencionar la reaccion de Le Pen en la
noche del 22 de abril, tras constatar sus peores resultados en las elecciones presiden-
ciales. Le Pen adujo que sus electores habian emigrado hacia Sarkozy, pero que ¢l habia
ganado la "batalla de las ideas", pues habia conseguido que los franceses reconocieran
que las suyas -inmigracion, sequridad, identidad y orgullo nacional- son las verdaderas
prioridades”. Lo que recuerda algunas de las conclusiones del estudio comparativo del
caso francés y sueco de Rydgren (2004), donde se muestra que la presencia de los par-
tidos de ideologia xendfoba contribuye al aumento de la xenofobia en las sociedades
donde adquieren mayor presencia y protagonismo. Se debe a que propicia la pronuncia-
cion de discursos contrarios a la inmigracion en las otras formaciones politicas para
restarles votos del electorado”.

En Espafa, la polémica arrecié cuando el 6 de febrero de 2008 el presidente del Partido
Popular, Mariano Rajoy, anuncia su propuesta electoral de imponer un “contrato de in-
tegracion” que deberian firmar los inmigrantes que quieran renovar sus permisos inicia-
les de residencia en Espafia. Propuesta que supondria una nueva reforma de la Ley de

2 La presencia de partidos populistas de la derecha radical influye en la generacion de discursos contrarios
a la inmigracion también en las otras formaciones politicas, ademas de en la exteriorizacién de la xenofo-
bia "latente” en el conjunto de la poblacion (Rydgren, 2003). Asimismo Wihtol (2002: 74) afirma que, “En
Francia la decision politica cada vez estd mas influida por una agenda fijada por la extrema derecha”
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ExtranjeriaS. Contrato por el que se comprometeran “a cumplir las leyes, respetar las
costumbres, pagar impuestos, aprender la lengua y regresar a su pais si después de un
tiempo no encuentran trabajo” "Han de comprometerse a respetar las leyes y sequir
una guia de buenas costumbres". Como ejemplo se cita la prohibicion de la ablacion y el
respeto a la igualdad de sexo, que ya estan tipificados en las leyes; y se restringira el
uso del velo islamico® para impedir que sea un elemento de discriminacion en la escue-
la y en otros ambitos, siguiendo el modelo francés.

Una propuesta que se asemeja a la ya establecida en Francia por Sarkozy, cuando era
ministro del Interior, en 2004: el contrato de acogida e integracion francés, que enca-
beza la rubrica “Bienvenue en France” Un documento de dos folios que exige, al inmi-
grante que solicite permiso de residencia, voluntad de integrarse en la sociedad france-
sa y de aceptar los valores fundamentales de la Republica. Ademas de participar en
cursos de formacion linglistica (que le permitan obtener el diploma inicial de lengua
francesa) y sobre la vida en Francia. Tiene una duracion de un afo, aunque puede ser
excepcionalmente prolongado por el prefecto hasta el limite de otro afio hasta que el
inmigrante termine la formacion que le haya prescrito la Agencia Nacional de Acogida
de Extranjeros y Migraciones (ANAEM). En caso de incumplimiento no se le renovara el
permiso de residencia.

En otros paises europeos estan reguladas propuestas similares, aunque quizas menos
extremas. Caso del Ilamado “examen de formacion civica”, que debera ser aprobado por
los aspirantes a un permiso de residencia en los Paises Bajos (en vigor a partir del 15 de
marzo de 2005). Incluye dos partes principales: una que mide el dominio del idioma ho-
landés; otra, su conocimiento de la cultura y de la historia. O el "examen de ciudadania”
que, desde el 1 de noviembre de 2005 se aplica en el Reino Unido para acceder al per-
miso de residencia indefinido (tras cinco afios de estancia legal). En él han de demostrar
el conocimiento del inglés, de la cultura, las costumbres y de la estructura politica en
Gran Bretafia.

3 El Reglamento de la actual Ley de Extranjeria especifica que los extranjeros que quieren renovar los "pa-
peles” deben acreditar que han cotizado a la Seguridad Social un minimo de seis meses por afio y que tie-
nen una oferta de empleo firme. En caso de no cumplirse, deberan abandonar el pais.

4 Propuesta que coincide en el tiempo con otra de orden inverso: la inclusion de la Sharia en la legislacion
britanica para fomentar la cohesion social y mejorar la relacion con los musulmanes. Propuesta lanzada el
4 de febrero de 2008 por el arzobispo de Canterbury y lider de la Iglesia anglicana, Rowan Williams, en
unas jornadas de especialistas sobre el Islamy la ley britanica y después evocados en una entrevista ra-
diofénica en la BBC.
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En Espafa se tiene un precedente. La propuesta electoral que hiciera Convergencia i
Unié (CIU) en las elecciones autonomicas de 2006 de premiar con puntos a los inmi-
grantes que se integrasen en Catalufia; que asumieran los derechos protegidos por el
Estatuto catalan y la Constitucidn espafiola; que conociesen la lengua y la cultura ca-
talanas; y que hubiesen llegado a Cataluiia de forma legal, gracias a un contrato de
trabajo en su pais de origen. Con esta propuesta, anunciada el 18 de octubre de 2006,
se persequia ayudar a la integracion del inmigrantes; pero, al mismo tiempo, poner una
primera barrera que frenase la entrada de inmigrantes. Propuesta que fue inmediata-
mente criticada por los sindicatos y las otras formaciones politicas, por ir contra los de-
rechos de los inmigrantes.

Las reacciones criticas a la propuesta del contrato de integracion realizada por el prin-
cipal partido de la oposicion en las Ultimas elecciones generales han sido varias.
Dentro de las propias filas de dicho partido, la entonces Consejera de Inmigracion de la
Comunidad de Madrid, Lucia Figar, inmediatamente manifest6: “Mas que una medida
de integracion parece una cartilla de racionamiento de derechos humanos" (E/ Pais, 7 de
febrero de 2008)6. Desde el Gobierno, la Vicepresidenta, Maria Teresa Fernandez de la
Vega, declaré que “no hay un problema con los inmigrantes ni con el uso del velo isla-
mico.... Todo rezuma rechazo, menosprecio a los inmigrantes, desprecio a la igualdad,
rechazo a la diferencia, todo incita a ensalzar el racismo y la xenofobia”. En la misma li-
nea la Secretaria de Estado de Inmigracion, Consuelo Rumi, manifesté que "el PP busca
estigmatizar a los inmigrantes. La propuesta no aporta nada y demuestra una gran ig-
norancia y desconocimiento de la inmigracion en nuestro pais y de como funcionan las
normas" (El Pais, 9 de febrero de 2008).

Propuestas que semanas después suscitan la firma de un manifiesto donde se denuncia
“el intento de captacion de votos del PP con discursos electorales que favorecen la xe-
nofobia" Lo suscriben 127 académicos de 38 universidades, en su mayor parte expertos
en inmigracion, ademas de representantes de Comisiones Obreras, de USO, de la ONG

5 En palabras del lider de dicha formacion politica, “no hay peor riesgo de marginalidad que el de aquellas
personas que vienen de fuera y no se integran" (publicadas en la edicion de E/ Pais, 21 de octubre de
20086).

5 Otros dirigentes del partido mostraron su plena aprobacion, como el nimero tres del PP por Barcelona,
Jorge Moragas, que defendio el "contrato de integracion para los inmigrantes” como “el mejor antidoto y
vacuna para los problemas de convivencia y la xenofobia que puede provocar la saturacion de la pobla-
cion inmigrante en las zonas mas humildes de la periferia” (Europa Press, 29 de febrero de 2008).

EVOLUCION DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA [Informe 2008]



Red Acoge y de la Federacion de Asociaciones SOS Racismo, entre otros. Entre los ex-
pertos figuraban Miguel Pajares, quien destacd que el contrato “pretende crear una
desconfianza hacia un colectivo..." y que “la integracion se consigue a partir de politi-
cas sociales y con una mejora de servicios publicos"; también Joaquin Arango, para
quien “los populares pueden convencer a una parte del electorado a partir de la igno-
rancia que todavia existe respecto a la inmigracion”. Un sentimiento que define como
“el temor a lo desconocido” (El Periddico, 28 de febrero de 2008). Para los firmantes del
manifiesto “tales propuestas7 culpabilizan a los inmigrantes de falta de integracion y
acentuan prejuicios populares que también los culpabilizan de casi todos los males que
afectan a nuestra sociedad: de las carencias de los servicios publicos, de los bajos sala-
rios, de la delincuencia. La intencionalidad responde a lo experimentado en los ultimos
20 afios en casi todos los paises europeos: el mensaje xenofobo da votos. Muchos son
los partidos conservadores que han ganado elecciones recurriendo a este mensaje”. "No
todo vale" (el plural.com, 28 de febrero de 2008).

Como ya se sostuviera en anteriores estudios (Valles, Cea e Izquierdo, 1999; Cea
D’Ancona, 2007), los discursos politicosy los mensajes que se transmiten a través de los
medios de comunicacion son, en gran parte, responsables de la imagen que se tiene de
la inmigracidn y de los prejuicios que aun perduran; y que pueden llevar al rechazo de
la inmigracion, o a su aceptacion en caso de ser positivos. En el mismo sentido se pro-
nuncian Bralo y Morrinson (2005: 117), cuando afirman que los lideres politicos y los
medios de comunicacidn juegan un importante papel al definir qué tipos de respuesta a
la nueva inmigracion son apropiadas, dado que muchos miembros de la comunidad re-
ceptora sienten que no es un proceso en el que ellos sean parte. De todas formas, la po-
blacion recibe a través de los medios principalmente informacion y experiencias sobre
refugiados e inmigrantes. Y es debido a la forma en que han sido presentadas, por lo

7 Al "contrato de inmigracion” se suman otras propuestas electorales del Partido Popular en su programa;
entre otras: 1) Prohibir por ley las regularizaciones masivas; 2) Visado por puntos que facilitara un permi-
so temporal de trabajo a los que puedan integrarse mejor; 3) Fortalecimiento del control de fronteras y de
la lucha contra la inmigracion irregular; 4) Eliminacion de la prohibicion que impide trabajar al familiar
reagrupado; 5) Garantizar el retorno, devolucion o repatriacion de extranjeros en situacion irregular. El
programa del Partido Socialista (PSOE) incluye, entre otras: 1) Inmigracion vinculada al empleo, en fun-
cion del mercado laboral. Atender las reagrupaciones familiares; 2) Igualdad de derechos y deberes de to-
dos los legalmente residentes. Servicios publicos de calidad para todos; 3) No exclusion ni discriminacion
(de espafoles ni de extranjeros) en la atencion por parte de las administraciones e instituciones espafio-
las; 4) Respeto al marco de convivencia y a las leyes vigentes; 5) Lucha contra la irregularidad: controles
fronterizos, sistemas de repatriaciones, ampliacion del periodo de internamiento, endurecimiento contra
las mafias.
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que se les trata como un singular "out-group”, con una serie de caracteristicas que son
amenazantes para la sociedad que les acoge (los “in-group”).

La comun referencia a la inmigracién como problema; su asociacion al incremento de la
delincuencia, a la pérdida de la homogeneidad cultural, al deterioro de los servicios y
prestaciones publicas. Con el consiguiente efecto pernicioso en la imagen de la inmi-
gracion, al aumento de los prejuicios y estereotipos contrarios a ella. Como muestra
que ha de llevarnos igualmente a la reflexion estan las afirmaciones del Secretario
Ejecutivo de Economia y Empleo del Partido Popular, Arias Cafiete (Ministro de
Agricultura durante el gobierno del Partido Popular), durante su intervencion en el Foro
Cinco Dias el 7 de febrero de 2008. Primero motivd el contrato de integracion para in-
migrantes para evitar “situaciones de conflicto cultural”. Tras lo que afiadio: "A los que
preguntan les diria que fueran a alguna escuela de la periferia de Madrid en el recreo.
No hago mas comentarios. Hay enormes problemas de integracion cultural en este mo-
mento". A éstas se sumaron otras afirmaciones que fueron las protagonistas de los titu-
lares de prensa del dia siguiente y las mas recriminadas social y politicamente:
“Tenemos unas tensiones en el sistema de sanidad de las comunidades auténomas es-
pectaculares, con las urgencias colapsadas porque los inmigrantes han descubierto la
grandeza del sistema nacional de salud. Claro, alguien que para hacerse una mamogra-
fia en Ecuador tiene que pagar el salario de nueve meses llega aqui, a urgencias, y se la
hacen en un cuarto de hora". Reconocié que los inmigrantes han contribuido al creci-
miento econodmico, aunque “de baja calidad"; que se trata de mano de obra "no tan
cualificada como aquellos camareros maravillosos que teniamos, que les pediamos un
cortado, mi tostada con crema, lo mio con manteca colora, y a mi unos boguerones sin
vinagre, y te lo traia todo con una enorme eficacia"® (El Pais, 8 de febrero de 2008).

Pero, ¢es éste un pensamiento extendido en la opinion publica espafiola?, ja quién re-
presenta? Ante estos discursos es facil vaticinar su repercusion negativa en la imagen y

8 Ultimas afirmaciones que serian al dia siguiente calificadas de desafortunadas por dirigentes del Partido
Popular, entre ellos Manuel Pizarro, el nimero dos en la lista electoral por Madrid. EI mismo Miguel Arias
Cafiete ha sefialado en el programa El Mundo en Portada, de Veo Television, que "cuando una cosa genera
ruido y se malinterpreta, pues prefiero no haberla dicho. Pero no tengo la sensacion de haber ofendido a
nadie, porque yo he alabado a un camarero espafiol eficiente comparandolo con un aleman. Preferiria no
haberlo dicho". “Tengo, un enorme agradecimiento al esfuerzo que han hecho los inmigrantes en la cola-
boracion al crecimiento econdmico espafiol. Y, ademas, considero que todo el mundo tiene que tener de-
recho a las prestaciones de educacion y sanidad en igualdad de condiciones”, ha agregado el que fuera
Ministro con el Partido Popular (E/ Mundo, 7 de febrero de 2008).
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actitudes ante la inmigracion, una mayor exteriorizacion de la xenofobia respaldada
por la legitimidad que la persona atribuya a sus dirigentes politicos. El desarrollo del
presente estudio coincide en el tiempo con la pronunciacion de estos discursos, que ad-
quieren mayor resonancia al pronunciarse durante periodo de campafa electoral. De
ahi su consiguiente protagonismo en el debate politico y social por su transmision a
través de los medios de comunicacion. No podemos calibrar su repercusion sobre el ra-
cismoy la xenofobia. Si podemos saber cual era el estado de opinion antes de que co-
menzara la campafia electoral y su comparacion con lo registrado en afios anteriores.
A lo largo de la presente monografia vamos a realizar un recorrido por las opiniones y
actitudes de la poblacion espafiola ante la inmigracion, y su correspondencia con la re-
alidad. Se hablara de racismo, de xenofobia, de estereotiposy de prejuicios, de fobiasy
filias, de su presencia y extension en la poblacion espafiola, de sus causas y consecuen-
cias. El estudio comienza con el analisis de la evolucién de la receptividad de los espa-
fioles ante la inmigracion, en un momento caracterizado por el creciente blindaje de las
fronteras europeas a la inmigracién no comunitaria® (salvo para los trabajos de elevado
nivel de cualificacion profesional). Se indagara en la percepcion de la presencia inmi-
gratoria (la distancia o proximidad entre realidad y percepcion); y como, a partir de ella,
se proyecta la politica inmigratoria.

A éste sigue un segundo capitulo sobre la integracion del inmigrante, el reto principal
al que se enfrentan las sociedades receptoras de inmigracion. Capitulo que titulamos:
"Entre el ideal de la integracion sociocultural de los inmigrantes y la realidad de los
procesos de adaptacion y aceptacion diversa”. Aborda aspectos sobre la integracion de
los inmigrantes que ayudan a su conceptualizacion, asi como sobre las actuaciones le-
gislativas y administrativas encauzadas a su consecucion. Se hablara de derechos, de
obligaciones, de lo receptivos que los autdctonos se muestran hacia la convivencia con
personas de culturas diferentes, y de la capacidad de integrar o integrarse unos y otros.
Ello a lo largo de tres grandes apartados. Comienza con la capacidad de integracion del
inmigrante, su distanciamiento o proximidad a los modelos asimilacionistas. Concluye
con las actitudes de los autoctonos ante los modelos diversos de convivencia intercul-
tural, dentro del apartado correspondiente a la aceptacion o rechazo de la diversidad

9 Al reforzamiento de la llamada "fortaleza europea” se suma ahora la propuesta de la Comision Europea
(del 13 de febrero de 2008) de crear un registro informatizado con los datos, huellas dactilares incluidas,
de los pasajeros que crucen las fronteras exteriores de la Union Europea. Ademas se propone la implanta-
cion, para los viajeros no comunitarios, de la autorizacion previa como ya se aplica en Estados Unidos.
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cultural. Apartado que sigue a uno expreso sobre discriminacion o igualdad de dere-
chos. Desde su aceptacion como principio general, hasta algunos aspectos criticos que
afectan a la discriminacidn positiva y al discurso de la preferencia de la poblacion au-
téctona frente a la foranea.

Un tercer capitulo trata de la aceptacion del inmigrante, de los prejuicios y estereotipos
que forman la imagen de la inmigracién y pueden repercutir en la convivencia entre au-
téctonos y poblacion inmigrada. Aborda el componente relacional que muestra nuestra
aceptacion y convivencia con inmigrantes, tras profundizar en el imaginario de la inmi-
gracion, en los viejos y nuevos discursos que afloran cuando de ella se habla. Imagenes
positivas y negativas que nos ayudaran a precisar el grado de aceptacion vs rechazo al in-
migrante. Recorrido que finaliza precisamente con la exteriorizacion del rechazo: la per-
cepcion de la extension de los actos de violencia entre autdctonos e inmigrados, y la
aceptacion que se prevé tendran los partidos de ideologia xen6foba en Espafia.

La monografia concluye ofreciendo una sintesis de la evolucion del racismoy la xenofo-
bia en nuestro pais. A las conclusiones principales que se extraen de los capitulos ante-
riores, se suma el analisis conjunto de los indicadores y dimensiones que conforman la
medicion de la xenofobia en la encuesta principal que en este estudio se analiza. Se hace
mediante la combinacion de tres técnicas analiticas multivariables (factorial, conglome-
rados y discriminante), 1o que posibilita sequir la evolucion de la tipologia de las actitu-
des ante la inmigraciéon que en su dia se iniciara -reacios, ambivalentes y tolerantes-
(Cea D’Ancona, 2004; 2005; 2007). Analisis que se afiaden a otros aplicados con anterio-
ridad en el descubrimiento de los factores explicativos del rechazo a la inmigracion.

La encuesta objeto de analisis estadistico exhaustivo se denomina Actitudes ante la dis-
criminacion por origen racial o étnico. Una encuesta que el Centro de Investigaciones
Socioldgicas (CIS) realiza en septiembre de 2007 (estudio n° 2.731), mediante convenio
con el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (Secretaria de Estado de Inmigracion y
Emigracion), a instancia de la Direccion General de Integracion de los Inmigrantes, y
bajo la supervision del Observatorio Espafol del Racismo y la Xenofobia (OBERAXE).
Una encuesta que sigue el disefio muestral convencional de las encuestas del CIS. Es de
ambito nacional, a la poblacidon espafiola de 18 y mas afios. La muestra la integran
2.778 personas elegidas al azar siguiendo un disefio muestral polietapico, estratificado
por conglomerados, con seleccion de las unidades primarias de muestreo de forma ale-
atoria y proporcional, y de las unidades dltimas (individuos) por rutas aleatorias y cuo-
tas de sexo y edad. Las entrevistas se hicieron cara a cara en los domicilios de los entre-
vistados. El trabajo de campo se desarrolld entre el 15y el 23 de septiembre de 2007.
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Dicha encuesta conforma el eje principal de los analisis sobre racismoy la xenofobia
que se hace a lo largo de la presente monografia, y es desde la que se configura la es-
tructuracion capitular del libro. Pero no es la unica encuesta que se analiza, ni los uni-
cos datos de opinion que se ofrecen. El analisis de un fendmeno social como el que aqui
se enfoca Ileva a la necesaria articulacion metodoldgica, tanto de fuentes de datos
como de estrategias y técnicas a aplicar para extraer la informacién necesaria que per-
mita cubrir los objetivos de la investigacion. En esta ocasion, analizar la evolucion del
racismoy la xenofobia en Espafia.

Este estudio sigue la estela trazada por investigaciones anteriores (Cea D'Ancona,
2004, 2005, 2007) para comprobar si la evolucion del rechazo a la inmigracion, que se
exterioriza en las encuestas, prosigue la tendencia ascendente que iniciara a partir de
1996, al compas del aumento de la presion inmigratoria; o si, por el contrario, se esta
ante una quiebra de tendencia, un estancamiento o incluso un retroceso de la misma.
Se parte de la hipdtesis, ya contrastada con materiales de investigacion previos, de que
la mayor presencia de inmigrantes (y, sobre todo, de un perfil sociodemografico concre-
to) tiende a activar la xenofobia en Espafia, como en el conjunto de los paises de inmi-
gracion. Y ello de modo especial si interviene el temor a la pérdida de la identidad na-
cional-cultural (Baker, 1981; Van Dijk, 1987; Koopmans y Stathman, 2000; Sniderman
et al., 2004); si se menoscaban los logros sociales, juridicos y econémicos alcanzados
(Blumer, 1958; Quilliam, 1995; Hargreaves y Leaman, 1995; Solé et al., 2000; Bermejo,
2004); o junto al miedo a la extension del mestizaje étnico, nacional-cultural, y la con-
ceptualizacion de la inmigracién como problema social (Cea D’Ancona, 2007).

Para la consecucion de tales propdsitos de investigacion de nuevo se opta por la trian-
gulacion o articulacion de métodos de investigacion social, tanto cuantitativos como
cualitativos. Como un eje principal del estudio es trazar la evolucion de las actitudes de
la poblacién autoctona espafiola ante la inmigracion, los datos correspondientes a la
encuesta de 2007 se comparan con los obtenidos en las encuestas anteriores que com-
partian los mismos indicadores de racismoy xenofobia. Principalmente, con la serie de
encuestas de actitudes ante la inmigracion que el CIS inaugurara a partir de 1990". Las
cuatro encuestas monograficas que la siguen (de abril-mayo de 1991, marzo de 1993,

10 Encuesta inicial, denominada de Inmigracidn y racismo, que se descarta por los errores graves de graba-
cion advertidos en un trabajo previo (Valles, Cea, Izquierdo, 1999).
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enero de 1995 y junio de 1996), apenas tienen variaciones en su disefio muestral y del
cuestionario. A éstas se suman los barometros de opinidn que, con posterioridad y sin el
caracter monografico, incluyen algunas preguntas seleccionadas de dichas encuestas
(los de febrero de 2000, febrero de 2001, junio de 2002, mayo de 2002, mayo de 2004 y
noviembre de 2005). Este ultimo barometro de opinion introdujo algunos indicadores
de xenofobia presentes en la Encuesta Social Europea de 2002-2003, ampliando asi las
dimensiones de xenofobia tradicionales en las encuestas del CIS. Lo cual fue analizado
con detenimiento en un estudio anterior (Cea D’Ancona, 2007).

El mantenimiento de unos mismos indicadores, sin variar el formato de la pregunta (ni
el de la respuesta), ni su ubicacion en el cuestionario, permite dibujar la evolucion de
las actitudes ante la inmigracién a lo largo del tiempo. Tanto mas, cuantas menos va-
riaciones se introduzcan en el instrumento de medicion. La encuesta mas reciente del
CIS, de septiembre de 2007, replica algunos de los indicadores tradicionales en sus en-
cuestas, manteniendo su formato original. En otros casos, se reproducen las modifica-
ciones que el Instituto de Estudios Sociales Avanzados de Andalucia (IESA) introdujera
en las dos encuestas telefonicas de diciembre de 2005 y de 2006, que igualmente hicie-
ran para OBERAXE. Los resultados de ambas encuestas estan publicados (Pérez Yruela 'y
Desrues, 2006 y 2007), con el detalle correspondiente al disefio muestral y el cuestiona-
rio aplicado.

La gran similitud de los cuestionarios empleados en las tres encuestas, encargadas des-
de la Direccion General de Integracion de los Inmigrantes, lleva a la comparacion de
los resultados de las mismas. Aunque se esté ante métodos de encuestas diferentes,
mediante entrevista telefénica (IESA) y cara a cara (CIS), siendo en consecuencia vulne-
rables a distintos errores de encuesta, la comparacion se estima de interés pues permi-
te indagar en los efectos debidos al distinto método de encuesta. No tanto para el ana-
lisis longitudinal de tendencias, que es mas factible cuando se trata de encuestas
gemelas.

De manera complementaria a las encuestas del CIS y del IESA se tendran en cuenta
otras, como las realizadas por ASEP (Andlisis Socioldgicos Econdmicos y Politicos, S.A.),
antiguo CIRES (Centro de Estudios sobre la Realidad Social), ambos dirigidos por Juan
Diez Nicolas. En este caso, se trata también de encuestas cara a cara, a la poblacion es-
pafiola de 18 y mas afios, y siguiendo un procedimiento muestral similar al aplicado por
el CIS. Ademas de estas encuestas nacionales, se consideran algunos datos procedentes
de encuestas europeas, que nos sirven para analizar el caso espafiol en el contexto eu-
ropeo. Datos que corresponden a eurobardmetros encargados por la Comision Europea:
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los numero 47.1 (1997), 53 (2000), 59.2 (2003); y que igualmente aplican el método de
encuesta cara a cara. También se incorpora en el analisis el Eurobarémetro 217
(Intercultural dialogue in Europe), realizado por Gallup en noviembre de 2007, pero me-
diante encuesta telefonica (complementadas con entrevistas cara a cara en algunos
paises) y a la poblacion de 15 o mas afos de los 27 paises miembros de la UE.

Ademas de estos eurobarometros, se ha consultado la Encuesta Social Europea, en es-
pecial la primera ola, realizada cara a cara de noviembre de 2002 a febrero de 2003,
pues incluye un modulo especifico sobre inmigracion. Si bien, de todos los datos conte-
nidos en las encuestas referidas, sélo se informara de los que cabria comparar con los
levantados en la encuesta que es objeto especifico de la presente monografia; esto es,
la encuesta que el CIS realiza en septiembre de 2007 para OBERAXE.

Los datos de encuesta aparecen expuestos con el enunciado exacto de la preguntay las
frecuencias de todas las opciones de respuesta. Informacién que se estima necesaria
para la interpretacion correcta de los datos de encuesta. Hay efectos ocasionados por
los errores de especificacidn, debidos a la inadecuacién del indicador en la medicion del
racismoy la xenofobia. Pero también hay errores de medicidn propiciados por la redac-
cion de la pregunta, su localizacion en el cuestionario, la actuacion del entrevistador y
del encuestado; ademas del método de encuesta que se aplique”. Como se ird viendo a
lo largo de los siguientes capitulos, la fotografia que podamos captar de las actitudes
de los espafoles ante la inmigracion puede variar dependiendo de qué se pregunte,
cuando se introduzca la pregunta y como se haga, si a través del hilo telefénico o cara
a cara. Mas en cuestiones, como las aqui analizadas, tan expuestas al sesgo de la dese-
abilidad social, a la respuesta politicamente correcta o socialmente deseable, aunque
no se corresponda con lo que realmente se piense.

. o . "2
La expresion comun “Yo no soy racista, pero...

nos revela hasta qué punto en nuestra
sociedad esta interiorizada la indeseabilidad social de cualquier manifestacion de racis-

mo o xenofobia, ya en el plano afectivo de los prejuicios, ya en el cognitivo de los este-

11 Una vision panoramica de los diferentes errores que pueden darse en la metodologia de encuesta se ofre-
ce en un articulo sobre la calidad de la encuesta (Cea D’Ancona, 2005b) y en un libro monografico (Cea
D’Ancona, 2005a).

12 Una tactica conversacional (que permite salvar la cara o anticiparse a la sancion social del interlocutor),
extendida entre la poblacion autoctona y que ha merecido la atencion de los analistas del habla (desde
distintos campos o especialidades). Baste aludir aqui a la extensa obra de Teun van Dijk, por ejemplo.
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reotipos, o en el mas conductual de las formas de discriminacion. Todo ello traba que su
medicion se haga de manera precisa. Con mayor dificultad en la encuesta telefdnica, por
su mayor exposicion al sesgo de deseabilidad social (Groves y Kahn, 1979; Kérmendi,
1988; Deleeuw y Van der Zouwen, 1988; Gfroerer y Hughes, 1991; Aquilino, 1994). La
ausencia de comunicacion visual entre el entrevistador y el entrevistado aumenta la dis-
tancia social entre ambos, disminuyendo la voluntad del segundo a revelar al primero in-
formacion delicada. Sobre todo cuando el encuestado cree que no tiene garantizada la
plena confidencialidad y anonimato de la informacion que proporciona”.

La presencia del sesgo de la deseabilidad social se infiere cuando se recoge una sobre-
declaracion de las conductas, opiniones o actitudes que son positivamente valoradas,
mientras que las desaprobadas apenas quedan exteriorizadas. Ademas se relaciona con
un porcentaje de no respuesta (total o de item) elevado. Estudios anteriores (SORA,
2001; Cea D'Ancona. 2004, 2007) muestran que la reduccion de la no respuesta suele
traducirse en incrementos en las respuestas contrarias a la inmigracion. Sesgo que, por
otra parte, tiene mayor incidencia en personas de elevado nivel educativo'®, porque son
las que mas perciben la intencionalidad de la pregunta y las mas interesadas en no apa-
recer como racistas o xendfobas. Ello sucede también en las sociedades afectadas por
“el qué diran", como muestran los estudios de Johnson et al., (1997), al comparar las
sociedades hispanas con las anglosajonas (en éstas ultimas incidia menos); o el de
Zegers de Beijl (2000), sobre discriminacion laboral a minorias étnicas y poblacion in-
migrante, hecho en cuatro paises europeos (Bélgica, Holanda, Espafia y Alemania), don-
de se obtuvo una mayor incongruencia entre la conducta real y la actitud no discrimi-
natoria declarada en las encuestas por los espafioles y los holandeses, a diferencia de
los belgas y alemanes. De lo que se concluia la mediacion cultural del sesgo de deseabi-
lidad social.

13 En el estudio concreto del racismo, Krysan (1998) concluye, tras comparar tres condiciones de privacidad
diferentes, la encuesta cara a cara convencional, la cara a cara con hojas de respuesta autorrellenadas y
la encuesta por correo, que el sesgo de deseabilidad social es mas reducido en la sequnda modalidad y me-
nos en la primera.

14 A diferencia de otros errores de medicién. Sea el caso de los errores de primacia (la eleccion preferente por
las primeras alternativas de respuesta a la pregunta), de recencia (de las ultimas nombradas) y de aquies-
cencia (o tendencia al acuerdo indistintamente de lo que se pregunte), que afectan preferentemente a las
personas de menor nivel educativo (Schuman y Presser, 1981/1996; Krosnick y Alwin, 1987; Narayan y
Krosnick, 1996; Ross y Mirowski, 1998).
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Asimismo se comprueba en el presente trabajo, para los diferentes indicadores de xe-
nofobia, si, como en estudios anteriores (SORA, 2001; Coenders et al., 2003; Cea
D’'Ancona, 2004, 2007), las personas mas jovenes y de mayor nivel educativo siguen
siendo las que mayor tolerancia exteriorizan ante la inmigracién, a diferencia de las
personas mayores y de menor nivel educativo. En especial, cuando se esta ante indica-
dores directos de racismo o xenofobia, en los que queda menos camuflada la intencio-
nalidad de la pregunta. A la misma conclusion llegd Hesselbart (1975) en su analisis de
la sociedad norteamericana: la menor asuncion de estereotipos raciales, por parte de
las personas de superior nivel educativo, en los indicadores directos de racismo. O,
como sefnalaran Kinders y Sears (1981: 406), “[que] las encuestas muestren un descen-
so significativo en las respuestas racistas de los blancos mas educados no quiere decir
que necesariamente ese racismo haya disminuido, sino que éste puede haber aprendido
a responder de otra manera y a cumplir las normas de la deseabilidad social”. Racismo
que, en su opinidn, se ha transformado en racismo simbdlico, aunque sigue habiendo
restos del racismo tradicional.

En la interpretacion de los datos de encuesta aqui analizados, aparte de considerar los
factores que puedan sesgar las respuestas, se procedera al contraste de las diferentes
fuentes de informacion disponible. Datos estadisticos (proporcionados por el INE,
Eurostat, el Ministerio del Interior, el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales), que nos
ayudaran a discernir entre “realidad" y “percepcion”. También se expondran los resulta-
dos de los estudios anteriores que nos ayuden a contextualizar y a explicar los datos de
encuesta. Junto a los realizados por otros autores, se afiadiran fragmentos correspon-
dientes a una investigacion propia, aun en curso, pero cuyo trabajo de campo cualitati-
vo ya esta concluido y ha sido Util para descubrir un sinfin de aspectos discursivos que
no captan las encuestas. Nos referimos al proyecto MEXEES"®, cuyo objetivo principal es
la mejora de la medicion de la xenofobia mediante encuesta. Indaga en los ejes del ac-
tual discurso xenofobo, en los indicadores de racismo y xenofobia, ademas de en los
factores que coadyuvan a su ocultacion o exteriorizacion. A lo largo de esta monografia
se exponen algunos fragmentos correspondientes a las entrevistas abiertas (biogrdficas
y focalizadas), realizadas a 56 espafioles y 48 extranjeros, y a los 9 grupos de discusion
(6 a autoctonos y 3 a extranjeros), que sirven para contextualizar las opiniones sobre
los temas que cubre la encuesta que estructura el presente estudio: la encuesta CIS-
OBERAXE de 2007. Dichos fragmentos se acompafan de un breve (pero mas amplio que

15 MEXEES es el acronimo de un proyecto | + D financiado por el MEC (SEJ2005-00568), titulado La medi-
cion de la xenofobia en la Espafia de comienzos del siglo XXI: nuevos indicadores y disefios de encuesta para
las politicas de integracion social de los inmigrantes.
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lo usual en estos casos) perfil socioldgico de la persona entrevistada, pues se considera
muy conveniente para comprender el sentido de lo que expresa cada informante desde
su particular contexto existencial.

Al material cuantitativo, cualitativo y bibliografico, se suma la contextualizacion me-
diatica: la relacion de noticias aparecidas en los medios de comunicacién en fechas
previas a los datos de encuesta. Se juzga igualmente necesaria en cualquier analisis de
las actitudes ante la inmigracion, a las que tanto afecta la “realidad” que nos transmi-
ten los medios de comunicacion. El doble papel desempefado por éstos en la configu-
racion de la ambivalente imagen colectiva de la inmigracién, en la legitimacion y man-
tenimiento del racismoy la xenofobia (pero también en su denuncia y prevencion), es
objeto de atencion sobre todo en el capitulo tercero. Se prosigue una linea de investi-
gacion a la que se viene prestando atencion (Valles, Cea, lzquierdo, 1999).

Un cumulo de informacion con la que se persigue seguir avanzando en el conocimiento
del racismoy la xenofobia, de su evolucion en la sociedad espafiola actual y en el con-

texto internacional de finales del XXy principios del XXI. Esperamos que su lectura re-
sulte amena y que lleve a la reflexion del lector.

Los Pefiascales, abril de 2008
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CAPITULO 1

no de los componentes clave que configura cualquier medicion de la xenofo-

bia atiende a nuestra disposicion a recibir inmigrantes extranjeros; el grado

en que aceptamos o rechazamos la presencia de “extrafios”. Primar una poli-

tica restrictiva, de control de flujos suele conceptualizarse como indicador
de xenofobia, en tanto que la politica opuesta, de puertas abiertas, seria expresion de
xenofilia. Pero no necesariamente es asi. Median sentimientos relacionados con nues-
tras fobiasy filias, con la atraccion o rechazo que produce el foraneo en el autoctono,
junto con los beneficios o perjuicios que esperamos nos pueda aportar.

No se dispensa a todos los inmigrantes la misma acogida, ni todos son igualmente per-
cibidos como “inmigrantes”. Pese a la creciente censura social contra cualquier expre-
sion de discriminacion que atienda al color de la piel, el racismo étnico aun persiste en
sociedades que se dicen civilizadas, como las csuropeas1 (Briicker et al., 2002; Doty,
2003). Pero también existe racismo de clase (Colectivo IOE, 1998; Diez Nicolas, 2005) y
racismo cultural (Baker, 1981; Bralo y Morrinson, 2005; Cachén, 2005), que asimismo
operan en la receptividad diferencial del inmigrante. Se prefiere al homogéneo, al que
no desentone, que sea facilmente integrable en la sociedad, que aporte riqueza y no de-
traiga bienes publicos®. En caso contrario, su presencia se sobredimensiona y se sitta
en la critica de la politica inmigratoria.

1 También en la sociedad norteamericana, pais de inmigracién por antonomasia, donde se sigue estudiando la
pervivencia de formas de racismo. Baste mencionar aqui las denominaciones mas generales que aparecen en
la obra reciente de Houts Picca y Feagin (2007). Se distingue entre el racismo cotidiano y el sistémico o insti-
tucional. Se centran en el primero, en su doble manifestacion dependiendo de que quienes interacttan lo ha-
gan en lugares donde estan o no presentes los que no son “blancos” del todo. Se pone el acento asi en el ca-
racter bifronte del racismo (two-faced racism), del que informan una muestra estratégica de estudiantes
norteamericanos a partir del archivo de sus vivencias cotidianas. El subtitulo del libro capta el enfoque micro-
socioldgico, dramaturgico, en la estela de Goffman: Whites in the backstage and frontstage.

2 Algunos estudios de historia social han sido reveladores a este respecto y aportan una perspectiva histori-
ca necesaria a las investigaciones socioldgicas, mas atentas al momento presente y a la deteccion de ten-
dencias. Por ejemplo, en 1972 Charlote Erickson titul6 su obra Invisible Immigrants, tras reunir y analizar
los relatos de la experiencia emigratoria de britanicos y escoceses en Estados Unidos. Y en 1998 José C.
Moya sintetiza sus pesquisas acerca de la adaptacion vivida por los espafioles que emigraron a Buenos
Aires, de 1850 a 1930, como una relacion de Primos y extrafios. La investigacion del contramito del india-
no tiene en la obra del socidlogo Juan F. Marsal (1969) un aporte imprescindible para comprender la so-
ciedad espafiola actual. Pero, ademas, documenta de manera critica el caracter selectivo de la politica mi-
gratoria argentina y sus fracasos, debido en parte a la poco visible corriente migratoria procedente de
Espaia e Italia.
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Retomamos el analisis, que en su dia se emprendiera (Cea D’Ancona 2004, 2007), de la
capacidad receptiva de los espafioles hacia la inmigracion. En un momento caracteriza-
do por el creciente blindaje de las fronteras europeas a la inmigracion no comunitaria,
cada vez mas condicionada a las demandas del mercado laboral. También cuando des-
tacan titulares de prensa que remiten a la exigencia de control de los flujos inmigrato-
rios ante contextos econdmicos que se prevén mas desfavorables. Como el correspon-
diente a una entrevista a la Presidenta del INE, Carmen Alcaide, que publica E/ Mundo,
el 10 de febrero de 2008: "Si cambia el ciclo, Espafia no podra aguantar la entrada de
inmigrantes"”. Por lo que interesa sequir indagando en la percepcion de la presencia in-
migratoria y como, a partir de ella, se proyecta la politica inmigratoria. La existencia de
nuevos datos de opinion nos permite sequir la evolucion y las digresiones entre “reali-
dad" y "percepcion”.
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1.1. La presencia registrada
vs percibida de inmigrantes

Una pregunta tradicional incluida en las encuestas de actitudes ante la inmigracion es
la que indaga en la "percepcion” de la presencia de personas de otras nacionalidades
que residen en el pais. Aunque con distinto formato, se halla en la serie de encuestas
sobre actitudes ante la inmigracion realizadas desde 1991 por el CIS y por CIRES/ASEP,
en Espafia, aparte de en los eurobardmetros encargados por la Comision Europea. Si
bien, en estos ultimos, solo hasta el Eurobardmetro 47.1de 1997. En los de fechas pos-
teriores (Eurobarémetros 53, de 2000; 59.2 de 2003; 217 de 2007) se omite, dando pre-
ferencia a otros modos de pregunta que en paginas posteriores iremos destacando.

La tabla 1.1 recoge las respuestas obtenidas en las encuestas realizadas en Espaiia has-
ta noviembre de 2005. Pese a la disimilaridad del formato de pregunta, y a la impreci-
sion de los adverbios empleados para graduar la percepcion de personas de otras nacio-
nalidades®, se ofrece la evolucion de la presencia declarada en las encuestas. Una
evolucion ascendente, segun los datos del CIS a partir del bardmetro de febrero de
2001, después de un descenso notorio desde la encuesta de marzo de 1993 hasta la re-
alizada en junio de 1996. Si descartasemos los porcentajes de no respuesta, tan eleva-
dos en las primeras encuestas del CIS (que llega a agrupar al 30% de los encuestados
en 1991 y al 17% en 1993 y 1995), la percepcion de demasia seria incluso superior en
los sondeos de dichas fechas, atendiendo sélo a quienes realmente dieron respuesta a
la pregunta. En las encuestas de CIRES/ASEP los porcentajes de no respuesta, al igual
que el porcentaje que se decanta por la opcion de respuesta mas extrema del “son de-
masiados”, son inferiores.

3 ¢Como interpretar "no muchos"? ;Equivale a "poco” o a "bastante"?
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Tabla 1.1.
Percepcion de la presencia de inmigrantes en Espaia

¢Qué le parece a Ud. el numero de personas procedentes de otros paises
que viven en Espana?*

Banco de datos Abril | Marzo | Enero | Junio |Febrero |Febrero | Junio | Mayo | Mayo Nov.

CIS (% vertical) Mayo 1993 1995 1996 2000 2001 2002 2003 2004 | 2005
1991

Demasiados 32 37 32 28 31 42 54 48 53 60

Bastantes, 20 40 44 47 45 40 35 40 36 33

pero no

demasiados

Pocos 19 6 7 9 10 6 4 4 3 4

No sabe 29 16 16 15 13 n 7 7 7 3

No contesta 1 1 1 1 1 1 - 1 1 1

Base muestral | 17.679 | 2.499 | 3.989 | 2.493 | 2.475 | 2.498 | 2.494 | 2.495 | 2.496 | 2.485

En la mas reciente encuesta del CIS de Actitudes ante la discriminacion por origen racial o
étnico, realizada en septiembre de 2007 -mediante convenio con el Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales (MTAS) para el Observatorio Espariol de Racismo y Xenofobia (OBERAXE)-
, igualmente se indaga en la percepcion de la presencia de poblacion extranjera, aunque
modificando el enunciado de la pregunta respecto a sondeos anteriores. Al igual que hicie-
ra el IESA (Instituto de Estudios Sociales de Andalucia) en sus encuestas telefonicas, encar-
gadas asimismo por OBERAXE, el gradiente de respuestas se amplia de tres a cuatro y se
emplean otros adverbios para cuantificar el nimero de inmigrantes que se cree hay actual-
mente en Espafa. La tabla 1.2 ofrece las respuestas obtenidas en las encuestas que aplican
el mismo enunciado de pregunta. A diferencia de otros indicadores de xenofobia que ire-
mos describiendo, en éste el distinto método de encuesta aplicado (cara a cara, en la en-
cuesta del CIS y telefdnica, en las encuestas del I[ESA) inicialmente parece no haber afecta-
do mucho a la respuesta. Sorprende, sin embargo, que en este indicador de xenofobia, tan
afectado por las imagenes de la inmigracion que nos llega a través de los medios de comu-
nicacion y la realidad que podamos percibir en nuestra cotidianidad, en el plazo temporal
de un afio se recojan iguales porcentajes de respuesta en las dos encuestas telefonicas re-
alizadas por el IESA. La constancia porcentual no es lo habitual, como puede observarse en
los sondeos recogidos en la tabla 1.1.
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Conviene recordar que la encuesta del IESA de diciembre de 2006 se realiza cuando aun
en el recuerdo esta presente la llamada “crisis de los cayucos”, que tuvo repercusion in-
mediata en el ascenso, hasta entonces inédito, de la inmigracion como el problema prin-
cipal de Espafia en el barometro del CIS de septiembre de 2006 (Cea D'Ancona, 2007). A
la pregunta tradicional de los barémetros del CIS, “/Cudles son, a su juicio, los tres pro-
blemas principales que existen actualmente en Espafia?”, seis de cada diez encuestados
respondi6 inmigracidn, desplazando a la sequnda posicion al que tradicionalmente habia
ocupado la primera posicion en el ranking de problemas: el paro (con un 42% de res-
puestas; es decir, diecisiete puntos porcentuales menos que la inmigracién4].

Durante el afio 2006 llegaron a Canarias un total de 31.245 extranjeros en cayucos,
principalmente subsaharianos y senegaleses, aunque también habia asiaticos. El afio
anterior solo fueron detectados 4.700. El climax se alcanzo durante el mes de agosto de
2006, cuando casi a diario desayunabamos, comiamos, o cenabamos con imagenes de
inmigrantes arribando a las costas canarias, en los informativos de television, radio o
prensa escrita. Caracteristicos fueron titulares de prensa como “Canarias se declara
desbordada ante la mayor avalancha de inmigrantes. Mas de 1.200 subsaharianos han
llegado entre el viernes y el domingo a bordo de 14 embarcaciones y se espera que la
avalancha prosiga. El gobierno autonémico se plantea incluso pedir ayuda a la ONU" (E/
Pais, 21 de agosto de 2006); o, "Hay cien mil africanos que esperan en Senegal para
cruzar a Canarias" (ABC, 20 de agosto de 2006).

Subrayamos los términos “desbordada” y "avalancha” por su amplia utilizacién en los
medios de comunicacion, con el consiguiente calado en la opinin publica®. Fomentan la
llamada “psicosis de la invasién” (Valles, Cea e lzquierdo, 1999: 43), que asimismo reco-
giéramos en la investigacion cualitativa comprendida dentro del proyecto MEXEES® aun

4 En el barémetro posterior, de octubre de 2006, la inmigracion se mantuvo en la primera posicion (49% de
las respuestas), aunque reduciendo la distancia respecto al paro (41%). En noviembre, ambos pasan a ocu-
par la primera posicion con igual porcentaje de menciones (40%). En diciembre, el paro pasa de nuevo a
posicionarse en cabecera (42%), a apenas cuatro puntos porcentuales de la Inmigracion (38%). En los dos
barometros que siguieron, de enero y febrero de 2007, tras el atentado terrorista del 30 de diciembre de
20086, el terrorismo pasa a ocupar la primera posicion (45 y 42% de respuestas) y la inmigracién vuelve a
la tercera posicion (35 y 33%), donde se hallaba previo a la “crisis de los cayucos"
También titulares de prensa como "Adiés a los espafoles. El nimero de extranjeros de duplica en cinco
afios en esta zona del sur de Madrid" [en referencia a la colonia de San Agustin, en Puente de Vallecas]"
(El Pais, 30 de marzo de 2007); o “Ningun pueblo sin inmigrante. Todos los pueblos de la region tienen ya,
al menos, un extranjero empadronado” (E/ Pais, 15 de abril de 2007).
6 MEXEES es el acronimo de un proyecto | + D financiado por el MEC (SEJ2005-00568), titulado La medi-
cion de la xenofobia en la Espafia de comienzos del siglo XXI: nuevos indicadores y disefios de encuesta para
las politicas de integracion social de los inmigrantes.
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en curso. En las entrevistas abiertas (biogrdficas-focalizadas), realizadas a 56 espafoles

y 48 extranjeros fue comun la prevalencia de la “psicosis de la invasion”, aun recono-

ciéndose las ventajas de la inmigracion. Como ilustracion, se adjuntan algunos fragmen-

tos de entrevista correspondientes a personas distintamente posicionadas en los gra-
dientes de edad y posicion social.
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Para Espania lo veo que puede ser buena, si viene buena gente, porque Esparia
se estd quedando muy vieja. En Espaiia no hay niiios. Todos los nifios que
estdn naciendo son inmigrantes. Por otro lado veo que dentro de X afios va a
haber mds extranjeros, que serdn espaiioles, que espaiioles.

Mujer espafiola de 56 afios. Natural de un pequefio pueblo de la provincia de Toledo. Ella vino
a Madrid en el aflo 1971 para trabajar como empleada del hogar. En la actualidad es personal
de limpieza en un gran centro comercial. Su hermano emigré a Alemania con contrato
laboral. Tiene relacion laboral con inmigrantes.

Si llegan tantos inmigrantes, es porque algo va mal. Algo va mal aqui y alli.
Por supuesto que estoy a favor de la inmigracién. Fijate, a mi me encantaria
vivir en Argentina (visas) No quiero parecer una racista, pero creo que si
esto sigue asi, llegard un momento que en Espaiia haya mds
extranjeros que espanioles.

Mujer espafiola de 20 afios, residente en un pueblo de Guadalajara, donde casi dos de cada
diez habitantes son inmigrantes (“se necesitan para trabajar en el campo"). No trabaja. Su
familia es de clase media-alta. Se considera muy de derechas. Censura actitudes de rechazo a
inmigrantes que ha presenciado. Tiene relacion de amistad, desde el instituto, con una
ecuatoriana y un rumano.

Va a llegar el momento en el que haya mds inmigrantes que segovianos. Yo
vivo en el Puente Hierro y hay mds polacos que segovianos. Es un barrio de
polacos. Un bloque puede estar lleno de polacos y tres segovianos. Y, si esto es en
Segovia, no me quiero ni imaginar en Madrid y esos sitios mds grandes...

Mujer espafiola de 25 afios. Una mujer "paya” casada con un gitano, con el que tiene 4 hijos.
Vive en Segovia desde siempre. Sus padres son de clase media y tiene 2 hermanas. Al ser ahora
sus hijos mayores ha vuelto a estudiar. Vive de alquiler y quiere tener casa propia. Se
manifiesta contraria a la inmigracion porque cree que vienen a quitarle su trabajo y sus
ayudas. Dice que eso es lo que piensa la gente con pocos recursos y que eso mismo es lo que
no ve la gente con mas dinero y estudios. Apenas tiene relacion con inmigrantes. Solo de
vecindad. Un cuiado suyo es holandés.
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En el metro, en el aurobils, pues siempre hay muchos. Viajan mucho en
transporte piiblico y hasta algunas veces hay mds extranjeros que
espaiioles. Hasta los conductores lo dicen: “parecemos nosotros los
extranjeros” (risas). Pero supongo que serd algo normal ;no? Esperemos
que toda esta invasidn no nos lleve a nada malo.

Vardn espafol de 67 afos. Natural de un pueblo de Ledn. Camarero. Su padre emigré a
Argentina cuando ¢l tenia 11 afios. Su prima se quedo alli. EI tuvo que venir a Madrid en
1955, con tres paisanos, para poder ayudar econdmicamente a su familia. Se manifiesta
contrario a la inmigracion actual. Tiene relacién de vecindad con inmigrantes.

Toda la vida ha habido emigrantes. Mis abuelos eran emigrantes porque eran
italianos. Se vinieron a Espaiia, se pusieron a trabajar, les gustd y se quedaron
(...) Pero mira, ahora lo que pasa es que ha habido una avalancha tan
grande que no estamos preparados para eso y se nos va como de las manos
jtanto emigrante! Es decir, ya son mds los de fuera que los de dentro. Y
cuando se vienen, mira que exponen su vida en el mar muchos, estos moros
que vienen /Co'mo estardn allf en su pais! Y estos otros, los ecuatorianos, que yo
creo que vienen mds mmqui/os, vienen en avion y esto.

Mujer espafiola de 86 afios. Viuda y madre de tres hijos (dos de ellos maestros y el otro
directivo de empresa). Posee dos viviendas, una en Villa del Prado y otra en Madrid, en
la que reside. Tiene una asistenta y un jardinero ecuatorianos. Se define como catdlica
muy practicante. Buena relacion con sus empleados inmigrantes, pero mala con sus
vecinos.

Pues yo creo que mala, y como hay tanta inmigracién. Es que ha venido
mucha inmigracién, pues cada vez peor.

Mujer dominicana de 27 afos. Estudia FPIl y trabaja de administrativo en una empresa
de telecomunicaciones. Vino a Espafia con 7 afios. Su madre se casdé en segundas
nupcias con un espafol. Tiene dos hermanos nacidos en Espaiia. Ella vive en pareja con
un espafiol y se siente mas espafiola que dominicana. Cuando iba al colegio, un nifo la
insultaba y la decia "negra” En la actualidad reconoce que es mas adulta y que no
siente que “ser negro sea un insulto, sino que eres negro y punto”.
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En los grupos de discusion a autoctonos y extranjeros realizados también dentro del
proyecto MEXEES, en la primavera de 2007, la concepcion de la inmigracién como pro-
blema también se alzéd como nodo discursivo reiterado. Le acompafi6 el sentimiento de
descontrol, la mencion reiterada a la llegada de cayucos o pateras, al excesivo nimero
de inmigrantes, cada vez de mayor diversidad étnico-cultural, y el sentimiento de inva-
sion del espacio, con los problemas de convivencia que ello generaba. “El exceso va a
crear inseguridades porque no se puede absorber una cosa asi de repente. No se puede
absorber cuatro millones de habitantes, porque no se esta preparado”, se decia por
ejemplo en el grupo realizado con adultos de cualificacion media-baja (GD4), donde
también se insistio en la pérdida de control del territorio: "jPero bueno, estamos en
nuestro pais o estamos en otro pais!" O, como nos narraba un profesor integrante del
grupo realizado a varones de 65 y mas afios de estatus medio-alto (GD5): "Yo me paseo
por ahi, por Bravo Murillo, y voy por ahi con mi mujer y digo: “espera a ver si vemos a
algun espafol, a ver si vemos a algun madrilefio porque parece todo aqui iberoamerica-
nos". Ante lo que responde un antiguo emigrante espafiol que vivio durante varios afios
en Venezuela: "Se lo digo como lo siento, eh, porque yo no he visto tanta gente extran-
jera en mi vida. Bueno, ni en Venezuela, pues”.

Retomando los datos de encuesta, en la tabla 1.2 puede verse que la mayoria de los en-
cuestados por el CIS en septiembre de 2007 perciben “excesivo” el numero de inmigrantes
que hay actualmente en Espafia: casi siete de cada diez. Un 26% se decanta por la res-
puesta “aceptable” y apenas un 2% califican su nimero como “suficiente”. Si comparamos
las respuestas con las recogidas igualmente mediante entrevista cara a cara por el CIS en
el barometro de noviembre de 2005 (tabla 1.1), es notorio el ascenso en la percepcion de
la presencia de poblacion extranjera en Espafa, en el periodo de casi dos afios. Si en 2005
el 60% de los entrevistados opina que “son demasiados”, en 2007 el 69% valora su nume-
ro “excesivo”, pese a tener este ultimo término una mayor connotacion de sobrepasar li-
mites de tolerancia, en relacion al anteriormente aplicado de "son demasiados” Lo que
pudiera impulsar a algunos a optar por respuestas mas “correctas” (incluidas en las pautas
marcadas por lo politicamente correcto) y, en consecuencia, menos expresivas de xenofo-
bia en su sentido etimoldgico de temor al extrano’.

7 El concepto de extrafio ha recibido la atencion de algunos sociélogos contemporaneos destacados.
Destacamos aqui la mas reciente del socilogo aleman Ulrich Beck (2007). Partiendo del fenomeno del
antisemitismo y, concretamente, de la transformacién de vecinos en judios, teoriza sobre la "construccion
politica del extrafio en una era de modernidad reflexiva"
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Tabla 1.2.
Percepcion de la presencia de poblacion extranjera

"“En su opinion, el numero de inmigrantes que hay actualmente en Espana es..."

IESA
CIS Nov.-Dic. Diciembre
Septiembre 2007 2005 2006
Excesivo 69 62 62
Aceptable 26 29 28
Bajo - 2 2
Insuficiente (se necesitan mas) 2 1 2
No sabe / No contesta 4 6 6
Base muestral 2.778 2.400 2.400

La encuesta del CIS de septiembre de 2007 para OBERAXE, afiade otra pregunta sobre
percepcion de la presencia de poblacion extranjera, que se enuncia en los mismos tér-
minos aplicados en el bardmetro del CIS de noviembre de 2005 y en la Encuesta Social
Europea (ESE) de noviembre de 2002 a febrero de 2003. Exactamente se pregunta: “Me
gustaria que me dijera, de cada 100 personas que viven en Esparia, ;cudntas cree Ud. que
han nacido fuera del pais?”. Prequnta comparativamente mas dificil de entender y res-
ponder que la anteriormente expuesta. Al encuestado no se le pide que elija una de en-
tre tres o cuatro opciones de respuesta predeterminadas, sino que dé una cifra exacta
que exprese la proporcion de personas extranjeras que, en su opinidn, viven en Espafa.
Por lo que no sorprende la elevada tasa de no respuesta que se obtiene. Mientras que en
la pregunta anterior la no respuesta llegd sélo al 4% de los 2.778 encuestados en 2007
(tabla 1.1), la ahora comentada alcanzoé al 27% de la muestra en la misma encuesta.
Porcentaje, no obstante, ligeramente inferior al recogido en el barometro de 2005,
cuando la no respuesta afectd al 32% de la muestra. Si bien, en ambos casos la tasa de
no respuesta se sitia muy por encima del nivel de aceptabilidad normal del 5%. Cuanto
mas se sobrepase dicho valor de referencia, menor sera la validez de la pregunta (Cea
D’Ancona, 2005).

De los 2.023 encuestados que respondieron en 2007, la estimacion media fue de 24,1 ex-

tranjeros por cada 100 personas que viven en Espafia (con una desviacion tipica de 17,1).
Media asimismo superior a la obtenida en el barometro de 2005, cuando se situd en 20,4
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extranjeros por cada 100 personas (con una desviacion tipica también elevada: 16,5). La
media correspondiente a Espafia en la Encuesta Social Europea (ESE) de noviembre de
2002 a febrero de 2003, fue también inferior: 16,2. Por lo que en este indicador la ten-
dencia que se aprecia es igualmente ascendente, como puede visualizarse mejor en el
grafico 1.1. Y, si comparamos las proporciones estimadas con las cifras oficiales de ex-
tranjeros en Espafia, que registran tanto la estadistica de extranjeros con permiso de re-
sidencia en vigor (tabla 1.3), como la correspondiente al Padrén de Habitantes (grafico
1.3), de nuevo cabe deducir que en Espafia se sobredimensiona la presencia de extranje-
ros. En la comparativa europea que se hizo en la Encuesta Social Europea 2002-2003,
Espaiia se situaba entre los paises de mayor discordancia entre "realidad” registrada o
estimada y “percepcion”. La presencia percibida (16,2 extranjeros por cada 100) era cinco
veces superior a la registrada en las estadisticas oficiales (3,2), mientras que en otros
paises, como Suiza, Israel o Noruega, la consonancia era elevada.

Grafico 1.1
Percepcion de la presencia de poblacion extranjera

Me gustaria que me dijera, de cada 100 personas que viven en Espaiia, ;cuantas cree Ud.
Que han nacido fuera del pais?

24,1

25 204

16,2

20

CIS-MTAS 2007 CIS 2005 ESE 2002-2003

De lo expuesto se desprende la utilidad de los indicadores que indagan en la percepcion
de la presencia inmigratoria como expresion de rechazo o aceptacion de la inmigracion.
Lo que no se desea suele magnificarse, percibirse en exceso, porque su presencia se
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considera amenazante. Como antes afirmase Calvo Buezas (2000: 127), “una imagen
distorsionada y agigantada puede contribuir a un estereotipo falso que incita y susten-
ta la xenofobia". Por lo que, su utilidad como indicador de xenofobia dependera de la
distancia que separe la percepcion de la realidad.

Para poder apreciar mejor la discordancia entre realidad y percepcion, el grafico 1.2
ofrece la evolucién de la respuesta "son demasiados” registrada por el CIS hasta su ba-
rometro de noviembre de 2005. A ella se afiade la correspondiente a la respuesta “es
excesivo” de la encuesta del CIS para OBERAXE de septiembre de 2007; aunque adole-
cen de falta de comparabilidad, como ya hemos expuesto. El grafico ofrece ademas el
porcentaje de extranjeros “oficiales” en Espafia, aquellos con permiso de residencia en
vigor a 31 de diciembre de cada afo. Estadistica que permite trazar la evolucion del
grueso de extranjeros oficiales con anterioridad a 1998, ya que no es hasta esa fecha
cuando se comienza a contabilizar la poblacidn extranjera en Espafia en el Padron de
Habitantes, indistintamente de la situacion de legalidad en que se hallen, de que pose-
an o no permiso de residencia.

Desde la aprobacion de la Ley de Extranjeria de 2000, el estar empadronado se convier-
te en requisito imprescindible para que las personas de otras nacionalidades accedan a
la atencion sanitaria y a la educacion publica gratuita. Ello hace que los extranjeros en
situacion de irreqularidad en Espafia comiencen a registrarse, incrementandose las di-
ferencias entre ambas estadisticas, la proporcionada por el INE (del Padrén de
Habitantes) y la ofrecida por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (MTAS). Si
bien, por razones de comparabilidad y de fiabilidad, preferimos seguir la evolucion de
las cifras "oficiales” de extranjeros en Espafa; esto es, las de quienes tienen tarjeta de
residencia en vigor.

Al grafico 1.2 también se afaden los porcentajes de reacios a la inmigracion obtenidos
en estudios anteriores (Cea D'Ancona, 2004, 2005 y 2007), a partir de los indicadores
de xenofobia aplicados en las encuestas del CIS. Su incorporacion nos ayuda igualmen-
te a observar la utilidad del indicador que se esta analizando en la medicion de la xeno-
fobia. Utilidad que parece mantenerse dada la evolucion coincidente del rechazo a la
inmigracion, registrado en las encuestas, con el porcentaje de encuestados que perci-
ben en demasia la presencia de inmigrantes. En el grafico se avanza ademas el porcen-
taje de reacios a la inmigracion que resulta de la aplicacion de técnicas analiticas mul-
tivariables en los indicadores de xenofobia presentes en la encuesta del CIS para
OBERAXE de 2007 (37%), y cuyo detalle analitico se desarrolla en el capitulo que cierra
la presente monografia.
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Grafico 1.2.
Capacidad receptiva ante la inmigracion
80
70 69

60 58 62

45

47

37

30

20

8,8

62
13 22 27 31 38 45—

1993 1995 1996 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2007

Son demasiados" [ "excesivos” el nimero de inmigrantes (%)
—== 0p poblacion extranjera con permiso de residencia

== 0) reacios a la inmigracion

En el grafico 1.2 puede apreciarse que la menor sintonia entre realidad registrada y
percepcion se da en 1993, cuando los extranjeros tan solo representaban el 1,1% de la
poblacion residente en Espaia (exactamente sumaban 430.422 a 31 de diciembre de
1993) y el 45% de los encuestados por el CIS opinaban que eran "demasiados”
Disonancia mas Ilamativa, al coincidir con una mayor proporcion de extranjeros proce-
dentes de paises de la Union Europea, los cominmente mas apreciados por los espaiio-
les, hasta el punto de que no piensan en ellos cuando hablan de inmigracion; no les
identifican como “inmigrantes”, como muestra la tabla 1.4. Exactamente representaban
el 46,6% en 1993, mientras que en 2005 apenas suponian el 20,8% de los extranjeros
con permiso de residencia. En 2007 el porcentaje de extranjeros de paises de la Union
Europea experimenta un notorio ascenso, pasando a representar el 38,87% de los
3.979.014 extranjeros con permiso de residencia en vigor a 31 de diciembre (tabla 1.3).
El aumento tan notorio respecto al afio anterior, cuando suponian el 21,88% de la po-
blacidn extranjera "oficial” en Espafa, se debe a la incorporacion de Rumania y
Bulgaria a la Unidn Europea el 1 de enero de 2007. Ciudadanos de paises que antes en-
grosaban la estadistica de extranjeros de paises ajenos a la Union Europea.
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Antes de ofrecer el detalle de la poblacion extranjera registrada en distintas fuentes es-
tadisticas, recordemos la explicacion que en su dia se diera (Cea D’Ancona, 2005 y
2007) de la evolucion del rechazo a la inmigracién que nos trazan las encuestas del CIS.
Que en 1993 se obtuviese una cifra tan elevada de rechazo (31%, igual que en 2005),
se explica por la combinacion de una serie de factores concurrentes. De ellos destaca la
imagen distorsionada de la inmigracion que transmitian los medios de comunicacion.
La presencia continua de noticias relativas a detenciones de inmigrantes ilegales, a in-
tercepciones de "pateras” en las costas andaluzas, y de conflictos que tenian a los inmi-
grantes como protagonistas. Lo que inevitablemente contribuyé a la tan referida “psi-
cosis de la invasion”, a la que ya hemos hecho mencion. También incidio el contexto
socioeconomico de crisis, de recesion economica, extensiva al conjunto de los paises
europeos. A ello se sumaron brotes de violencia neonazi en paises como Alemania o
Francia. En Espafia, el de mayor magnitud fue el Crimen de Aravaca. Sucedio la noche
del viernes 13 de noviembre de 1992, cuando un guardia civil y tres menores penetra-
ron a tiros en una discoteca de Aravaca cerrada al publico (Four Roses), donde estaban
alojados un grupo de dominicanos. Dispararon indiscriminadamente contra ellos, hi-
riendo de gravedad a uno de ellos (Porfirio Diaz) y de muerte a una mujer se 33 afios
(Lucrecia Pérez Matos), que habia llegado a Espafia un mesy tres dias antes. Crimen ra-
cista que fue analizado con detenimiento por Calvo Buezas (1993), y que marcé un an-
tes y un después en la manifestacion de xenofobia.

Esta clase de actos manifiestos de violencia contra inmigrantes llevaron a la convoca-
toria de manifestaciones multitudinarias contra el racismoy la xenofobia en varias ciu-
dades europeas. Destacan las celebradas en Berlin (8 de noviembre de 1992), Madrid
(21 de noviembre) y Barcelona (29 de noviembre). Su coincidencia temporal con el con-
flicto de los Balcanes también coadyuvd en la toma de conciencia de la necesidad de
exteriorizar la plena repulsa a cualquier manifestacion de xenofobia. Culminé con la
declaracion de 1995, como el Afio de las Naciones Unidas contra la Intolerancia, el
Racismo y la Xenofobia, y de 1997, como el Afio Europeo contra el Racismo. Todo ello
incidio en la moderacion de los discursos politicos contrarios a la inmigracién y a la
ocultacién de las distintas manifestaciones de xenofobia. Puede explicar el descenso
del rechazo a la inmigracion registrado en las encuestas del CIS de 1995 y 1996 (grafi-
co 1.2). A lo que se sumo la coincidencia temporal con contextos de crecimiento econo-
mico y de reduccion de la tasa de desempleo.

Pero, a partir de 1996, el porcentaje de rechazo a la inmigracion inicia una clara ten-

dencia ascendente, a la par que aumenta la presencia de extranjeros en Espafia y de
perfiles étnicos y socioculturales que son menos apreciados por el conjunto de la pobla-
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cion espafola. La tabla 1.3 recoge la evolucion de la poblacién extranjera “oficial” en
Esparia desde 1990 hasta diciembre de 2007. Destacan los incrementos en el monto de
poblacion extranjera, coincidente con los procesos de regularizacion extraordinaria de
inmigrantes de 2001, que supuso la incorporacion a las estadisticas oficiales de
239.174 extranjeros (que demostraron estar en Espafia con anterioridad al 23 de enero
de 2001, ademas de no estar implicados en ninguna causa de expulsion). A esta cifra se
sumaron los 24.352 ecuatorianos que se acogieron a la llamada "Operacién Ecuador”,
de abril de 2001; y los 36.013 extranjeros que se beneficiaron de la revision, en febrero
de 2001, del proceso de regularizacion extraordinaria de 2000, que concluyd con
163.352 resoluciones positivas.

El proceso de normalizacion documental de trabajadores extranjeros de 2005 concluyo
con un total de 561.241 extranjeros con permiso de residencia en vigor a 31 de diciem-
bre. La mitad de ellos eran iberoamericanos y el 26,6% nacionales de paises europeos
no comunitarios (el 18,55% africanos y el 4,39% asiaticos). Todos ellos tuvieron que
cumplir los requisitos establecidos de estar empadronados con anterioridad al 7 de
agosto de 2004 y de tener un contrato de trabajo de al menos seis meses de duracion
desde la fecha de inicio del proceso de normalizacion. Proceso que permitié hacer "visi-
bles" extranjeros que hasta entonces estaban, pero que no figuraban en las estadisticas
oficiales. Como nos confesaba un vigilante jurado ecuatoriano que, aunque llevaba en
Espafia desde el afio 2001, no paso a ser oficialmente extranjero hasta el proceso de
normalizaciéon de 2005: "Es como que pasaras de ser una sombra a una persona. Es que
asi es como es una persona sin papeles, como una sombra. No hay nadie aqui. Es como
si no existes".

A los procesos extraordinarios de regularizacion o normalizacion hay que afadir los in-
crementos debidos a incorporaciones de nuevos paises a la Union Europea. La anexion
de diez paises (Chipre, Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, Hungria, Letonia, Lituania, Malta,
Polonia y Republica Checa) el 1 de mayo de 2004, que se tradujo en un incremento del
22,81% en el porcentaje de extranjeros que quedan clasificados como ciudadanos de la
Unién Europea respecto al afio anterior. También la mas reciente, de Rumania y
Bulgaria, el 1 de enero de 2007, que se apunta como factor explicativo del notorio in-
cremento, del 31,68%, en la contabilidad oficial de la poblacion extranjera residente en
Espafia y, asimismo, de la variacion porcentual entre los extranjeros de paises pertene-
cientes y ajenos a la Union Europea, como muestra la tabla 1.3. Téngase ademas pre-
sente que los rumanos se situaban como la cuarta comunidad de extranjeros con per-
miso de residencia de mayor presencia en Espafia en 2005 y 2006. En 2007 pasa a
posicionarse en sequndo lugar, desplazando a los nacionales de Ecuador y Colombia a la
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tercera y cuarta posicion (tabla 1.7). Registrandose un total de 603.889 rumanos a 31
de diciembre de 2007. Lo que supone un incremento del 185,76% respecto al afio ante-
rior. Le siguen los bulgaros, que de no aparecer en el ranking de las diez nacionalidades
de mayor presencia en 2006, en 2007 se sittan en séptima posicion (tabla 1.7), siendo
su incremento porcentual respecto al afio anterior del 111,15%. Todo lo cual explica el
notorio incremento observado en la estadistica de extranjeros de paises de la Unidn
Europea de 2007 en relacion al afio anterior (133,98%), que muestra la tabla 1.3.Y ello
pese a que no todos quedan registrados dentro de la Estadistica de Extranjeros con tar-
jeta o autorizacion de residencia en vigor®.

8 En el Boletin Estadistico de Extranjeria e Inmigracion, n° 15, de enero de 2008 se insiste: 1) Que desde el
1 de enero de 2007 los nacionales de la Unién Europea incluyen a Bulgaria y Rumania. Estos se suman a
los pertenecientes al Espacio Econdmico Europeo (Noruega, Islandia y Liechtenstein) y de la Confederacion
Suiza, asi como sus nacionales y los familiares de espafioles nacionales de terceros paises, a quienes se
les aplica el Régimen Comunitario; 2) Desde el 2 de abril de 2007, fecha de entrada en vigor del Real
Decreto 240/2007, de 16 de febrero, sobre entrada, libre circulacion y residencia en Espafia de ciudada-
nos de Estados miembros de la Union Europea y de otros Estados parte en el Acuerdo sobre el Espacio
Econémico Europeo, los nacionales de paises comunitarios, siempre que la permanencia en Espafia supere
el periodo de tres meses, deberan solicitar su inscripcion en el Registro Central de Extranjeros; sus fami-
liares nacionales de paises terceros estan obligados a solicitar una tarjeta de residencia de familiar ciu-
dadano de la Unidn. Los demads extranjeros, a quienes les es de aplicacion el Régimen General, deben obte-
ner la correspondiente autorizacion de residencia, que puede ser temporal o permanente, segun la nor-
mativa de extranjeria. Lo anterior no impide que, aunque los bulgaros y rumanos estén integrados en el
Régimen Comunitario desde el 1 de enero de 2007, en las tablas que el Boletin ofrece figure un nimero
de bulgaros y rumanos en el Régimen General, al tener una tarjeta de residencia en vigor a fecha de la
adhesion a la Union Europea. Situacion que irad desapareciendo a medida que sus titulares vayan solici-
tando su inscripcion en el Registro Central de Extranjeros.
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Tabla 1.3.
Extranjeros en Espafia con permiso de residencia en vigor (a 31 de diciembre)

Extranjeros de paises Extranjeros de paises
) " " de la Unién Europea no pertenecientes a la U.E.
Afio Total incremento sobre % % % %
residentes anual poblacién | incremento | sobretotal | incremento |  sobre total
extranjeros acumulativo esparola total anual extranjeros anual extranjeros
acumulativo residentes acumulativo residentes
1990 407.647 - 1.3 - 64,6 - 354
1991 360.655 -11,53 0,9 -36,75 46,2 34,57 53,8
1992 393.100 9,00 1,0 9,10 46,3 8,91 53,7
1993 430.422 9,49 111 10,31 46,6 8,80 534
1994 461.364 7.19 1,2 9,60 47,6 5,09 52,4
1995 499.773 8,33 1.3 7,20 471 9,35 52,9
1996 538.984 7,85 1.3 6,92 46,7 8,67 53,3
1997 609.813 13,14 1.6 3,45 42,7 21,65 57.3
1998 719.647 18,01 1.8 13,30 41,0 21,53 59,0
1999 801.329 11,35 2,0 574 39,0 15,25 61,0
2000 895.720 11,78 2,2 -1,92 34,2 20,52 65,8
2001 1.109.060 23,82 2,7 6,31 29,4 32,91 70,6
2002 1.324.001 19,38 3.1 9,51 27,4 23,59 72,6
2003 1.647.011 24,40 3.8 11,94 24,7 29,10 753
2004 1.977.291 20,05 4,5 22,81 25,2 19,15 74,8
2005 2.738.932 38,52 6,2 14,1 20,8 46,75 79,2
2006 3.021.808 10,33 6,7 16,11 219 8,81 78,1
2007 3.979.014 31,68 8,8 133,98 38,9 3,03 61,1

Elaboracion propia a partir de datos proporcionados por el Ministerio del Interior y publicados por el INE,
IMSERSO (Boletin de Indicadores de la Inmigracion y el Asilo en Espafia), Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales- Secretaria de Estado de Inmigracion y Emigracion: Observatorio Permanente de Inmigracion

(Anuarios Estadisticos de Extranjeria)

La Estadistica de Extranjeros con tarjeta o autorizacion de residencia en vigor no inclu-
ye a extranjeros que: 1) Tienen caducada su documentacion de residencia y la estan re-
novando; 2) Se encuentran en Espafia con una autorizacion de estancia (maximo 3 me-
ses con posibilidad de una prdrroga por igual periodo); 3) Tienen una autorizacion de
estancia para la realizacion de cursos, estudios, trabajos de investigacion o formacion
(cuya duracion sera igual a la del curso para la que se matriculo o del trabajo de inves-
tigacion que desarrolle); 4) Los trabajadores temporales del contingente; 5) Los trabaja-
dores transfronterizos; 6) Los solicitantes de asilo y los que han obtenido el estatuto de
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refugiado o de apatrida; 7) Los nacionales de la Europa Comunitaria que no hayan soli-
citado todavia su inscripcion en el Registro Central de Extranjeros (obligatoria desde el
2 de abril de 2007), que con la normativa anterior no tenian obligacion de tener una
tarjeta de residencia. Todo lo cual se especifica en las notas metodoldgicas que se ad-
juntan a los Boletines Estadisticos de Extranjeria e Inmigracion, elaborados por el
Observatorio Permanente de la Inmigracidn a partir de los ficheros cedidos por la
Direccion General de la Policia y de la Guardia Civil (Ministerio del Interior). Estas omi-
siones también han de tenerse presentes cuando se comparan las estadisticas de ex-
tranjeros con permiso de residencia y las correspondientes a los empadronados (grafico
1.3), cuyo desfase no sélo cabe atribuir a la presencia de inmigrantes irregulares.

El propio INE (en su publicacion Los extranjeros residentes en Espaiia, 1998-2002) reco-
noce que un problema importante en el registro de extranjeros en el Padron Municipal
es la calidad de los identificadores con los que se les inscribe. En concreto, la posibili-
dad de presentar distintos tipos de documentos para solicitar su inscripcion; junto a la
posibilidad de error derivada de los nombres escritos en lenguas y grafias muy diferen-
tes, que complican la identificacion de un alta en un municipio, con su baja correspon-
diente en el de origeng. Pero también la Estadistica de Extranjeros con permiso de resi-
dencia es vulnerable a errores de registro (por defecto o por exceso) debidos a su no
actualizacion, como ya se ha expuesto. Ademas, mientras que no haya caducado su
permiso de residencia (1, 2 o 5 afios, segun los casos), o el plazo de renovacion de la
tarjeta de residencia, aunque hayan abandonado Espafia (o hayan incluso fallecido), si-
guen siendo contabilizados como extranjeros residentes.

9 La Ley Orgdnica 14/2003, que modifica la anterior Ley Orgdnica 4/2000, que regula los derechos y debe-
res de los extranjeros en Espafia, y su integracion social, establece que la renovacion de las inscripciones
en el Padrdn, de los extranjeros de paises ajenos a la Union Europea, sin autorizacion de residencia per-
manente, tenga una periodicidad de dos afios. Como dicha modificacion entra en vigor el 21 de diciem-
bre de 2003 (un mes después de su publicacion en el BOE), las primeras caducidades de las inscripciones
comienzan a producirse el 22 de diciembre de 2005. Por lo que afectan al Padron de 2006. En él quedan
excluidos 492.952 extranjeros por no haber renovado su inscripcion padronal. Entre las posibles causas
estan su no renovacion por falta de informacidn sobre la obligacion de hacerlo. También, el haber dejado
de residir en Espafia, sin haber procedido a la correspondiente baja padronal. E, incluso, la irregularidad
(a veces referenciada) de figurar como inscrito en el Padrdn de algiin ayuntamiento, sin estar, en realidad,
en el pais. En parte propiciado por el requisito de estar empadronado para poder acceder al proceso de
normalizacion de trabajadores extranjeros de 2005.
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Grafico 1.3.
Evolucion de la poblacion extranjera en Espaia desde 1998 a 2006
(a 1 de enero)*
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* Para poder comparar mejor los datos, las cifras correspondientes a extranjeros con permiso de residencia se han
referenciado a 1 de enero del afio siguiente en vez de a 31 de diciembre del afio correspondiente.

Sea como fuere, ambas estadisticas muestran el ascenso interrumpido y progresivo de
la poblacion extranjera en Espafia, sobre todo desde que comienza el nuevo siglo. Los
incrementos mas notorios se registran en los afios 2003, 2005 y 2007. Si bien las esta-
disticas elaboradas por Eurostat, ya situaban a Espafia como el pais de mayor migracion
neta absoluta de la Unidn Europea a partir de 1998. Fecha en que, de acuerdo con
Eurostat Yearbook 2006-2007, Espaia desplaza a Alemania de la primera posicion en el
ranking, y a distancia. La migracion neta en Espafia fue de 159 por 1000 en 1998 y de
47 por 1000 en Alemania. Desde 2002 las cifras se elevan considerablemente. La migra-
cién neta™® que se contabiliza en Espafia es de 649 por 1.000 en 2002; 625, en 2003;

10 Téngase presente que la migracion neta es la diferencia entre el nimero de inmigrantes y el nimero de
emigrantes. Cuando los paises no tienen cifras de inmigracion y/o emigracion, la Oficina Europea de
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610,1 en 2004 y 652,3 en 2005. Le sigue Italia (con migraciones netas de 350 por 1.000
en 2002; 610, en 2003; 558,2 en 2004; y 338,1 en 2005. En tercera posicion se situa
Alemania en 2002 (219 por 1.000) y Reino Unido en 2003 (178 por 1.000), 2004 (203,6
por 1.000) y 2005 (196,3 por 1.000). Si bien se advierte que las cifras correspondientes
a Espafa e Italia pueden estar infladas por los procesos de regularizacion de inmigran-
tes acaecidos en ambos paises. Lo cual repercute en que se contabilicen como recién
llegadas personas que, en realidad, hacia tiempo que residian en el pais, pero que no
estaban registradas. Los ocultos a los recuentos oficiales, o los “sin nombre" o “sombra”
como antes se han descrito.

Para ofrecer una vision panoramica de la configuracion de Espafia como pais de inmigra-
cion, el grafico 1.4 representa los diez paises de la actual Union Europea con mayor por-
centaje de poblacion extranjera. Espafia se sitia en séptima posicion, con un 9,1% de
poblacion extranjera registrada. Dos afios antes ocupaba la décima posicion en la Europa
de los veinticinco. Lo que muestra su gran ascenso como pais de inmigracion. Pero tam-
bién téngase presente que la estadistica excluye a los inmigrantes que ya han obtenido
la nacionalidad del pais donde residen. Lo que explica que paises de la Union Europea
que antes nos precedieran como paises de inmigracion, caso de Francia, Holanda o Reino
Unido, queden ahora desplazados a posiciones mas bajas. Se hallan en estadios mas
avanzados del ciclo inmigratorio, con incluso terceras generaciones de inmigrantes.

En 2003 Arango ya situaba a Espafia caminando al sequndo estadio. El caracterizado
por una mayor consolidacion del fendmeno inmigratorio. En gran parte propiciado por
la permanencia de quienes llegaron hace mas de una década (algunos de los cuales ya
han adquirido la nacionalidad espafiola). También, por la politica de reagrupacion fami-
liar, que esta contribuyendo a que ya tengamos una sequnda generacion de inmigran-
tes (Fernandez Enguita, 2003; De Esteban, Curiel y Perello, 2003; Lopez Sala, 2005,
Aparicio y Tornos, 2006) y la constitucion de comunidades.

Estadistica (Eurostat) estima la migracion neta tomando la diferencia entre cambio de poblacion e incre-
mento natural para las fechas correspondientes. Esto afecta a su precision. Eurostat también advierte que
las estadisticas de migracion neta pueden estar afectadas por incorrecciones estadisticas en los dos com-
ponentes de la ecuacion. A saber, las incorrecciones en los censos de poblacién que no pueden clasificar-
se como nacimientos, defunciones o migraciones. A ello se suman los cambios habidos en los sistemas
nacionales y en las metodologias para elaborar las estadisticas de poblacion. Todo lo cual puede incidir
en el registro de unas cifras inusualmente altas o bajas en uno o mas afos.

11 Esta autora destaca que se esta en la "maduracion del ciclo migratorio” Se debe al aumento de la reagru-
pacion familiar, al nacimiento de segundas generaciones, el desarrollo de economias étnicas y de asocia-
ciones, ademas del incremento de las tasas de naturalizacion. Todo lo cual evidencia que se esta en el
proceso de formacion de comunidades inmigrantes en Espafia.
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Del grafico 1.4 asimismo se desprende que Espafa es, junto con Estonia, los dos paises,
de los diez incluidos, de mayor presencia de ciudadanos de paises ajenos a la Union
Europea, al menos en 2006. Ya hemos visto que al afio siguiente, en 2007, la proporcion
en Espafa de extranjeros de paises de la Union Europea experimenta un incremento
notorio en su representacion en el conjunto de la poblacidn extranjera. La incorpora-
cion de Rumania y Bulgaria a la Unién Europea no sélo afecta al incremento de la lle-
gada de ciudadanos de estos paises a Espafia, ya libres para “circular” por los distintos
paises de la Union'2 También incide en el trasvase de extranjeros que, de estar en las
estadisticas clasificados como paises ajenos a la Unidn Europea, pasan a engrosar la
opuesta, como viéramos en la tabla 1.3.

Grafico 1.4.
Los diez paises de la Union Europea con mayor porcentaje
de poblacion extranjera en 2006
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Fuente: Statistical portrait of the European Union 2008 - European Year of Intercultural Dialogue. Eurostat.

12 Si bien, paises como Espafa, temerosos de su repercusion en el mercado laboral impusieron una morato-
ria de dos afios para la libre circulacion de “trabajadores” procedentes de ambos paises.
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A la vista de las distintas fuentes estadisticas, no sorprende la percepcion de la presen-
cia de inmigrantes en demasia que registran las encuestas y los estudios cualitativos.
Mas sorpresiva en afios de escasa presencia de inmigrantes, en 1993 (cuando represen-
taban apenas un 1,1% de la poblacion residente en Espafia) y menos en 2007 (cuando
se situan en torno al 9%, dependiendo de la estadistica que se analice). No obstante, se
insiste en la elevada proporcion de encuestados que consideran que “es excesivo" el nu-
mero actual de inmigrantes en Espafa: siete de cada diez preguntados en 2007. Ahora
procedamos a indagar en su perfil sociodemografico. Se quiere averiguar si en este ulti-
mo afio se ha producido un cambio respecto a afios de menor presencia inmigratoria,
en los que la percepcion en demasia actuaba como claro indicador de xenofobia dada la
distancia que separaba la "realidad” de la “percepcion”, como sucediera en 1993 e in-
clusive en el afio 2000.

La tabla 1.4 recoge las distribuciones porcentuales de los encuestados que opinan que
“son demasiados” o “excesivos" los inmigrantes extranjeros en Espafia. Como en en-
cuestas anteriores, la mas reciente, de 2007, sigue mostrando la coincidencia de dicho
perfil con quienes expresan mas rechazo a la inmigracion (SORA, 2001; Diez Nicolas,
2005; Cea D'Ancona, 2004, 2007). Es decir, personas mayores, de bajo nivel de estudios,
de escasa cualificacion social, ideoldgicamente ubicadas hacia la derecha (en la escala
de ideologia politica), y que se confiesan catolicos muy practicantes. La conjuncion de
estas variables clave, en especial la edad y el nivel de estudios, actua acrecentando la
percepcion en demasia conforme se desciende de los nucleos de poblacion mas urbanos
a los mas rurales. Concatenado con ello estad su mayor pronunciacion por las amas de
casa y los jubilados o rentistas, en gran parte debido a la confluencia de las variables
anteriores. A éstos se suman los asalariados eventuales y los auténomos, en los que el
factor de competencia laboral o de negocio puede estar mas presente.

En general, se repite el mismo perfil de personas mas expuestas a situaciones de com-
petencia con inmigrantes, ya en el acceso a los puestos de trabajo, ya a las prestaciones
del Estado de Bienestar (sanidad, educacion, vivienda publica), de las que se sienten
privados o relegados por la afluencia, en poco tiempo, de un elevado nimero de inmi-
grantes en situacion econdmica precaria. También son quienes mas coinciden con ellos
en espacios publicos de convivencia como el barrio, la escuela, el centro de salud, el au-
tobus o el metro; y cuya relacion laboral es mas de compafero, de un igual, que de em-
pleado subordinado. En la tabla 1.4 puede verse la evolucion de esta percepcion en to-
das las segmentaciones de las encuestas del CIS consideradas. Los valores mas altos de
las dos ultimas encuestas del CIS indican que la percepcion en demasia de la inmigra-
cion ha ido creciendo en todos los segmentos de la poblacion espafiola. También que la
brecha entre los valores minimos y maximos se ha agrandado.
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Asi pues, ha aumentado la proporcion de empresarios y asalariados fijos respecto a si
mismos cinco o diez afios antes, y también respecto a los eventuales o los parados, cuya
proporcion se ha elevado a su vez. Algo similar puede predicarse de los profesionales de
alta cualificacion entre si y frente a los trabajadores de menor nivel formativo de unas
fechas y otras. En la variable estudios es donde se alcanzan las variaciones y distancias
maximas entre posiciones sociales. Entre los espafioles con estudios inferiores y los de
estudios superiores, la brecha perceptiva se ha ido agrandando desde los 16 puntos
porcentuales de 1993 a los 35 de 2007. Pero también hay que sefalar que unos y otros
han casi duplicado su percepcion en cuestion entre dichos afios. Tal comparacion tam-
poco describe totalmente lo ocurrido, a juzgar por lo registrado en las encuestas dispo-
nibles. Si se compara el minimo de cada grupo con su maximo, los encuestados con es-
tudios superiores se habrian mas que triplicado (3,5) en esta percepcion, frente a la
duplicacion sobrada (2,3) de los que apenas tienen estudios.

Ademas, en la encuesta mas reciente, de 2007, se aprecia un descenso claro en la con-
sideracion del nimero de inmigrantes de “excesivo” conforme se asciende en la escala
de clase social donde se clasifica el encuestado. Dieciséis puntos porcentuales separan
a los de clase alta y media alta (64%) de los de clase baja trabajadora (80%), siendo el
ascenso gradual: clase media (67%) y media-baja (73%). Esta variable no queda recogi-
da en la tabla 1.4, al no haberse incluido en todas las encuestas que se analizan.
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Tabla 1.4.
Percepcion en demasia del numero de extranjeros en Espafia (“son demasiados"),
seglin caracteristicas sociodemograficas

“Son demasiados” “Son excesivos”
Banco de datos CIS

(% en cada combinacion) | Marzo 1993 | Junio 1996 Feb. 2000 Nov. 2005 | Septiembre 2007

TOTAL 37 28 31 60 69
|SEXO

Var?nes 37 29 30 57 64

Mujeres

37 28 33 63 73

EDAD

Menos de 30 33 23 27 54 63

30 - 49 37 27 27 56 65

50 - 64 40 35 39 61 71

65y mas 41 32 36 72 78
|ESTUDIOS

Primarios e inferiores 41 35 38 70 81

EGB, FP1, ESO 40 31 36 67 75

Bachillerato, FP2 29 19 24 54 63

Medios, superiores 25 14 13 36 46

Empresario, profesional

superior y similares 36 19 25 49 56
Profesional medio 34 18 25 53 60
Trabajador alta cualificacion 36 31 28 58 75
Trabajador baja cualificacion 39 32 38 66 75

| SITUACION LABORAL
Trabaja 36 28 28 55 63
Jubilado o pensionista 40 33 35 70 76
Parado 43 29 33 59 72
Estudiante 26 14 24 36 54
Amas de casa 38 32 39 68 83

|TRABAJO
Asalariado fijo 33 28 30 58 67
Asalariado eventual 41 29 32 62 73
Empresario 36 21 32 56 63
Auténomo 41 33 33 65 72

| IDEOLOGIA POLITICA
lzquierda 33 23 24 50 55
Centro 36 27 31 58 71
Derecha 46 36 34 73 81

| RELIGIOSIDAD
Muy practicante 42 33 - 63 78
Poco practicante 35 28 67 76
Nada practicante 36 29 65 67
No creyente 30 25 36 48

| TAMANO DE HABITAT
Hasta 10.000 habitantes 36 32 36 66 74
10.001 - 50.000 43 30 31 63 72
50.001 - 400.000 34 25 29 57 71
Mas de 400.000 habitantes 39 28 30 52 64
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Del detalle de las distribuciones porcentuales en el conjunto de las variables sociode-
mograficas que incluyen las encuestas se concluye la mayor acentuacion de las distan-
cias entre las categorias y valores extremos en los dos ultimos afios. De manera especial
en 2007 vy para las variables: estudios (treinta y cinco puntos porcentuales), ya indica-
do; prdctica religiosa (treinta puntos) e ideologia politica (veintiséis). También se amplia
la distancia en las escalas de ocupacion laboraly edad, aunque menos (diecinueve y
quince puntos porcentuales, respectivamente), como muestra la tabla 1.4. Por el con-
trario comienza a ser mas perceptible la diferencia entre varones y mujeres. Son ellas
quienes mas aprecian y declaran excesivo el nimero actual de inmigrantes en Espafia,
a diferencia de lo que sucediera con anterioridad al afio 2000, cuando la percepcion de
la presencia inmigratoria no diferia por género.

Dada la aun relevancia de este indicador en la medicion de la xenofobia se procede a
comprobar cuales son las variables, de las incluidas, mas determinantes en la percep-
cion en demasia de la presencia de inmigrantes. Se quiere constatar si es cierto que si-
guen manteniéndose los efectos clave de las variables estudios, religiosidad e ideologia
politica, como parece deducirse de las distribuciones porcentuales incluidas en la tabla
1.4.Y, si éstos anulan el de otras variables, como hdbitaty edad, que quedarian explica-
dos por ellos. Para lo cual se procede, como en estudios anteriores (Cea D'Ancona,
2007), al analisis combinado de dos técnicas analiticas multivariables: el analisis discri-
minantey la regresion logistica. Aunque cualquiera de ellas permite alcanzar el mismo
objetivo analitico, su uso conjunto proporciona, en caso de coincidencia de resultados,
mayor corroboracion empirica a las conclusiones que de los analisis se extraigan.

Del andlisis discriminante se persigue la obtencidn de la combinacién lineal de varia-
bles independientes que haga maxima la diferenciacion entre los grupos. En este caso,
de quienes perciben en demasia y aquellos que no. El andlisis de regresion logistica, en
cambio, se enfoca a la deduccion de las variables independientes que mejor predicen la
probabilidad de percibir en demasia la presencia de inmigrantes respecto a su contra-
rio'®. En ambas técnicas se determina la significatividad estadistica y el poder predicti-

13 En regresion logistica el procedimiento para la formacion del modelo fue el secuencial "hacia adelante”
(como en el andlisis discriminante). Este se comprueba, igualmente, mediante el procedimiento de elimi-
nacion de variables "hacia atras". En ambos casos secuenciales se sigue el criterio de “reducir la verosimi-
litud": lograr la mayor reduccion posible en el valor -2log de la verosimilitud. En el andlisis discriminante
la variable elegida, en cada paso, es aquella que cumple la doble condicion de tener el valor lambda mas
pequefo y el valor F mas elevado. El primero mide la variabilidad dentro de cada grupo, respecto a dicha
variable, mientras que el sequndo la variabilidad entre los grupos. Por lo que, la variable seleccionada sera
aquella que provoque mucha homogeneidad entre los integrantes del mismo grupo y, al mismo tiempo,
una gran heterogeneidad entre los miembros de los grupos diferenciados.
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vo de cada variable independiente y del modelo en su conjunto. Los resultados princi-
pales (y comparables) de ambas se resumen en la tabla 1.5. En ella puede apreciarse la
practica coincidencia de los modelos, con algunas especificidades propias de la técnica
aplicada. La excepcion, la no incorporacion de la variable ocupacion laboral en el mode-
lo de regresidn logistica, a diferencia del discriminante en la encuesta de 2007. Parece
que esta variable no actua en la prediccion de la probabilidad de percibir en exceso la
presencia de inmigrantes, como puede deducirse de los signos de los coeficientes de re-
gresion logistica. Por el contrario, la ocupacion laboral del encuestado si parece afectar
a la diferenciacion de quienes no perciben su nimero en exceso (modelo discriminan-
te), tanto en la encuesta de 2007 como en 1996. Los signos contrarios de los coeficien-
tes B'y de estructura nos estan indicando, en consecuencia, que se esta ante modelos
que predicen lo contrario. Uno, la percepcién en demasia (regresion logistica); el otro la
no percepcion (discriminante) porque existe mayor homogeneidad de las medias de las
variables entre quienes no perciben en exceso frente a quienes si lo hacen.

El poder discriminatorio de los modelos se intensifica en los Ultimos afios, al igual que
su relevancia estadistica. Debido al caracter binario y a la desproporcion entre los dos
grupos diferenciados (quienes perciben en demasia y quienes no), no pueden alcanzarse
los niveles elevados de relevancia estadistica que se obtienen cuando son tres o mas los
grupos que se diferencian. En todo caso, los modelos gozan de significatividad estadis-
tica plena, siendo el de mayor poder predictivo el correspondiente a la encuesta de
2007; le sigue la de 2005. Recuérdese que es en estas encuestas donde mas se eviden-
ciaban los efectos de las distintas variables sociodemograficas, al ampliarse la distancia
porcentual entre las categorias que clasificaban a los encuestados (tabla 1.4). En mayor
grado, en la encuesta de 2007, como ya se ha comentado.
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Tabla 1.5.
Variables explicativas de la percepcion en demasia del numero de extranjeros

en Espaiia, tras aplicar analisis discriminante y regresion logistica binaria

Banco
de datos CIS

1993

1996

2000

2005

2007

1993
1996
2000
2005
2007

EVOLUCION DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA [Informe 2008]

Andlisis discriminante

Andlisis de regresion logistica

Variables

Estudios
Religiosidad

Estudios
Ideologia p.
Ocupacion

Estudios
Ideologia p.

Estudios
Ideologia p.
Religiosidad

Estudios
Religiosidad
Ideologia p.
Ocupacion
Sexo

F()

30,286
19,039

33,769
23,427
16,947

86,530
46,788

134,199
91,859
63,531

185,069
105,847
138,792
67,857
83,693

Coefic.
estructura
2

0,892
-0,610

0,814
-0,490
0,453

0,961
-0,352

0,839
-0,531
-0,492

0,738
-0,637
-0,530

0,414

0,312

Variable

Estudios
Religiosidad

Estudios
Ideologia p.
Ocupacion

Estudios
Ideologia p.

Estudios
Ideologia p.
Religiosidad

Estudios
Religiosidad
Ideologia p.
Sexo

Coefic Error
B(e) Tipico
-0,199 0,042
0,121 0,044
-0,272 0,057
0,134 0,035
-0,138 0,066
-0,450 0,053
0,093 0,036
-0,414 0,041
0,179 0,034
0,112 0,044
-0,262 0,025
0,283 0,055
0,225 0,034
-0,437 0,110

Wald (7)

23,031
7,648

22,430
14,684
4,342

71,759
6,669

100,72
27,395
6,412

114,295
16,318
44,092
15,751

% Increm,

5)[(5) Probabi.

C)
0,819 -4,60
1,129 2,79
0,762 -5,69
1,144 3,02
0,871 -3,38
0,638 -6,67
1,097 2,21
0,661 -6,37
1,196 3,78
1,118 2,78
0,769 -4,92
1327 6,72
1,252 4,41
0,646 -10,79

Criterios estadisticos comparables de la relevancia del modelo

Andlisis discriminante

Andlisis de regresion logistica

Correlacion
Canénical®)

0,165
0,210
0,272
0,317
0,389

224

37,554
49,721
90,023
180,715
312,420

% casos correctamente 2
clasificados (8 R
- Nagelkerke
Muestra Validez (10)
original cruzada
57,2 57,5 0,037
66,8 66,8 0,063
62,9 62,3 0,105
67,5 67,4 0,134
75,2 75,1 0210

37,951
50,956
92,407
179,645
306,791

% casos
correctamente
clasificados

58,7
68,8
66,8
69,1
74,5
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(1) Todos los valores Fobtienen una significatividad estadistica plena.

(2)  Los coeficientes de estructura expresan las correlaciones bivariables de las variables predictoras con la fun-
cion discriminante. Sélo se consideran significativos los coeficientes =+ 0,30 (con signo positivo o negati-
vo). Su cuadrado expresa la proporcion de varianza que la variable independiente comparte con la funcién
discriminante. Se emplean con preferencia a los coeficientes estandarizados como indicadores de la impor-
tancia relativa de cada variable en la funcién discriminante, al no verse afectados por las interacciones entre
las variables predictoras. Lo cual repercute en la interpretacion univoca de sus coeficientes.

(3) En el analisis discriminante, la correlacién candnica cuantifica la "utilidad" de la funcion discriminante
en la diferenciacion grupal. En este caso, entre aquellos que no perciben en demasia la presencia de
inmigrantes respecto a los que si. Su valor oscila entre 0,0 y 1,0. Este tltimo indica la existencia de una
relacion perfecta. Su cuadrado expresa la proporcion que cada funcion explica de la varianza de Y (la
diferenciacion entre los grupos).

(4) Xz(Chi-cuadrado) mide la significatividad estadistica del modelo. Los grados de libertad es el niumero
de variables que conforman la funcion discriminante. Su significatividad es plena (0,000), en todos los
casos. Lo que significa que las diferencias de las medias grupales gozan de significatividad estadistica.
Su disimilaridad no responde a errores muestrales. Provocan elevada homogeneidad entre los integran-
tes de un mismo grupo y mucha heterogeneidad respecto a aquellos en el grupo contrario.

(5) El éxito de la clasificacion es también corroborado por el porcentaje de casos que han quedado correc-
tamente clasificados mediante la funcion discriminante (o combinacion de variables independientes que
hace maxima la diferenciacion entre los grupos), al coincidir el grupo de pertenencia real con el pronos-
ticado a partir de las funciones. La validacion cruzada aplicada en el programa SPSS consiste en dejar
un caso fuera. Quiere esto decir que cada caso se clasifica en un grupo, seguin sus funciones de clasifi-
cacion, considerando todos los casos excepto el que se clasifica. Cada vez se elimina el efecto de un
caso. Con este procedimiento se quiere "validar” el modelo obtenido.

(6) Los coeficientes de pendiente B en regresion logistica indican incremento (signo positivo) o disminucio-
nes (signo negativo) en el logaritmo de la razon de probabilidad de percibir en demasia la presencia de
inmigrantes respecto a su contrario, ante el aumento de una unidad en el valor de la variable indepen-
diente, no variando el valor de las demas variables predictoras. El coeficiente de constante o intercepto
no se precisa en la graduacion del poder predictivo de las independientes, sélo para la obtencion de la
ecuacion de regresion (el predecir un valor concreto de Y). Por esta razon sus valores no aparecen en la
tabla.

(7)  El estadistico de Wald mide la significatividad de cada coeficiente. Es el cociente del cuadrado del coe-
ficiente de regresion y el cuadrado de su error tipico. Todos los que figuran en la tabla son plenamente
significativos. En caso contrario carecerian de poder predictivo.

(8) Los exponentes expresan el cambio en la razon de probabilidades de percepcion en demasia de la pre-
sencia de inmigrantes en relacion con su contrario, asociado a un cambio en una unidad en la variable
independiente, manteniéndose las demas constantes. Un valor superior a 1,00 significa que la probabi-
lidad aumenta; un valor inferior a 1,00, que disminuye. Si al exponente se le resta 1y se multiplica por
100 se obtiene el porcentaje en que aumenta y disminuye la probabilidad de percepcion en demasia. Su
inconveniente principal es que su valor no esta referenciado a 100, sino que va hasta infinito, lo que
dificulta su interpretacion.

(9)  El incremento de probabilidad si esta referenciado hasta 100, lo que es de gran utilidad en la interpre-
tacion del poder predictivo de las variables independientes, en términos porcentuales. Cada coeficiente
B se multiplica por la media de la variable y se calcula el exponente del producto, para después aplicar
la formula siguiente: o

auwfﬁ
Esta se ha obtenido a partir de la funcién logistica, definida por McFadden en 1974 como
xif
Prob(Y =1)=F(x,5) =1J‘j7

Donde “B" es un vector de parametros; y “x; " es la media de la variable Xj- Para mayor informacion
véase Cea D'Ancona (2002/2004).
(10) Expresa la proporcion de varianza explicada por el modelo de regresion logistica obtenido.
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En suma, de los distintos analisis realizados cabe concluir que el nivel de estudios de la per-
sona continua siendo la variable que mas determina la percepcion en demasia de la presen-
cia inmigratoria. Le siguen las dos variables relacionadas con el componente de mentalidad:
religiosidad e ideologia politica. La ocupacion laboral actua, pero mas en la prediccion de la
no percepcion en demasia que de la percepcion, y en la encuesta de 2007. En esta ultima
aparece, por vez primera, la variable sexoy con un efecto diferenciador clave. Como viéra-
mos en la tabla 1.4, la percepcion en exceso es nueve puntos porcentuales mayor en las mu-
jeres que en los varones. De acuerdo con el modelo de regresion logistica de 2007, el ser va-
ron disminuye la probabilidad de percibir en exceso el nimero de inmigrantes en 10,79% en
comparacion con las mujeres. Cada ascenso en una unidad en la escala de estudios también
disminuye la probabilidad, pero en un 4,92%. Incrementos de probabilidad |6gicamente in-
ferior, al ser una variable mas heterogénea y comprender mayor nimero de valores. Cuando
logra anularse el efecto debido a la heterogeidad de las varianzas de las variables, aparte de
las interacciones que existan entre ellas (andlisis discriminante), la variable estudios resulta
ser la mas predictora de acuerdo con su coeficiente de estructura (tabla 1.5).

Respecto a la distribucion por comunidades auténomas, en el grafico 1.5 puede observarse
que en las diez que mas se percibe en exceso la presencia de inmigrantes son: Extremadura,
La Rioja, Murcia, Comunidad Valenciana, Baleares, Canarias, Castilla y Ledn, Andalucia,
Catalufia y Castilla-La Mancha. Orden que necesariamente no corresponde al numero de
extranjeros censados en la comunidad correspondiente. Aunque el grafico 1.5 ofrece el
porcentaje que representan los extranjeros empadronados en la Comunidad Auténoma a 1
de enero de 2007, circunscribiéndonos a la estadistica de extranjeros con permiso de resi-
dencia o tarjeta en vigor a 31 de diciembre de 2007, las diez comunidades de mayor “pre-
sencia” de poblacion extranjera son: Baleares, La Rioja, Murcia, Cataluiia, Madrid, Aragon,
Comunidad Valenciana, Canarias, Navarra, Castilla-La Mancha.

De la comparacion destaca el exceso de percepcion en comunidades como Extremadura
donde ni el registro estadistico de residentes, ni el de empadronados, la situan en cabe-
cera de presencia de poblacion extranjera, sino a la cola. Es la comunidad auténoma de
menor porcentaje de extranjeros empadronados a 1 de enero de 2007 (2,7%) y la terce-
ra de menor numero de extranjeros con permiso de residencia en vigor a 31 de diciem-
bre de 2007 (3,16%). En cambio es donde mas se afirma que el nimero de inmigrantes
es excesivo (88% de los encuestados en la Comunidad”). Por el contrario otras comu-
nidades de mayor monto de inmigrantes, como Madrid, la percepcion de su numero se
situa diez puntos porcentuales por debajo del total. Lo que viene a mostrar que en la
percepcion son, ademas de la presencia "real”, otros los factores que intervienen.

14 Cierto es que en esta Comunidad Autonoma la base muestral es baja, también en otras. Estos son los
tamafios muestrales por autonomias: Andalucia (512), Aragon (88), Asturias (69), Baleares (55), Canarias
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Grafico 1.5.

Percepcion del numero de inmigrantes en Espafia y tasa (porcentual)
de extranjeros* en cada Comunidad Autonoma en 2007

Andalucia

Aragoén

Asturias

Baleares

Canarias

Cantabria

Castilla-La Mancha

Castilla y Leon

Catalufia

C. Valenciana

Extremadura

Galicia

Madrid

Murcia

Navarra

Pais Vasco

La Rioja

Total

17 9% Opina "es excesivo"
W % Poblacion extranjera con permiso de residencia a 31 de diciembre en la Comunidad Auténoma
M % Poblacion extranjera empadronada a 1 de enero en la Comunidad Auténoma

* Porcentajes calculados sobre el total de extranjeros con permiso de residencia en vigor
a 31 de diciembre de 2007 y de empadronados a 1 de enero de 2007.

(144), Cantabria (33), Castilla-La Mancha (127), Castilla y Leon (167), Catalufia (430), Comunidad
Valenciana (287), Extremadura (55), Galicia (171), Madrid (353), Murcia (92), Navarra (19), Pais Vasco
(146) y La Rioja (30).
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Cuando se habla de inmigrantes, aparte de las cifras o imagenes de la inmigracion que nos
lleguen a través de los medios de comunicacion y que pueden hacernos sobredimensionar
su presencia "real”, también interviene nuestra experiencia cotidiana, que no siempre que-
da registrada en las encuestas. La proporcidn de extranjeros con quienes compartimos es-
pacio y convivencia en el barrio, la escuela, el lugar de trabajo, lugares de ocio, transportes
publicos. Donde nos movamos, su proporcion puede exceder a la contabilizada en el con-
junto de la Comunidad Autonoma. Hecho también a valorar en afios, como los recientes,
donde la presencia de inmigrantes es mas “real” que “imaginada”

Pero, ien quiénes pensamos cuando hablamos de inmigracion? En la serie de encuestas
realizadas por el CIS hasta el barometro de febrero de 2000 se incluyd esta cuestion en
los términos siguientes: “Cuando se habla de inmigrantes extranjeros que viven en
Espafia, sen quienes piensa Ud. de manera inmediata?” En la tabla 1.6 puede verse que
hasta esa fecha la respuesta mayoritaria fue "marroquies”. Pero, la mas reciente en-
cuesta que retoma dicha pregunta, de septiembre de 2007, amplia el abanico de res-
puestas. Los espafoles siguen identificando al inmigrante con marroqui, aunque menos
que en afios anteriores. Si en el afio 2000 los marroquies reunian el 58% de las mencio-
nes, en 2007 la proporcion se reduce casi a la mitad (31%). Se debe a que uno de cada
cuatro encuestados piensa en un ciudadano latinoamericano antes que en un marroqui.
Veinte puntos porcentuales mas que en 2000.

También experimenta un aumento notorio la mencién a ciudadanos de la Europa del
Este. Aunque en ese mismo afio Rumania y Bulgaria hubiesen pasado a formar parte de
la Unién Europea, y tres afios antes Polonia, la tabla 1.6 mantiene la clasificacion de
afios anteriores por razones de comparabilidad y de identificacidn. Se quiere seguir la
evolucion de las mismas categorias de respuestas a lo largo del tiempo, lo que lleva a
evitar modificaciones. Ademas, aunque ya sean miembros de la Unidn Europea, no son
igualmente percibidos como los miembros tradicionales de la UE (alemanes, britanicos
o franceses, por ejemplo). Atn en 2007 es comdin la referencia a ellos como ciudadanos
de la Europa del Este.
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Tabla 1.6.
Identificacion del inmigrante*

“Cuando se habla de inmigrantes extranjeros que viven en Espafa
Zen quiénes piensa Ud. de manera inmediata?" (primera mencidn)

Banco de datos CIS Marzo Enero Junio Febrero Septiembre

(% vertical) 1993 1995 1996 2000 2007
Marroquies, norteafricanos 41 49 50 58 31
Africanos en general 13 15 12 12 9
Latinoamericanos 6 6 6 5 25
Personas de raza negra 5 4 4 2 2
Europeos de la U.E. 1 2 3 2 =
Portugueses 5 3 3 1 -
Europeos del Este, URSS 1 1 1 2 16
Asiaticos en general 1 1 1 1 2
Nadie en particular - 2 2 2 1
Otros - 2 - - 2
NS/NC 20 14 15 13 1"
Base muestral 2.499 3.953 2.493 2.443 2.778

* En todas las encuestas este indicador adopta la forma de pregunta abierta, por lo que se trata de una res-
puesta espontanea.

Curiosa la inexistencia de referencia a ciudadanos de paises de la Union Europea. No se
piensa en britanicos, alemanes, franceses o italianos cuando se habla de inmigracidn,
que sigue teniendo un componente mas econdémico, de marginalidad que de elevada
cualificacion profesional. Como antes se dijera, “cuando se habla de inmigrantes, en la
acepcion comun del término, nadie piensa en los ejecutivos japoneses o franceses, en
los jubilados alemanes o en los britanicos profesores de inglés en Espafia” (Gonzalez y
AIvarez—Miranda, 2005: 24). Tampoco en argentinos, cuando se habla de latinoameri-
canos, indistintamente de su peso en el conjunto de la poblacion extranjera.

Para ver en qué medida la percepcion del inmigrante se corresponde con su presencia
en Espafia, el grafico 1.6 traza la evolucion comparable del grueso de extranjeros con
permiso de residencia en vigor desde 1991 hasta 2007. Como puede verse, casi la mitad
eran ciudadanos de paises de la Union Europea hasta el afio 1996. A partir de entonces
su peso en el conjunto de la poblacién extranjera comienza a descender, al aumentar la
llegada de los llamados inmigrantes econdmicos de paises no pertenecientes a la UE,
alentados éstos por la necesidad de cubrir puestos de trabajo de escasa cualificacion
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profesional, sin que conlleve un incremento de salarios. Pese a ello, en el afio 2000 los
llamados comunitarios aun representaban el 34,2% de los extranjeros con permiso de
residencia; y apenas un 2% de los encuestados dice pensar en ellos cuando se habla de
inmigrantes extranjeros (tabla 1.6). En 2007 ni se mencionan, pese al incremento de su
presencia en Espafia.

Como el grafico 1.6 ofrece la evolucion de los contingentes de extranjeros con permiso
de residencia en vigor a 31 de diciembre de cada afio, la lectura comparativa exige, en
el caso de los ciudadanos de la Union Europea, tener presente qué paises la componian
en cada fecha. Hasta el 1 de noviembre de 1993 se denominaba Comunidad Europea y
eran doce los paises miembros: Alemania, Bélgica, Espafia, Dinamarca, Francia, Gran
Bretafa, Grecia, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Paises Bajos y Portugal. A partir de enton-
ces pasa a denominarse Union Europea. En 1995 se adhieren tres nuevos paises:
Austria, Finlandia y Suecia. El 1 de mayo de 2004 se anexionan diez nuevos paises
miembros: Chipre, Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, Hungria, Letonia, Lituania, Malta,
Polonia y Republica Checa. Ello repercute en el monto de extranjeros que pasan a ser
clasificados como ciudadanos de paises de la Union Europea, que deberia engordar con
la incorporacion de nuevos paises miembros. Pero en esos afios su peso desciende por el
ascenso notorio de inmigrantes de paises del Magreb y, sobre todo, de Latinoamérica. Y
mas a partir del afio 2000 y hasta 2006. La entrada en la Unidn Europea de Rumania y
Bulgaria el 1 de enero de 2007 si supone un aumento muy notable de los extranjeros
de la UE con permiso de residencia en Espafia. Su ascenso comporta un equivalente
descenso en las cifras de paises europeos no comunitarios, que pasan a ser minoritarios,
como los norteamericanos y los procedentes de Oceania, de muy baja presencia en
Espania.
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Grafico 1.6.
Evolucion de los extranjeros residentes en Espafia desde 1991 a 2007,
clasificados por continente o lugar de procedencia (porcentajes)
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Para ahondar en la comparacion entre "realidad" y "percepcion”, la tabla 1.7 detalla las
nacionalidades de las diez principales comunidades de extranjeros con permiso de resi-
dencia en Espafa. Si en 1990 los cuatro primeros puestos los ocupaban ciudadanos de
la entonces Comunidad Europea (britanicos, alemanes, portugueses y franceses), ape-
nas seis afios después los marroquies pasan a detentar la primera posicion del ranking.
Por lo que no sorprende que se piense en ellos cuando se habla de inmigracién. Si bien,
hasta el afio 2000 le siguen ciudadanos de la UE y apenas son mencionados.

A partir de 2000 se inicia el ascenso de los latinoamericanos, en especial ecuatorianos
(favorecidos por la "Operacion Ecuador”, a la que ya se ha hecho mencidn) y colombia-
nos, que pasan a posicionarse como la segunda y tercera nacionalidad de extranjeros de
mayor presencia en Espafa, llamados por la necesidad de mano de obra en una econo-
mia emergente y en expansion. Los marroquies conservan su posicion de predominio,
aunque su peso relativo en el conjunto de la poblacion extranjera desciende. A finales
de 2007, los rumanos desplazan a los ecuatorianos a la tercera posicion; y los bulgaros,
de tener un peso minimo, pasan a la sexta posicion de los extranjeros con permiso de
residencia. Notorio es también el ascenso de los portugueses, que en los cuatro afios
anteriores no figuraban entre las diez nacionalidades de mayor presencia en Espafa.
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Tabla 1.7.

Nacionalidades de las diez principales comunidades de extranjeros con permiso

de residencia en Espaia a 31 de diciembre

1990 1996 2000 2003

Pais H % Pais H % ‘ ‘ Pais H % H Pais H %
Reino Unido 19,1 Marruecos 14,3 Marruecos 22,3 Marruecos 20,3
Alemania 11,1 Reino Unido 12,7 Reino Unido 8,3 Ecuador 10,6
Portugal 8,2 Alemania 8,5 Alemania 6,8 Colombia 6,5
Francia 7,1  Portugal 7,1 Francia 4,7 Reino Unido 6,4
Argentina 4,3 Francia 6,1 Portugal 4,7 Alemania 41
Paises Bajos 4,2 ltalia 4,0 Ecuador 3,4 ltalia 3,6
Marruecos 4,1 Argentina 3,4 ltalia 3,4 Peru 3,5
EEUU 3,9 Peru 3,3 China 3,2 China 3.4
Italia 3,9 R. Dominicana 3,3 Peru 3,1 Rumania 3.3
Bélgica 29 EEUU 2,9 R.Dominica 3,0 Francia 3,0
Total 360.655 538.984 Total 895.720 Total 164701

2004 2005 2006 2007

Pais | o | | Pais | % || Pais | w ] Pais || o |
Marruecos 19,6 Marruecos 18,0 Marruecos 18,0 Marruecos 16,3
Ecuador 11,2 Ecuador 13,0 Ecuador 12,5 Rumania 15,2
Colombia 6,9 Colombia 7.5 Colombia 7.5 Ecuador 99
Reino Unido 6,5 Rumania 7.0 Rumania 7.0 Colombia 6,4
Rumania 4,2  Reino Unido 54 Reino Unido 5,8 Reino Unido 50
Italia 3,6 China 3,1 China 3,3 Bulgaria 3.2
China 3,6 Italia 3,1 ltalia 3,3 ltalia 3.1
Peru 3,6 Peru 3,0 Peru 3,0 China 3,0
Alemania 3,5 Argentina 3,0 Argentina 2,9 Peru 2,9
Argentina 2,8 Alemania 2,6 Alemania 2,6 Portugal 2,6
Total 1977291 Total 2738932 Total 3021808 Total 3979014

Elaboracion propia a partir de datos facilitados por el Ministerio del Interior y Ministerio de Trabajo y Asuntos

Sociales.

Si nos atenemos a las menciones expresas en la encuesta del CIS de 2007, los marroquies

"moros”,

musulmanes") logran el maximo de referencias espontaneas de los espafioles

(17%). Les siguen los rumanos (14%) y los ecuatorianos (5%). Lo que parece tener con-
gruencia con los registros estadisticos. Pero no es el caso de los otros nacionales. Realidad
y percepcion no siempre van a la par. A la visibilidad que podamos tener en nuestra coti-

dianidad, hay que afadir la que nos llega por los medios de comunicacion.
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1.2. La politica inmigratoria que se desea

Entroncada con la percepcion de la presencia de inmigrantes esta la opinion sobre la
politica inmigratoria que se demanda. Cuanto mas en exceso se percibe el numero de
inmigrantes, y mas se visualizan imagenes de flujos incontrolados de irregulares, la de-
manda de politicas restrictivas que frenen su llegada se hace mas imperiosa. La inmi-
gracion pasa a concebirse como problema, con el consiguiente aliento a la xenofobia.
En palabras de Weiner (1996: 59; 1999: 387), “un flujo incontrolado de inmigrantes ile-
gales y de refugiados se percibe como mas amenazante que si el mismo nimero entra a
través de un proceso de inmigracion reqularizada".

En la investigacion cualitativa del proyecto MEXEES, cuyo trabajo de campo se desarro-
[16 después de la “crisis de los cayucos de Canarias”, una constante fue la imagen de
descontrol de la inmigracidn. La critica correspondiente a la actuacion del Gobierno, al
que se le atribuia responsabilidad e inoperancia en su resolucion'®, se acompafaba de
la referencia comun a la aun reciente experiencia emigratoria espafiola. En todos los
grupos de discusion celebrados en la primavera de 2007, la alusion a la emigracidn es-
pafiola surgié de manera espontanea cuando se criticaba la actual situacion inmigrato-
ria en Espafa. Lo mas reiterado fue el contraste de nuestro pasado emigratorio mas
controlado, regulado, y sujeto a un contrato laboral, frente a una inmigraciéon que se
percibia descontrolada, que genera mas problemas que beneficios.

15 Las cifras oficiales que hoy se disponen son las siguientes. En el Balance de la lucha contra la inmigracion
ilegal de 2007, presentado por el Ministro del Interior, Alfredo Pérez Rubalcaba, el 9 de enero de 2008, se
subrayo que durante el afio 2007 la llegada de inmigrantes por medio de embarcaciones se redujo en un
53,9% respecto al afio 2006. De 39.180 interceptados en 2006 se pasé a 18.057. Desde que comenzaron
a funcionar las patrullas de Frontex, el 11 de agosto de 2006, se han interceptado 12.864 personasy 155
embarcaciones procedentes de las costas africanas. Aparte se incrementaron las repatriaciones de inmi-
grantes detectados en las fronteras un 34 % (dato que no incluye las expulsiones de sin papeles reteni-
dos en Espafia, que también subieron un 31%).

EVOLUCION DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA [Informe 2008] 61



CAPITULO 1
La politica inmigratoria que se desea

62

Antes emigraba la gente, pero se iban a Alemania, se iban a Francia y a
Suiza, pero ya llevaban un contrato de trabajo hecho. Ya llevaban el pie de
que ya sabian cémo iban, a dénde iban, aunque luego los explotaran. Porque
eso de explotar, mejor vamos a dejarlo. Pero, ;asi? Asi es una locura. Pero
claro, es una locura, pero si el gobierno, el que sea, porque a mi me da igual,
que yo no tengo..., bueno tengo mis preferencias, pero me las quedo para mi.
Pero yo vuelvo a decirte que esto lo estdn haciendo mal.

GD6: Mujeres mayores de estatus medio-bajo. Siete mujeres de 67 a 80 afios. Todas amas de
casa. Cuatro no tienen relacion con inmigrantes; las otras tres, tienen relacion vecinal.

La sensacion de descontrol atafie a la llegada, a los flujos incontrolados de inmigrantes,
. . . . ~ 1
pero también a la impunidad que se piensa encuentran en Espafia 6

No compare la inmigracidn de Espaiia con la inmigracidn que ha habido en
Francia de espafioles, Alemania, Suiza. En cuanto le pillaban a usted
Ulevdndose un lapicero de aqui lo ponian en la frontera.

GD 5: Mayores, varones de estatus medio-alto. Siete varones de 63 a 75 afios. Tres no tienen
relacion con inmigrantes, los demads si. Uno esta casado con una mujer extranjera y otro tiene
un yerno chileno. Algunos tienen a inmigrantes empleados en el servicio doméstico.

Critica a la que sigue la peticion de una legislacion mas restrictiva, tanto para controlar la
llegada de inmigrantes irregulares, como para expulsar a cualquiera que no se avenga a la
legalidad. Ademas, se contrastaba nuestra emigracion, que era de retorno, con la que nos
llega, que se percibe menos temporal y mas estable, con la mencion a la reunificacion
familiar.

El 80% volvieron. No sé, a lo mejor el 85 o el 95%. Estas inmigraciones no
son para volver. Ellos consiguen un dinero y pueden volver a montar un nego-
cio. Pero, lo que ellos quieren es traerse a la gente, traerse a su gente.

GD 4: Adultos de cualificacion media - baja, de 44 a 50 afios (2 mujeres, 3 varones). Todos
trabajan. Excepto uno, todos tienen relacién con inmigrantes.

16 A lo que contribuyen declaraciones de dirigentes politicos, como unas recientes expresadas por la presi-
denta de la Comunidad de Madrid, Esperanza Aguirre, que se resumieron en el siguiente titular de pren-
sa: “Vienen muchos extranjeros a delinquir, porque es muy barato delinquir en Espafa” (E/ Pais, 21 de
enero de 2008). Tres meses antes, el fiscal jefe de Madrid, Manuel Moix, en su discurso en el acto de aper-
tura del afio judicial en el Tribunal Superior de Justicia de Madrid atribuy6 a una parte de la inmigracion
el incremento de la delincuencia en la Comunidad. En especial, la relativa al ambito de la violencia
doméstica y la juvenil. Aunque insistio en que no debia equiparase la condicion de extranjero con la de
delincuente (ABC, 25 de octubre de 2007).
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[Los espafioles] estuvimos en Francia, en Alemania,.. Mandamos divisas, es
cierto, pero la mayoria volvimos y no es la misma situacion que ahora

GD 1: Jovenes universitarios o graduados, de 20 a 24 afios (4 mujeres, 4 varones). Excepto uno,
todos tienen relacion con inmigrantes, incluso de amistad.

En las entrevistas cualitativas, realizadas durante el mes de noviembre de 2006, el tér-
mino "control” fue aplicado igualmente con reiteracion. Se asiente sobre los beneficios
de la inmigracidn, pero siempre que sea “controlada”. Se sabe que Espaiia necesita in-
migracion, por lo que se dice a través de los medios de comunicacion, cuando resaltan
las aportaciones de los inmigrantes al desarrollo demografico y econémico del pais.
Mensajes que, como ilustran los siguientes fragmentos de entrevista, han calado en la
opinion publica, indistintamente de su posicionamiento ante la inmigracion.

Tendria que haber mds control, como ya he dicho. Pero, yo tampoco tengo la
solucién. No sé, tendria que haber mds cooperacion entre los paises. Es que si
se controlase, seria bueno, porque en Espafia hace falta gente joven y esta
gente nos ayuda. Pero, es un descontrol, y el exceso no es bueno.

Vardn espafiol de 44 afos. Naci¢ en Toledo. Curso la carrera de Derecho, aunque no la llegé a
finalizar porque se puso a trabajar. Esta casado y tiene dos hijas. Es funcionario de la
administracion local. No tiene experiencia migratoria. Su relacion con inmigrantes es
superflua, pero ha convivido con gitanos desde la infancia ("un poco el temor hacia ellos, por
eso intentadbamos siempre hacernos amigos de ellos, para evitar ese temor").

Que debemos legalizarla, encauzarla y aumentarla. Eso es necesario, por-
que hay trabajos que no quiere hacer nadie. Tanto en cultura, como en servi-
cios, servicios de hostelerta, etcétera. Nadie los quiere hacer. Y eso es necesario,
es el motor de la economia.

Varon espafiol de 65 afios. Emigré primero de Andalucia a Barcelona y Madrid, después a
Europa (Alemania, Francia, Inglaterra, Italia). En la actualidad trabaja para una multinacional y
es de estatus social medio-alto.

En la demanda de control también surge el temor a la competencia, a que haya tantos in-
migrantes que, al final, “el barco se hunda”. El fantasma del desempleo, del descenso de los
salarios surge, tanto en autoctonos como en extranjeros ya asentados, que igualmente ven
con recelo la llegada continua de nuevos inmigrantes. Por lo que igualmente demandan
una politica inmigratoria mas restrictiva que frene la llegada de nuevos inmigrantes.
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Yo veo que en Espania hace falta gente y deberian hacer algo mds serio, ya te he
dicho. Tienen que traer con papeles, porque, si no, esto va muy mal.

Varon marroqui de 35 afios, empadronado en Toledo y con permiso de residencia. Trabaja
montando parques infantiles por todo el sur de Europa. Esta casado, su mujer es de Marruecos,
estuvo presente durante la entrevista y, aunque iba vestida como él al modo occidental,
llevaba el hiyab. Ella no trabaja en la actualidad, pero quiere comercializar cuadros artesanales
que ella realiza. Antes de venir a Espafia ¢l estuvo un afio en Holanda. El frio y el no tener
trabajo le llevo a Francia, donde residio dos meses. En Espafia lleva 15 afios y quiere quedarse.

Deberian tratar de controlar un poco mds el acceso, porque tii sabes que
un barco flota, pero si hay mucha sobrecarga de gente, se hunde. Y si copan de-
masiado este pats, nos vamos a ver en la pobreza.

Mujer ecuatoriana de 24 afios. En su pais curso un afo de disefio grafico y tres de ingenieria
informatica. No pudo acabarlos, al quedarse embarazada. Su padre se vino a Espafia hace
cinco afos. Ella hace dos. Su hijo de 5 afios, al que envia dinero, se quedo en Ecuador. Se siente
adaptada. Trabaja como personal de limpieza. Mucha relacion laboral con otros inmigrantes de
distintas nacionalidades.

s Quié es lo que tiene que hacer el gobierno? Pues poner unas medidas muy firmes
para que entre tinica y exclusivamente la gente que vaya a trabajar porque, si
no, vamos a crear una especie de clase media-baja, en condiciones espantosas en
las que si que tendrian que delinquir para vivir y es lo que no queremos ;no? O
sea una inmigracion siper controlada, muy legal y coberente.

Mujer espafiola de 33 afios. Abogada con dos master. Copropietaria, con su marido, de una
empresa de importacion de productos colombianos. Tiene relacion laboral-contractual con
extranjeros, que contrata para su empresa. También familiar: su marido nacié en Colombia y
en la juventud emigré a EEUU. Ella viaja mucho al extranjero.

Hombre, pues yo creo que lo que no se puede hacer es seguir dejando que entre
mucha mds gente sin que venga con un trabajo fijo, pues va a llegar un dia
en que no entremos todos. Ademds, si te das cuenta, hay trabajos, como el
mio o en cafeterias y grandes superficies, que sélo ves a extranjeros ocupan-
do los puestos que a mi no me dan, porque ellos trabajan por menos di-
nero.

Mujer espafiola de 51 afos. Trabaja de asistenta. Separada y con tres hijos entre 20 y 6 afios.
Nacida en Madrid, aunque sus padres proceden de otras comunidades autonomas (las dos
Castillas). Tiene una cufiada argentina.
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Como ya sefialara Javier de Lucas (2004: 222), “el inmigrante que se desea es la generali-
zacion del modelo de trabajo de temporada o, como mucho, el viejo modelo aleman del
gdsterbeiter. Eso se complementa, coherentemente, con una obsesion securitaria para evi-
tar el desbordamiento, para garantizar que solo recibamos aquellos que necesitemos”

Ahora procedamos a analizar datos de encuesta y comprobemos si los argumentos es-
grimidos son extensivos o no al conjunto de la poblacién. Ciiéndonos a las encuestas
del CIS, la primera conclusion que cabe extraer es el pleno consenso opinatico en que
haya una inmigracién “controlada”, sujeta a un contrato de trabajo. Lejos quedan ya los
tiempos en que dos de cada diez encuestados se decantaban porque vinieran trabaja-
dores inmigrantes sin que se les pusiera “ningtin obstaculo legal”. Exactamente hasta el
afio 2000, como puede verse en la tabla 1.8, donde se extractan las respuestas obteni-
das en una pregunta clasica en las encuestas del CIS, que indaga en la politica mas
adecuada hacia los trabajadores inmigrantes.

Tabla 1.8
Politica mas adecuada hacia los trabajadores inmigrantes

"¢Qué politica cree Ud. que seria la mas adecuada con respecto
a los trabajadores inmigrantes?™*

Banco de datos CIS(% vertical) Marzo | Enero Junio Febr. Febr. Junio Mayo Mayo Nov.
1993 1995 1996 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Facilitar/permitir la entrada de 15 18 20 20 13 9 8 7 7
trabajadores inmigrantes sin
poner ningun obstaculo legal

Facilitar/permitir sélo la 60 63 63 65 79 84 85 85 85
entrada a aquellos que tengan
un contrato de trabajo

Hacer muy dificil la entrada 9 7 6 6 - - - - -
de trabajadores inmigrantes

Prohibir por completo la 4 3 3 2 3 4 3 4 6
entrada de trabajadores

inmigrantes

No sabe " 8 8 7 4 3 3 3 2
No contesta 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Base muestral 2499 | 3.987 | 2.493 | 2.476 | 2.498 | 2.494 | 2.495| 2.496| 2.485

* Desde el bardmetro de febrero de 2001, el niumero de opciones de respuesta se reduce a tres. Ademas, se
cambia el verbo "facilitar" por "permitir".
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Desde el barometro de junio de 2002, apenas se registran variaciones en la respuesta. El
859% de los encuestados se pronuncian a favor de “permitir la entrada so6lo a aquellos
que tengan un contrato de trabajo" Posicionamiento que es, por otra parte, acorde con
las actuales tendencias en politica inmigratoria. La inmigracion se quiere que esté suje-
ta a las necesidades del mercado laboral y a la via administrativa del contrato de traba-
jo. A ser posible, mediante contratacion en los paises de origen, como ya se esta ha-
ciendo también en paises africanos, como Senegal o Mauritania, de donde partieron la
mayoria de los cayucos que arribaron a las costas canarias durante 2006. El apoyo ma-
yoritario hacia dicha opcion de respuesta muestra que esta opinidn es compartida por
personas que se posicionan en niveles diferentes de receptividad hacia la inmigracién.
A su afirmacion no se le atribuyen tintes xeno6fobos, lo que contribuye a su amplia pro-
nunciacion, incluso por personas de elevado nivel educativo, que en indicadores mas di-
rectos de xenofobia apenas tienen representacion.

En la encuesta mas reciente del CIS, de 2007, la pregunta se replica y manteniendo la
escala en cuatro opciones de respuesta, si bien se sigue la formulacion que aplicara el
[ESA a sus dos encuestas anteriores para el Observatorio Espafiol del Racismo y la
Xenofobia ( OBERAXE), de 2005 y 2006. El grafico 1.7 representa las respuestas en los
tres sondeos.

La respuesta “permitir la entrada so6lo a los que tengan un contrato de trabajo" volvio a
ser la mas pronunciada: por ocho de cada diez encuestados por el CIS en 2007. Pero,
seis puntos porcentuales menos que en 2005. Se debe sobre todo a que vuelve a in-
cluirse la opcion de respuesta que denota una politica algo mas restrictiva y que no se
incorporo en los barometros del CIS posteriores al de febrero de 2000, como se especi-
fica a pie de la tabla 1.8. Nos referimos a la respuesta: "Hacer dificil la entrada ponien-
do muchos obstaculos” Un 7% de los encuestados se decantan por ella. En las encues-
tas telefonicas del IESA, modalidad de encuesta a la que suele atribuirse una mayor
vulnerabilidad al sesgo de deseabilidad social (Groves y Kahn, 1979; De Leeuw y Van der
Zouwen, 1988; Gfroerer y Hughes, 1991; Aquilino, 1994), es en las que se registra un
mayor apoyo hacia la politica mas permisiva de “permitir la entrada con pocos obstacu-
los" (14% en 2006), siete puntos porcentuales mas que en las encuestas mediante en-
trevista cara a cara del CIS, tanto en aquella con cuatro opciones de respuesta (2007)
como cuando solo habia tres (2005) y podria haber aglutinado un mayor porcentaje de
respuestas como sucedio en el bardmetro de febrero de 2001 (tabla 1.8).
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Grafico 1.7.
Permitir la entrada a inmigrantes

"Hablando ahora de la inmigracion procedente de paises menos desarrollados, en su opi-
nion ;qué se deberia hacer respecto a los inmigrantes que vienen aqui a trabajar?
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Sea como fuere, la opinion publica se decanta por una inmigracién controlada, sujeta a
un contrato de trabajo. El amplio acuerdo alcanzado con este indicador afecta a la pér-
dida de su efectividad en la medicién de la xenofobia, a su poder discriminatorio de las
actitudes ante la inmigracion (Cea D'Ancona, 2008). Habria en consecuencia que optar
por preguntas que generen mayor variabilidad en la respuesta. Procedamos a analizar
qué sucede con otras cuestiones que afectan a la politica inmigratoria y que se han in-
cluido en la ultima encuesta del CIS que estamos analizando.

Una es la controversia en torno a la reqularizacion de los inmigrantes en situacion de
ilegalidad. Mas aun tras el para unos exitoso y necesario, mientras que para otros des-
acertado, “proceso de normalizacion de trabajadores extranjeros 2005", como se aca-
baria denominando. Se esperaba que fuera un proceso de regularizacion, a diferencia
de los anteriores, por “arraigo laboral"; que permitiera emerger puestos de trabajo de la
economia sumergida, convirtiendo a los inmigrantes que ya estaban trabajando en
Espafia en cotizantes de la Sequridad Social y en contribuyentes de los tributos fiscales.
Se desarroll6 desde el 7 de febrero hasta el 7 de mayo de 2005. Se presentaron un total
de 690.679 solicitudes, pero fueron 561.241 trabajadores extranjeros los que finalmen-
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te pasaron a tener autorizacion de residencia en vigor a 31 de diciembre de 2005. La
mitad (49,8%) eran latinoamericanos; el 26,6% procedian de paises europeos no comu-
nitarios; un 18,6% eran africanos; el 4,4% asiaticos; un 0,6% procedian de paises que
en 2004 pasaron a integrar la Union Europea; y apenas el 0,1% eran norteamericanos.
Todos ellos cumplian los requisitos exigidos para acogerse al proceso: 1) estar empa-
dronados con anterioridad al 8 de agosto del 2004'7; 2) tener un contrato de trabajo de
al menos seis meses de duracion, desde la fecha de inicio; y 3) carecer de antecedentes
penales en su pais de origen y en Espafia.

En la anterior regularizacion extraordinaria, la quinta, que concluyé el 31 de julio de
2001, se tenia que acreditar residencia en Espafia con anterioridad al 23 de enero de
2001. Debia probarse arraigo en el pais (por tener trabajo o familiares en Espafia, o ha-
ber tenido previamente una residencia reqular) y no estar incurso en ninguna causa de
expulsion. El arraigo podia demostrarse con cualquier documento que probase la estan-
cia (un contrato de alquiler o cualquier pago de facturas). Se presentaron 346.166 soli-
citudes, de las que se aprobd el 69%. En ese mismo afio la "Operacion Ecuador”, de abril
de 2001, supuso la legalizacion de 24.352 ecuatorianos, por razones humanitarias.

Aunque el proceso de normalizacion de trabajadores extranjeros de 2005 conté con la
aprobacion de la patronal de empresarios, sindicatos, ONGs, la Iglesia espaﬁolaw, la
ONU" y el Consejo de Europa, seria duramente censurada por el principal partido en la

17 Como las expectativas del volumen de las solicitudes presentadas no se cumplian y, por otra parte, ante
las protestas de inmigrantes y sindicatos, tres semanas antes de la finalizacion del proceso, se facilité una
lista de "documentos publicos fehacientes” con los que obtener el llamado empadronamiento por omi-
sion en los ayuntamientos respectivos. Contribuyé a que en las ultimas hornadas de aceptacion de soli-
citudes se presentaran aproximadamente 50.000 diarias; numero similar al total de solicitudes presenta-
das durante las dos primeras semanas del proceso. Lo que lleva a la investigadora Kostova (2006) a eva-
luar dicho proceso del siguiente modo: “al final muchos de los documentos presentados por los inmigran-
tes no eran ni publicos, ni fehacientes”. También sefiala que no se alcanzd el objetivo previsto de elimi-
nar la irregularidad. Sigue habiendo un notorio desfase entre las estadisticas de extranjeros con permiso
de residencia y los empadronados, como antes viéramos.

18 Los obispos, en un comunicado emitido el 19 de abril de 2005, recuerdan que acogieron “con esperanza la
apertura del proceso de normalizacion y la posibilidad de que un gran nimero de inmigrantes que ya viven y
trabajan en Espafia consigan unas mejores condiciones de vida y una mejor integracion” (El Pais, 20 de abril
de 2005). Por lo que pedian a las administraciones que solucionasen los tramites de la regularizacion.

19 La comisionada para Derechos Humanos de las Naciones Unidas, la canadiense Louise Arbour, elogio la requ-
larizacion de inmigrantes en Espafia. En su opinién, "ha sido un paso decisivo para una sociedad que quiere
ser inclusiva y coherente con el respeto a los derechos humanos; lo veo de forma muy positiva” (E/ Pais, 3 de
junio de 2005). En la XVI Cumbre Iberoamericana, el secretario general de la ONU, Kofi A. Annan, en su dis-
curso inaugural volvio a elogiar la "innovadora” regularizacion de inmigrantes realizada en Espafia en 2005,
vinculandola al mercado de trabajo y a la mejora de la financiacion de los servicios sociales.
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oposicion (el Partido Popular), por su “efecto llamada"*°

, Y por paises miembros de la
Union Europea con fuerte presencia inmigratoria (Francia, Alemania, Austria y
e . . -2 . . .
Holanda). Este ultimo pais, Holanda, junto con Alemania® y Dinamarca, también mani-
fiestan su desacuerdo con la financiacion, con fondos europeos, del control de las fron-
teras de los paises ahora con mayor flujo inmigratorio (Espafia e Italia), en la Cumbre de
Tampere en Finlandia. Se acuerda que, a partir de 2007, cualquier proceso de regulari-
zacion de un pais miembro de la Unién Europea, aunque no sea “masiva” ha de ser con-

sultado con los demas paises socios.

Pero, iqué opinan los espafioles sobre la reqularizacion de inmigrantes? En las encuestas
del CIS, de 1991 a 1996, se incluyd una pregunta dicotomica sobre qué hacer con los inmi-
grantes en situacion de “ilegalidad”: reqularizarlos o devolverlos a su pais. En la tabla 1.9
puede verse que dicha restriccion de opciones influia en una decantacion clara hacia la re-
gularizacion. Por otro lado, resulta elevado el porcentaje de no respuesta (sobre todo si se
compara con los datos de CIRES/ASEP). En 1996 dos de cada tres encuestados opinan que
se les deberia regularizar. Curiosamente seis puntos mas que en la encuesta del afio ante-
rior y coincidiendo con un proceso de regularizacion. Exactamente, la encuesta del CIS de
junio de 1996 se efectud durante el periodo de presentacion de solicitudes a la tercera re-
gularizacion extraordinaria de inmigrantes (del 23 de abril al 23 de junio de 1996). De ella
resultd la regularizacion de 25.000 inmigrantes que demostraron cumplir los requisitos ba-
sicos de tener permiso de trabajo o de residencia con anterioridad al 1 de enero de 1996.
Por lo que, en vez de suscitar desaprobacion, el acuerdo se incremento, aunque se redujese
a seis puntos porcentuales respecto a 1995.

La encuesta de CIRES de ese mismo afio amplia las posibles actuaciones de la adminis-
tracion ante la irregularidad, permitiendo una respuesta mas matizada. El 28% se de-
canta por “darles un periodo de tres meses para encontrar trabajo y, en caso contrario,

20 Ya antes de que se iniciara el proceso de regularizacion, la secretaria ejecutiva de politica social del PP,
Ana Pastor (ministra de sanidad en el anterior gobierno del PP), insistio en que “durante la elaboracion
del texto legal, el gobierno no ha hecho mas que generar crispacion, efecto llamada y despido de extran-
jeros" (El Pais, 27 de octubre de 2004).

El 20 de abril de 2007 Alemania y Holanda comunican al resto de paises de la UE su intencion de requ-
larizar a "unas cien mil personas”, en Alemania, y "26.000" en Holanda, que desde hace mas de un lustro
viven en ambos paises. Ambas se refieren a antiguos demandantes de asilo, cuyas solicitudes fueron des-
estimadas y pasaron a convertirse en inmigrantes sin papeles y sus condiciones son, como se destaca en
la edicién de El Pais del 21 de abril de 2007, "muy similares al del proceso de normalizacion que llevo a
cabo el Gobierno espafiol en 2005 y que criticaron duramente”. Los aspirantes deberan acreditar un tiem-
po de permanencia en el pais, carencia de antecedentes penales, un contrato de trabajo y el pago de
impuestos.

2

—-
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devolverlos a su pais de origen”; un 26% por “regularizar su situacién tengan o no tra-
bajo"; y un 24% por "reqularizar su situacion si tienen trabajo realmente” La alternati-
va mas extrema de "devolverles a su pais de origen” sdlo logra reunir al 13% de los en-
cuestados, a diferencia de la encuesta del CIS, cuya dicotomia provocaba una mayor
decantacion por la expulsion (21% de los encuestados en 1996). En las encuestas de
CIRES/ASEP mas proximas asciende ligeramente la predileccion de que la reqularizacion
esté condicionada a tener contrato de trabajo (tabla 1.9).

Tabla 1.9.
Opinion ante los inmigrantes no regularizados

"Y, en general, ;cree Ud. que se deberia tratar de regularizar la situacion de los
inmigrantes ilegales o, por el contrario, se les deberia devolver a su pais de origen?"

Banco de datos CIS Abril-mayo Marzo Enero Junio
1991 1993 1995 1996
Regularizar su situacion 60 53 60 66
Devolverles a su pais 27 30 27 21
No sabe n 15 n 12
No contesta 2 2 2 1
Base muestral 17.666 2.499 3.980 2.493

Actitud mas adecuada respecto a los inmigrantes irrequlares
(no legalizados)

Marzo Marzo Dic. Nov. Octubre Sep. Sep.
B de datos CIRES/ASEP
(ozn\,c;ticea|f * / 1994 | 1995 1996 | 1998 | 2000 | 2002 | 2003
Regularizar su situacion 22 28 26 29 27 16 21

tengan o no trabajo

Regularizar su situacion 23 21 24 25 30 33 29
si tienen trabajo actualmente

Darles un periodo de tres 31 34 28 28 27 29 33
meses para encontrar trabajo
Y, €n caso contrario,
devolverles a su pais de origen

Devolverles a su pais de 16 12 13 10 9 16 12
origen

Expulsarles de Espafia 2 2 1 1 1 3 1
No sabe / No contesta 5 3 8 7 6 4 3
Base muestral 1.200 1.200 1.219 1.209 1.212 1.212 1.213
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La encuesta del CIS para OBERAXE, de 2007, retoma de nuevo la cuestion de la requla-
rizacion, aunque siguiendo el formato de pregunta que antes aplicara el IESA en sus
encuestas telefonicas de 2005 y 2006, también para OBERAXE. Las respuestas obteni-
das en las tres encuestas se representan en el grafico 1.8. En él puede verse la clara de-
cantacion por la regularizacion anexa a un trabajo. El 46% de los encuestados en 2007
asi lo prefieren y un 24% se inclina por la regularizacion de aquellos "que Ilevan varios
afios viviendo en Espafiia”. Lo que no queda claro es si los que asi se pronuncian lo con-
dicionan o no a la tenencia de contrato laboral.

Queda mas clara la interpretacion en la escala de opciones de respuesta aplicada por
CIRES/ASEP. Porque en la regularizacion hay dos factores que intervienen: uno es la te-
nencia de contrato de trabajo; otro, el tiempo de estancia en el pais. Ambos son crite-
rios fundamentales que se aplican en los procesos de regulacion o normalizacion.
Interesaria saber el orden de prelacion: el trabajo, el arraigo o la conjuncion de ambos.
Razon por la cual los distintos supuestos debieran quedar claramente expresos en las
opciones de respuesta.

Grafico 1.8.
Actuacion ante los inmigrantes no regularizados

"Hablando ahora de la inmigracion procedente de paises menos desarrollados, en su opi-
nion, ;qué se deberia hacer respecto a los inmigrantes que vienen aqui a trabajar?"
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Sorprende que el mismo porcentaje, un 12% se manifieste a favor de "devolverles a su
pais de origen”, tanto en la encuesta de ASEP de 2003, como en la del CIS en 2007. Un
porcentaje sin apenas variaciones en el tiempo e inferior a cuando se plantean unica-
mente dos opciones: regularizar o devolver a su pais de origen. Ampliar las alternativas
de actuacion permite que el encuestado se decante por respuestas menos extremas. Al
igual sucede cuando se indaga en su posicion ante las personas que solicitan asilo poli-
tico. El mismo porcentaje de encuestados (12%) opta por su no acogida, tanto en la en-
cuesta del CIS de 2007, como en las de IESA de 2005 y 2006. En general, la actitud que
se declara es favorable a la acogida de refugiados o asilados politicos, aunque siempre y
cuando se haya previamente comprobado que realmente estan perseguidos. Parece
como si quisiera evitarse que el asilo politico se convierta en una puerta facil de entra-
da de inmigrantes®.

Si se compara la evolucion de la respuesta en las encuestas del CIS (tabla 1.10), podra
observarse que la presion inmigratoria vivida en los ultimos afios ha repercutido igual-
mente en el deseo, por parte de la opinion publica, de una politica mas restrictiva tam-
bién hacia los refugiados politicos. Si en 1996, ultima fecha en la que se incluyo la pre-
gunta en sus encuestas, un 26% de los encuestados se inclin6 por la opcion mas
favorable de "acogerlos sin restricciones”, en 2007 el porcentaje desciende al 12%. En
cambio aumenta trece puntos porcentuales la preferencia de la acogida, pero acompa-
fiada de la exigencia de su precomprobacion.

22 La Ley Organica para la lgualdad Efectiva de Mujeres y Hombres, aprobada el 15 de marzo de 2007 en el
Congreso de los Diputados y que entrd en vigor el 24 de marzo, introduce una Disposicion Adicional a la
Ley de Asilo, en fase de revision, para que incluya a mujeres extranjeras que huyan de sus paises de ori-
gen por sufrir persecucion por motivos de género (prostitucion forzada, explotacion sexual, mutilacion
genital, crimenes ‘de honor' u otras violaciones graves de sus derechos fundamentales). En Espafia suelen
denegarse en torno al 95% de las solicitudes de asilo presentadas, pese a ser uno de los paises europeos
al que llega un menor numero de personas refugiadas. En 2006 recibié 5.307 solicitudes (0,1 solicitudes
por mil habitantes), manteniéndose muy por debajo de la media europea (0,5 por mil habitantes). La
mayor demanda de asilo continud siendo de nacionales colombianos (2.239), después se sittian los nige-
rianos y los argelinos. En la generalidad de los paises europeos la primera nacionalidad es, en cambio, la
iraqui, sequida de los nacionales de Serbia, Montenegro y Rusia. Francia, Reino Unido, Suecia y Alemania
siguen siendo los paises europeos donde mas solicitudes se presentan (de acuerdo con el Informe de
CIDOB 2007).
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Tabla 1.10.
Opinion sobre el acogimiento de personas que solicitan asilo politico en Espaia

"Y respecto a las personas de otros paises que vienen a Espaiia solicitando refugio politico,
écree Ud. que seria lo mas adecuado.....?"

Banco de datos CIS (% vertical) Marzo 1993 Enero 1995 Junio 1996 Septiembre 2007
Acogerlos sin restricciones 30 29 26 12
Acogerlos si se comprueba 46 49 48 61

que estan perseguidos

No acogerlos 8 9 n 12

No sabe 15 12 13 13

No contesta 2 1 2 2
Base muestral 2.499 3.980 2.491 2.778

"Y en relacion con las personas que solicitan refugio politico, ;qué cree Ud.
que seria lo mas adecuado.....?"

IESA (% vertical) Noviembre-Diciembre Diciembre
2005 2006
Acogerlos sin restricciones 13 n
Acogerlos si se comprueba que estan perseguidos 47 49
Acoger a un numero limitado al afio n n
No acogerlas en ningun caso 12 12
No sabe 14 15
No contesta 3 2
Base muestral 2.400 2.400

Aceptacion de personas que sufren violaciones de derechos humanos en sus paises,
que buscan asilo politico

Eurobarémetros* (% vertical) 1991 1992 1993 2000
Aceptarlos sin restricciones 46 47 43 44
Aceptarlos con restricciones 39 35 44 46
No aceptarlos 7 8 7 2
NS/NC 8 10 6 8

* Datos correspondientes a Espafia obtenidos en el Eurobarémetro 35 (1991), 37 (1992), 39 (1993) y 53
(2000).
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La proporcion de "acogida sin restricciones” en 2007, que registra la encuesta del CIS,
se asemeja a la obtenida por el IESA en 2005 y 2006. Ello pese a que la pregunta inclu-
yera, en el caso del instituto andaluz, una alternativa mas de respuesta (“acoger a un
namero limitado al ano"), que rompe el hilo ldgico de las anteriores respuestas. En la
respuesta afiadida no queda claro si el deseo de establecer un cupo de refugiados poli-
ticos conlleva ademas la exigencia de la precomprobacion. De ahi que resulte ambigua
y poco precisa.

Por su parte, la informacion de los eurobarometros es dificilmente comparable debido a
la formulacion tan diferente del enunciado de la pregunta. Este incluye palabras con
una alta carga de emotividad y atraccion humanitaria (“sufren violaciones de derechos
humanos"), ausentes en los otros enunciados. No ha de extrafiar que la opinion de los
espafioles que se recababa fuese mas favorable (que en las encuestas del CIS) a la aco-
gida "sin restricciones"”, cualquiera que fuera el aflo en que se preguntara (tabla 1.10).
La razdn esta en el enunciado mismo de la pregunta. En los eurobarometros se hace
mencion expresa a “personas que sufren violaciones de derechos humanos en sus pai-
ses". Por lo que es dificil negarse a la acogida en tales circunstancias. Indirectamente se
alude, ademas, a la necesidad de su acogimiento por razones humanitarias. Por el con-
trario, las encuestas del CIS y de IESA no afaden esa especificidad, sino que sélo se re-
fieren a personas que solicitan refugio politico. Esta es la razon fundamental, a la que
se afiade que en los eurobarometros la poblacion de estudio abarca ademas a personas
entre 16y 18 afios. Amplitud de la franja de edad que ha de valorarse, debido al efecto
demostrado de la variable edad en la explicacion de la xenofobia (Cea D’Ancona, 2007).
Mas pronunciada conforme se asciende en el gradiente de la edad.

Aparte de la acogida, |a receptividad de la poblacidn hacia la inmigracion puede asimis-
mo medirse a través de su predisposicion a la expulsion de inmigrantes. El barémetro
del CIS de noviembre de 2005 fue el primero, de los hasta entonces realizados, que in-
cluyo itemsrelativos a criterios de expulsion de inmigrantes. Incorpora precisamente los
antes incluidos en la Encuesta Social Europea 2002-2003. La expulsion por desempleo
de larga duracion ("si se quedara en el paro durante mucho tiempo") y por comision de
actos delictivos. Si bien en esta ultima se diferencia entre "delito grave” y "cualquier
delito".

La tabla 1.11 ofrece los porcentajes de respuesta en los tres criterios barajados para la
expulsion de inmigrantes. Obviamente, el consenso opinatico es mayor cuando se plan-
tea el supuesto de expulsion por “delito grave” Ocho de cada diez encuestados en 2005
se muestran a favor. Casi la mitad de ellos se aloja en el gradiente superior del “muy de
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acuerdo”. Por el contrario, cuando no se afiade la especificad de “grave”, sino que se ha-
bla de "cualquier delito", con la l6gica deduccion de que sera de menor gravedad, al
plantearse a continuacion del supuesto anterior, el acuerdo desciende a la mitad. Hay
mas disenso en la respuesta. Incluso un 26% se manifiesta muy en desacuerdo.

Tabla 1.11.
Criterios de expulsion de los inmigrantes

“Digame en qué medida esta Ud. de acuerdo o no con las siguientes afirmaciones"

Barémetro de noviembre Sialguien que viene Sialguien que ha venido | Si alguien que ha venido

de 2005 del CIS (% verticales) a viviry a trabajar aqui se | a vivir aqui comete a vivir a Espafia comete
queda en el paro durante | undelito grave cualquier delito
mucho tiempo deberia ser | deberia ser expulsado del | deberia ser expulsado
expulsado del pais pais del pais

Muy de acuerdo 7 48 25

De acuerdo 20 31 25

Ni de acuerdo ni en desacuerdo n 5 12

En desacuerdo 39 9 26

Muy en desacuerdo 15 4 6

No sabe 8 3 5

No contesta 1 - 1

Base muestral 2.485 2.485 2.485

El desacuerdo es, no obstante, mayor cuando se plantea la expulsion por desempleo,
aun con el afadido de larga duracion, no que sea temporal u ocasional. Un 39% de los
encuestados en 2005 se muestra en desacuerdo y un 15% muy en desacuerdo. Por lo
que, la opinion contraria agruparia a uno de cada dos entrevistados. Pero, si compara-
mos las respuestas obtenidas por el CIS en 2005 con las correspondientes a Espafia en
la Encuesta Social Europea 2002-2003 (grafico 1.9), se aprecia un aumento notorio a
favor de la repatriacion de inmigrantes en los tres supuestos que se plantean. El au-
mento llega a los quince puntos porcentuales cuando el inmigrante se ha visto implica-
do en actos delictivos, indistintamente de su gravedad; y de seis puntos, cuando pasa a
la situacion de desempleo.
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Grafico 1.9.
Aprobacion de criterios de expulsion de inmigrantes en la Encuesta Social
Europea de 2002-2003 (porcentaje "muy de acuerdo y de acuerdo")
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En la comparativa con otros paises, Espaina se describia (para la fecha de 2002-2003),
junto con los paises ndrdicos, como mas transigente y contraria a la repatriacion de in-
migrantes, cualquiera fuera el motivo que se esgrimiese. Incluso el de mayor gravedad
("por delito grave") fue donde menor aprobacion se registro. En el extremo contrario se
ubicaba Grecia, junto con Hungria y la Republica Checa; paises donde el acuerdo era
mayoritario, incluso en el supuesto de desempleo de larga duracion. Mientras Espafia
agrupaba a dos de cada diez encuestados, en Grecia la proporcion ascendia a siete de
cada diez; a seis, en Hungria y Republica Checa (grafico 1.9).

Aquel mismo afio, el Eurobarometro 59.2, realizado en los meses de mayo a junio de
2003, y analizado por Coenders, Lubbers y Scheepers (2003), posicionaba a Espafia un
poco por encima de la media europea en el apoyo a las politicas de repatriacion de in-
migrantes. Junto con Irlanda, Espafia fue el pais europeo donde mas ascendid la opinion
favorable a la repatriacion, respecto a los dos eurobarometros anteriores, de 1997 y
2000. Ambos paises quedaron en 2003 por encima de la media europea. Por debajo sélo
permanecieron los paises nordicos (Dinamarca, Suecia y Finlandia) y, en menor medida,
los Paises Bajos y Bélgica (grafico 1.10).

La clasificacion de los paises responde a un indice que agrupa a dos indicadores de re-
patriacién que incluyen los eurobarémetros: la repatriacion por desempleo ("los inmi-
grantes legalmente establecidos de fuera de la Union Europea deberian ser devueltos a
su pais de origen si estan desempleados”) y la que llaman repatriacién incondicional de
inmigrantes. Esta ultima agrupa el supuesto de repatriacion incondicional relativa ("to-
dos los inmigrantes legalmente establecidos de fuera de la Union Europea deberian ser
enviados de vuelta a su pais") y absoluta (“todos los inmigrantes legales o ilegales de
fuera de la Union Europea y sus hijos, incluso aquellos nacidos en el pais, deberian ser
enviados a sus paises de origen”). Ambos supuestos son de mayor radicalidad que los
incorporados, primero en la Encuesta Social Europea, después en el barémetro de 2005
del CIS. Plantean la expulsion no condicionada al cumplimiento de la legalidad. Afecta
a inmigrantes legalmente establecidos e inclusive a sus hijos nacidos en el pais, sin que
se especifique la razon que lo pueda justificar (desempleo, comision de actos delicti-
vos). Lo que hace mas sorpresivo el acuerdo en Estados de Derecho.

En la generalidad de los paises europeos asciende la opinidn favorable a la repatriacion
de inmigrantes. El indice pasa de 0,293 en 1997 a 0,352 en 2003, como puede verse en
el grafico 1.10. El mayor incremento se produjo entre los afios 2000 y 2003. De manera
especial en paises antes emisores de emigracion. Caso de Irlanda, que de ocupar la
quinceava posicion en 1997 (desagregando, como en el informe, entre Alemania del
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Este y del Oeste e Irlanda del Norte) pasa a la sexta en 2003. También de Espafa, que
cambia de la onceava posicion a la octava.

Grecia se sitla en cabecera, al igual que en la Encuesta Social Europea. Es el pais, de la
Europa de los Quince donde mas se apoya la politica de repatriacion de inmigrantes. Ya
el Eurobarometro 53, de 2000, lo clasificaba como el pais de mayor xenofobia manifies-
ta (en las encuestas). En el extremo contrario estaban los paises nordicos, sobre todo
Suecia y Finlandia. En el eurobarémetro de 2003 apenas modifican su posicion.
Inclusive se retrotrae levemente respecto al afio 2000. El rechazo a la repatriacion de
inmigrantes aumenta, en contra de los que sucede en el conjunto de los paises europe-
os, sobre todo Espafa e Irlanda.
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Grafico 1.10.
Evolucion del indice a favor de las politicas de repatriacion en los
eurobarometros de 1997 a 2003
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Elaborado a partir de los analisis realizados por Coenders, Lubbers y Scheepers (2003), de los Eurobarémetros
47.1(1997), 53 (2000) y 59.2(2003).
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La encuesta de CIS mas reciente, de 2007, sdlo incluye uno de los supuestos de repatria-
cion o expulsion de inmigrantes que hemos estado describiendo. Precisamente aquel que
mayor acuerdo suscita en la opinion publica y que menos tintes xené6fobos puede atribuir-
sele: la repatriacion de inmigrantes delincuentes. Incluso ya se aplica en la normativa espa-
fiola. Segun datos del Ministerio de Interior, en 2007 se expulso de Espafia a 1.471 inmi-
grantes que habian sido condenados a penas de prision por la comisién de algun delito. El
actual Cadigo Penal (Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, actualizado a diciembre
de 2007) establece, en el articulo 89, que las penas privativas de libertad inferiores a seis
afios impuestas a un extranjero no residente legalmente en Espafia sean sustituidas en la
sentencia por su expulsion del territorio espafol, salvo que el juez o tribunal, previa au-
diencia del Ministerio Fiscal, excepcionalmente y de forma motivada, aprecie que la natu-
raleza del delito justifica el cumplimiento de la condena en un centro penitenciario en
Espafia. lgualmente para los extranjeros no residentes legalmente en Espafia que hayan
sido condenados a pena de prision igual o superior a seis afos, en el caso de que accedan al
tercer grado penitenciario, o una vez que se entiendan cumplidas las tres cuartas partes de
la condena. La expulsion llevara consigo el archivo de cualquier procedimiento administra-
tivo que tuviera por objeto la autorizacion para residir o trabajar en Espafia. Ademas, el ex-
tranjero no podra regresar a Espafia en un plazo de 10 afios, contados desde la fecha de su
expulsion, y, en todo caso, mientras no haya prescrito la pena.

El tener abierto un proceso judicial, o haber sido condenado a penas de prision, también
puede conllevar la expulsion de extranjeros en situacion regular. Entre las propuestas poli-
ticas estd la presentada por la vicepresidenta del Gobierno, Maria Teresa Fernandez de la
Vlega, de expulsar a los extranjeros residentes en Espafia y condenados en sentencia firme
por malos tratos, una vez cumplida su condena. También la propuesta, ya en campafia
electoral, del principal partido de la oposicion, el Partido Popular, por parte de su lider
Mariano Rajoy, de promover la repatriacion de aquellos inmigrantes que hayan delinquido,
independientemente de su situacion administrativa. También, por ultimo, la propuesta con
resonancia actual de impulsar acuerdos europeos para que los extranjeros expulsados no
puedan volver a ningun pais de la Union Europea (Diario Directo, 7 de febrero de 2008).

La encuesta del CIS, como antes hiciera el IESA en sus encuestas para OBERXE, pregunta
expresamente por “inmigrantes legalmente instalados, que cometan delitos” Quiere saber-
se si se considera aceptable o inaceptable que se les expulse del pais. Al plantearse la cues-
tion en términos dicotémicos, no sorprende la decantacion mayoritaria de los encuestados
por la respuesta "aceptable”. Si la escala de respuestas hubiese sido mas amplia, se habria
precisado el grado de acuerdo, como antes se hiciera en la encuesta del CIS de 2005. En el
grafico 1.11 puede verse que el apoyo proclive a la expulsion de inmigrantes delincuentes
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prosigue la tendencia ascendente. Aglutina al 76% de los encuestados en 2007, elevando
aun mas las cotas alcanzadas en las dos consultas anteriores.

Grafico 1.11.
Expulsar inmigrantes delincuentes (porcentaje)

“En general, pensando en todos los casos posibles, ;a Ud. le parece aceptable que se ex-
pulse del pais a los inmigrantes legalnente instalados que cometan delitos"”

Aceptable 70
Inaceptable 24
17
5
No sabe / No contesta 5

76
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Elevado grado de acuerdo que lleva a replantear la utilidad de este indicador para me-
dir la xenofobia. Aunque el deseo de repatriar o expulsar inmigrantes haya constituido
generalmente "una categoria en la escala de racismo" (Calvo Buezas, 1997; Diez
Nicolas, 2001; 2005), habria que afadir una condicidn: siempre que no responda a un
motivo que revista gravedad y que inexorablemente suscite el acuerdo mayoritario.
Acuerdo que puede deberse a la argumentacion esgrimida en el propio enunciado de la
pregunta. Lo que lleva a personas diferentemente posicionadas en la escala de xenofo-
bia a decantarse por el asentimiento en la repatriacidn de inmigrantes.

Razonamiento del que se desprende la mayor utilidad, para la medicion de la xenofobia,
de los supuestos de repatriacion de inmigrantes planteados en los eurobarémetros. El
mas genérico, referido a la repatriacion por desempleo; y los mas extremos, concernien-
tes a la repatriacion incondicional que antes describiéramos. Pese a su condicion de in-
dicadores directos de xenofobia, que pueden llevar a la ocultacion de ésta, por las con-
notaciones negativas que cabe atribuir a la respuesta aseverativa, su inclusion se
considera de interés analitico. Preferiblemente cuando las opciones de respuesta se
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abren a mas de dos categorias, permitiendo graduar el acuerdo de manera mas precisa.
Circunscribiéndonos al supuesto de repatriacion planteado, por comisidn de delitos, a
continuacion vamos a describir el perfil sociodemografico de sus partidarios. En la tabla
1.12 éste se compara con el correspondiente a los partidarios de “devolver a inmigran-
tes irregulares a su pais de origen” (tabla 1.10) y de “no acoger a las personas que solici-
tan refugio politico” (grafico 1.8). Si se recuerda, ambos aglutinaban igual porcentaje
de encuestados: 12% en 2007. Porcentajes que ascienden a medida que disminuye el
nivel educativo de los encuestados. También, cuando se avanza en la escala de ideolo-
gla politica hacia la derecha y aumenta la practica religiosa. La diferencia porcentual,
entre los que se declaran “no creyentes” y quienes se consideran "muy practicantes”,
llega a ser de dieciocho puntos porcentuales en la opinion favorable a la expulsion de
inmigrantes delincuentes; y de diez puntos, en la no acogida de refugiados politicos.

En el item correspondiente a la devolucion de inmigrantes irregulares las diferencias
porcentuales entre las categorias extremas son menores, como puede verse en la tabla
1.12. De s6lo seis puntos, en la variable religiosidad, y de ocho puntos porcentuales, en
ideologia politica. Por el contrario las distancias se amplian, cuando se plantea la ex-
pulsion de inmigrantes delincuentes, a dieciocho y veintidos puntos porcentuales, res-
pectivamente, entre las categorias polares.

Tabla 1.12.
Aprobacion de la devolucion de inmigrantes irregulares, de la no acogida de los
refugiados politicos y de la expulsion de los inmigrantes delincuentes,
seglin caracteristicas sociodemograficas

Encuesta CIS-MTAS de Devolver inmigrantes | No acoger a las Expulsar inmigrantes
septiembre de 2007 irrequlares a su pais de | personas que solicitan | delincuentes
(% en cada combinacion) origen refugio politico
TOTAL 12 12 76
SEXO
Varones 12 " 73
Mujeres n 14 78
EDAD
Menos de 30 8 12 72
30-49 10 n 75
50 - 64 15 13 77
65y mas 14 15 81
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EVOLUCION DE LA RECEPTIVIDAD DE LOS ESPANOLES ANTE LA INMIGRACION
La politica inmigratoria que se desea

Primarios y menos
EGB, FP1, ESO
Bachillerato, FP2
Medios, superiores

Empresario,

profesional superior y similares
Profesional medio

Trabajador alta cualificacion
Trabajador baja cualificacion

Trabaja

Jubilado o pensionista
Parado

Estudiante

Amas de casa

Asalariado fijo
Asalariado eventual
Empresario
Auténomo

lzquierda
Centro
Derecha

Muy practicante
Poco practicante
Nada practicante
No creyente

Hasta 10.000 habitantes
10.001 - 50.000

50.001 - 400.000

Mas de 400.000 habitantes

Alta y media-alta
Media
Media-baja

Baja

Excesivo
Aceptable
Insuficiente (se necesitan mas)

14 17 83
12 14 80
8 9 73
8 6 64
n 9 68
8 10 71
12 15 80
16 12 77
10 10 72
14 14 80
13 19 81
7 8 7
14 17 84
12 12 75
10 13 78
14 14 74
n 13 75
9 9 66
n 13 79
17 18 88
13 16 80
13 15 82
n n 73
7 6 62
n 17 80
10 12 75
15 13 74
10 n 76

12
10
12
21

N

6 73
13 76
13 77
13 80

16 83
6 60
2 46
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Los efectos (aunque reflejan un gradiente claro) de las variables edady clase social
(subjetiva) son comparativamente menos abultados. Diferencias de entre siete y nueve
puntos porcentuales para el supuesto de la repatriacion por delincuencia. Las demas
variables sociodemograficas no marcan tanto las posiciones entre partidarios y detrac-
tores, cuando su efecto se analiza por separado. Nos referimos a aquellas que afectan a
la categoria ocupacionaly a la situacion laboral, ademas de las variables sexoy tama-
fio de hdbitat. Por el contrario, las diferencias porcentuales son notorias entre quienes
perciben el numero de inmigrantes “excesivo” y quienes lo consideran “insuficiente".
Como era esperable, la opinidn favorable hacia la expulsion de inmigrantes irregulares,
la no acogida de refugiados politicos y repatriacion de inmigrantes que hayan cometido
delitos es mayor entre quienes perciben su numero excesivo.

Precisamente es la percepcion de la presencia de inmigrantes lo que mas determina el
acuerdo en los tres supuestos que aqui se analizan. Su efecto no logra anularse por el
debido a variables sociodemograficas, sino que al contrario es el de mayor poder pre-
dictivo, ya sea aplicando andlisis discriminante, ya mediante regresion logistica. En la
tabla 1.13 puede constatarse que es la variable de mayor coeficiente de estructuray a
la que corresponde un incremento de probabilidad mas alto (por cada unidad de au-
mento en la variable). En ambos casos, los modelos que se obtienen explican el asenti-
miento con las politicas de repatriacion de inmigrantes irrequlares, inmigrantes delin-
cuentes y no acogida de refugiados politicos. El acuerdo es mayor cuanto mas se
percibe la presencia de inmigrantes en "exceso".

La sequnda variable de mayor poder predictivo es el nivel de estudios, en los modelos
correspondientes a la explicacion del acuerdo con la repatriacion de inmigrantes irre-
gulares y la no acogida de refugiados politicos. La variable religiosidad la antecede
cuando se trata de explicar el asentimiento con la expulsion de inmigrantes delincuen-
tes. Este se acrecienta conforme aumenta la creencia y practica religiosa declarada,
como igualmente mostraran las distribuciones porcentuales incluidas en la tabla 1.12.

La variable ideologia politica es la tercera con poder predictivo propio, cuando se abor-
da el acuerdo con la devolucidn de inmigrantes irrequlares a sus paises de origen; vy la
cuarta, cuando la repatriacion atafie a inmigrantes delincuentes. Recuérdese que es en
este Ultimo supuesto donde es mayor la distancia porcentual entre las categorias pola-
res que definen izquierda y derecha. La evolucion hacia posiciones politicas mas hacia
la derecha converge con el deseo creciente de repatriacion de inmigrantes, ya se hable
de quienes se encuentran en situacion irregular en Espafia, ya de los detenidos por co-
mision de delitos, aunque éstos se encuentren legalmente instalados en el pais. En lo

EVOLUCION DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA [Informe 2008]



CAPITULO 1

La politica inmigratoria que se desea

que la citada variable no muestra poder predictivo propio es en el asentimiento con la
no acogida de refugiados politicos. Su posible efecto queda anulado por las tres varia-
bles que la preceden: numero de inmigrantes, estudiosy religiosidad.

Igual acontece con otras variables como edad, hdbitat o sexo, que pudieran ser explica-
tivas, pero si se analizan por separado. Cuando se hace de manera conjunta con otras
variables, su efecto deja de ser estadisticamente significativo. Esto es, queda eclipsado
por las cuatro variables antes mencionadas, indistintamente de que haya divergencias
porcentuales entre las categorias o valores que las comprenden.

Aunque los seis modelos obtenidos gozan de plena significatividad estadistica (medida
por el estadistico %), el de mayor poder predictivo es el correspondiente a la explica-
cion del acuerdo con la repatriacion de inmigrantes delincuentes (con una proporcion
de varianza explicada del 17,7%). Precisamente éste era donde mayores divergencias
porcentuales antes detectaramos entre las categorias polares de las variables. El éxito
de la clasificacion, que resulta de la aplicacion de los modelos, es ligeramente superior
en los correspondientes a la devolucion de inmigrantes irrequlares a sus paises de ori-
gen (88% de casos correctamente clasificados). Si bien, en todos los modelos se obtie-
nen porcentajes elevados para modelos dicotomicos de acuerdo/disenso. Los porcenta-
jes de casos correctamente clasificados claramente exceden al de los errores de
clasificacion, lo que proporciona validez estadistica a los modelos.
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Tabla 1.13

Variables explicativas de la actitud favorable a la devolucion de inmigrantes

irregulares, la no acogida de personas que solicitan refugio politico y la

regresion logistica binaria

expulsion de inmigrantes delincuentes, tras aplicar analisis discriminante y

Andlisis discriminante

Andlisis de regresion logistica

CIS 2007
Variables
Devolucion Numero de
inmigrantes  |Inmigrantes
irrequlares Estudios
Ideologia p
No acogida  |Numero de
de refugios  |Inmigrantes
politicos Estudios
Religiosidad
Expulsion Numero de
inmigrantes  |Inmigrantes
delincuentes |Religiosidad
Estudios
Ideologia p.

51,01

29,563
21,143

49,787

39,305
29,638

145,481

96,793
72,400
58,972

Coefic.
estructura

0,896

-0,598

0,447

0,748

-0,747
0,609

0,785

0,602
-0,570

0,512

Variable

Nuimero de

Inmigrantes
Ideologia p.
Estudios

Numero
Inmigrantes
Estudios
Religiosidad

Namero
Inmigrantes
Ideologia p.
Estudios
Religiosidad

Coefic Error

B Tipico
1,348 0,245
0,083 0,041
-0,095 0,035
1,025 0,207
-0,156 0,035
0,220 0,070
0,862 0,125
0,167 0,042
-0,147 0,031
0,261 0,068

Wald

30,390

4,025
7,545

24,452

20,135
10,005

47,662

16,189
23,083
14,601

Exp % Increm,
B Probabi.
3,849 344
1,087 2,01
0,909 -2,27
2,788 5,88
0,856 -3,49
1,246 534
2,368 7,16
1,182 3,66
0,864 333
1,298 6,26

Criterios estadisticos comparables de la relevancia del modelo

Andlisis discriminante

Andlisis de regresion logistica

Correlacidn
Candnica

Devolucion 0,183
irrequlares

No acogida de 0,225
refugiados

Expulsion 0,344
delincuentes

62,375

86,658

221,436

% casos correctamente
clasificados R2

Muestra Validez Nagelkerke
original cruzada

88,2 88,2 0,078

85,4 85,4 0,101

82,6 82,4

0,177

* Los estadisticos de esta tabla se interpretan como en la tabla 1.5.
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Del cuadro que nos dibujan los diferentes indicadores de xenofobia incluidos en este
capitulo se colige una tendencia clara hacia una aminoracion, (cada vez mas pronun-
ciada), de la capacidad receptiva de los espafioles hacia la inmigracion. El crecimiento
exponencial de la presencia de extranjeros, experimentado en mayor medida a partir
del afio 2000, esta haciendo mella. Junto con la percepcion del numero de inmigrantes
como “excesivo”, se alza el deseo unanime de una politica inmigratoria mas restrictiva,
tanto en lo concerniente a la entrada, como a la expulsion de inmigrantes. La inmigra-
cién se entiende sujeta a un contrato laboral y a la demanda de mano de obra. En caso
contrario, asciende la opinidn favorable a la repatriacion. Opinién mayoritaria cuando
afecta a inmigrantes detenidos por comision de actos delictivos, aunque se hallen le-
galmente instalados en Espana.

Como ya se advirtiera, la percepcion de descontrol de la llegada de inmigrantes incre-
menta la consideracion de la inmigracion como problemay la sensacion de amena-
za. Todo lo cual se halla en la génesis y extension de la xenofobia (Cea D'Ancona,
2007; Weiner, 1999; Westin, 1995). Mas cuando las diferentes actuaciones legislati-
vas y administrativas aplicadas no se consideran que alcancen el nivel deseado de
control e integracion social de los inmigrantes que demanda la poblacion. La tenden-
cia actual en Espafa, como en el conjunto de los paises europeos, es hacia el endure-
cimiento de la politica inmigratoria y la aplicacion de medidas y medios que ayuden a
la integracidn del inmigrante. Los datos de encuesta también apuntan en esa direc-
cién. Al igual que los recogidos mediante indagacion cualitativa, donde tanto la po-
blacion autoctona como la inmigrada convergen en la exigencia de un mayor control
de la inmigracion, para que no se deteriore la convivencia entre nacionales y extran-
jeros (Cea D'Ancona y Valles, 2008). Las palabras controly orden fluyen en el deseo
respecto a la inmigracion.
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CAPITULO 2

a integracion de los inmigrantes continua siendo uno de los principales retos a

los que tienen que hacer frente los paises receptores de inmigracion. Mas cuan-

do la inmigracion pasa a configurarse y a percibirse como permanente, dejando

de ser un fendmeno estacional o sujeto a temporalidad. Aunque se ansie una in-
migracion temporal, acorde al antiguo modelo aleman del trabajador invitado (gdster-
beiter), que venga cuando se le precise y, cuando deje de ser necesario, que retorne, el
asentamiento de inmigrantes es cada vez mas una realidad.

A la idea de mejora econdmica, de prosperar e, incluso, de sobrevivencia, no siempre
acompafa el deseo de retornar, cuando se hayan alcanzado los objetivos que se persi-
gue con la inmigracion. El arraigo, la afioranza, la permanencia de vinculos afectivos
con familiares y/o amigos en el pais de origen pueden empujar al regreso, se hayan o no
cubierto las expectativas suscitadas con la inmigracion. Pero, durante un tiempo, su
vida transcurre en un nuevo contexto social y cultural, no siempre préximo. Lo que de-
manda actuaciones que ayuden a la integracion del inmigrante, a su convivencia con la
poblacion autdctona, evitando la segregacion y exclusion social.

Este capitulo aborda los aspectos de la integracion que afectan a actuaciones legislati-
vas y administrativas encauzadas a su consecucion. También los implicados en como se
esta conceptualizando la integracion. Si se entiende como un proceso bidireccional,
que atafie tanto a inmigrados como a autdctonos, como quedd manifiesto en la
Comunicacion 757 (de 22 de noviembre de 2000) de la Comision Europea, o es a los fo-
raneos a quienes se atribuye plena responsabilidad. Se hablara de derechos, de obliga-
ciones, de la receptividad a la convivencia con personas de culturas diferentes, y de su
capacidad de integracion. Comencemos por lo Gltimo.
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2.1. Capacidad de integracion-asimilacion
del inmigrante

En los estudios sociologicos sobre la integracion de los inmigrantes se viene advirtiendo
desde hace tiempo que estamos ante un fendmeno complejo, cuya sola denominacion
resulta controvertida y cuya caracterizacion como proceso debe relacionarse espacial y
temporalmente (Herrera, 1981)". Esta autora sefiala que se trata de un concepto “utili-
zado comunmente con distintos sentidos”. En el lenguaje corriente, el extranjero “inte-
grado” significa el que no da problemas a los autoctonos, el que pasa desapercibido. En
el lenguaje oficial, el sentido que se destaca es la igualdad formal en el trato como fase
final que culmina el proceso de integracion. Si bien, los estudios a los que se refiere Ia
autora citada sefialan que las sociedades a las que llegan los inmigrantes no son homo-
géneas, ni carentes de conflictos, desigualdades sociales y discriminacién étnico-racial;
aunque se favorezca la igualdad formal. Las sociedades de origen y los inmigrantes
también plantean situaciones diversas. Unas y otras sociedades se hallan a su vez en ci-
clos migratorios con etapas y dinamicas historicas propias o compartidas.

En el caso espafiol, la cuestion de la integracion de los inmigrantes ha sido planteada
conceptualmente y estudiada empiricamente desde hace tiempo, si bien en relacién a la
experiencia de los movimientos migratorios interiores. Merece recordarse, por ejemplo, el
estudio de Carlota Solé (1981) sobre la denominada “integracion sociocultural de los in-
migrantes en Cataluiia”. Su conceptualizacion difiere de la nocién de adaptacion pasiva
publicada en los afios 60 por algunos politicos nacionalistas, preocupados por la afluencia
migratoria procedente de otros lugares de Espafia. Solé, en cambio, definia la integracion
como "la interpenetracion de los miembros y elementos culturales de dos poblaciones en
una unica y nueva estructura social y cultural”. Esto es, se descartaba la variante asimila-
cionista o la no integracion. No obstante, se abordaba el caracter complejo y problemati-

1 Herrera recuerda igualmente la pequefa historia de los "usos conceptuales” alrededor de los vocablos:
insercion, adaptacion, integracidn, asimilacion.
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co de un proceso que se componia de una serie de procesos especificos: unos, relaciona-

dos con la experiencia rural y campesina de los que llegaban a la Catalufia de los afios 50,
. . . .2

60y 70; y, otros, con las expectativas del nacionalismo catalan®.

En el momento actual, la integracion suele entenderse, por parte de la poblacion autoc-
tona espafola general, mas como un proceso unidireccional, que incumbe al inmigran-
te, mas que bidireccional. Como sefalaran Solé y colaboradores (2000: 156), “el autdc-
tono tiende a aceptar al inmigrante siempre que renuncie a su propia cultura (idioma,
costumbres, religion) y adopte la cultura oficial de la sociedad que le acoge, de manera
que se confunde la homogeneidad cultural con la cohesion social y la diferencia cultu-
ral es percibida como amenaza”. A ello inevitablemente sequiria el aumento del rechazo
al inmigrante. 0, como dijera Van Dijk (1987: 55), en su analisis del discurso hacia la in-
migracidn, “si la tolerancia se formula con frecuencia es condicional. No me importa, si
se adaptan a nuestras costumbres”.

Del inmigrante se espera que se integre, que se adapte a las costumbres y modo de vida
del pais donde quiere vivir. La integracion, el dominio del idioma'y la interaccion con la
poblacion autdctona se convierten en prerrequisitos decisivos de la aceptaciony del re-
chazo del foraneo por parte de los autoctonos, con independencia de la nacionalidad
originaria. En la investigacion cualitativa desarrollada dentro del proyecto MEXEES (Cea
D’'Ancona y Valles, 2008) se detecta que el inmigrante que se prefiere es aquel que do-
mine el idioma, porque asi se facilita la comunicacion e interaccion. También, el que se
integre, que no se aisle, y que participe en los actos de la vida comunitaria; que intente
ser un integrante mas y no un aparte de la sociedad (un outlier). Por lo que se censura
cualquier conducta segregacionista, que evite la interaccion de autoctonos e inmigra-
dos y, en cambio, potencie la establecida entre personas de la misma nacionalidad.

Los autoctonos entrevistados, como los extranjeros, acompafaban la critica de la refe-
rencia a comunidades de inmigrantes concretas, a quienes se las califica de cerradas.
Comun la referencia a los marroquies, o a los musulmanes en general. Pero, también a

2 Faustino Miguélez, en una nota critica de 1982 publicada en Papers, los resume asi (dentro de un epi-
grafe titulado “integracion con discriminacion”): 1) “integracion al trabajo urbano-industrial”; 2)
“"adaptacion al tipo de vida urbano”; 3) "aceptacion progresiva, libre y voluntaria, de las instituciones
sociales y politicas catalanas, en pie de igualdad"; 4) “adopcion voluntaria, progresiva y libre de las nor-
mas, costumbres y valores de la nueva sociedad, que son méviles y dinamicas y de su misma lengua”
Concluye este autor que “la integracion se verifica junto con discriminacion, porque la sociedad recepto-
ra es una sociedad clasista"”.
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ecuatorianos, chinos e ingleses. Si bien, respecto a estos Ultimos, se hacia la distincion
entre la comunidad britanica asentada en lugares turisticos de la costa espafiola, y la
plenamente incorporada a la vida laboral en las grandes urbes. Resulta llamativo que la
censura hacia la conducta aislacionista de chinos e ingleses fuese pronunciada mas por
personas de su misma nacionalidad. Aunque igualmente sucedié con otros grupos de
inmigrantes, incluyendo a mujeres marroquies. Quienes censuran a sus nacionales coin-
cidian en un mismo perfil socioldgico que define al inmigrante integrado en la sociedad
espafiola. Caracteristica principal es el perfecto dominio del idioma espafiol y la inter-
accion preferente con espafioles, mas que con nacionales de su pais de origen. Se sen-
tian uno mdsy no personas aparte. Lo que les hacia criticos hacia la conducta de sus
paisanos. Como muestra se adjuntan los siguientes fragmentos de entrevista pertene-
cientes al proyecto MEXEES.

A los argentinos los tratan pero fenomenal. Yo nunca tuve ningiin problema,
al contrario. Siempre fue ‘;Ab!, sois argentina’. Por ejemplo con ecuatoria-
nos mil. O sea, discriminacién a saco. El argentino es una persona que no
se va a relacionar. Es muy raro que se relacione entre argentinos. Los ecuato-
rianos son gente que, claro, que viene a currar, a mantener a sus hijos, a
comprarse una casa en su pats, y gente que se apiia, jsabes? Gente que lo mis-
mo viven en el mismo barrio y se juntan. No son todos familia, tampoco. O,
por ejemplo, los ves los fines de semana en los parques, que estdn plagados de
ecuatorianos jugando al volley, o emborrachdndose, o lo que sea. Que tienen
una actividad mds conjunta y mds comiin. Y no estdn tan abiertos, ;sabes?
Es muy raro ver a un grupo de espafioles y un ecuatoriano. Es raro. Los
hay, pero es raro.

Mujer argentina de 22 afios. Estudiante universitaria (psicologia). Vino a Espafia con toda
su familia cuando ella tenia 16 afios. Tienen la doble nacionalidad, al ser su abuela espafio-
la. Antes estuvieron en Puerto Rico. Clase media-alta. Su padre es comerciante y su madre
contable. Ella no queria venir a Espafia. Ahora se siente adaptada.

Si vas a las costas, te encuentras que los ingleses tienen sus grupos y muchos
no hablan espaiiol. No hacen mucho esfuerzo. Para mi eso es una vergiien-
za. Pero los ingleses que hay en Madrid yo creo que es otra cosa. Que son in-
gleses que vienen a Madrid para trabajar, para conocer a gente espafiola, por-
que les gusta la cultura espaiiola, porque Madrid es, sabes, muy castizo, muy
e:paﬁul. Entonces, no vas a venir ﬂquz’ porque quierey estar con ing/exes.

Mujer inglesa, de 30 afos. Desde hace afio y medio reside en Espafia. Su madre es espafio-
la. Tiene familia en Espafia y cuando pequefia venia de vacaciones con su familia. Trabaja
de dependienta en una tienda y no rechaza volver a Inglaterra para ascender profesional-
mente, aunque después querria asentarse definitivamente en Espafa.
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Los chinos todavia por lo del idioma, entonces, mds cerrados. Ellos, como
no hablan bien espafiol, pues no quieren saber de los demds y, cuando pasa
algo, no quieren contar a la gente. Entonces, eso es lo malo.

Varon chino ya nacionalizado espafol, de 40 afios. Casi 30 afios residiendo en Espafa. Vino con
su familia cuando era nifio. Regenta un pequefio comercio de alimentacion. Sorprende que con
el tiempo que lleva en Espaiia le cueste entender las preguntas durante la entrevista.

Yo creo que los marroquies, por su cardcter, por su forma de ser, por su lengua,
porque no se hayan hecho ver, son mds cerrados. (...) Yo creo que el problema de
los asidticos, no es el problema de adaptacion, sino que ellos mismos no se quie-
ren adaptar y se encierran en su circulo (...) Yo, por primera vez en mi vida, vi
una pareja de una chica asidtica con un chico espaiol y me impresiond,
claro. Me llamd la atencidn porque nunca se suele ver ese tipo de parejas

Mujer dominicana de 27 afos. Estudia FPIl y trabaja de administrativo en una empresa de
telecomunicaciones. Vino a Espafia con 7 afios. Su madre se casé en segundas nupcias con un
espafiol. Tiene dos hermanos nacidos en Espafa. Ella vive en pareja con un espafol y se siente
mas espafiola que dominicana. Cuando iba al colegio, un nifio la insultaba y la decia “negra”
En la actualidad reconoce que es mas adulta y que no siente que "ser negro sea un insulto, sino
que eres negro y punto”

Yo creo que la comunidad, la mayoria de los marroquies aqui, el problema
que hay es la no integracién. No se integran. Yo creo que ése es su problema.
Se hacen grupos entre ellos y no se abren al exterior. Yo creo que ése es el
problema. Yo, la gente que conozco me dicen: “jolin, normalmente no se ve a
los marroquies entre espafioles. Eres la tinica. O, no conozco a ningiin marro-
qui asi que esté...”. Hombre, los hay, pero no se abren. Yo creo que a lo mejor,
a la hora del trabajo, si se abren mds. Pero, a la hora de hacer amigos, pasar el
fin de semana, son como mds cerrados, mds en el mismo vinculo. Y, a lo mejor,
algunos ni siquiera se esfuerzan por hablar el espasiol, para aprenderlo. Y eso
lo veo mal, por su parte, porque si vienes a un pais, yo creo que hay que inte-
grarse y adaptarse y aprender el espaiiol, si hace falta, y hacer lo que sea
para integrarse.

Mujer marroqui de 31 afios casada con un farmacéutico espafiol. Vino a Espafia para casarse.
No sabia espafiol. Primero trabajo cuidando nifios. Ahora es secretaria de direccion. Domina
varios idiomas. No lleva velo ni pafiuelo. Su familia, aun teniendo habitos religiosos, contempla
con tolerancia y respeto su forma de vestir y su matrimonio civil.
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2.1.1. Percepcion de minorias que no se integran facilmente

Pero, ¢qué nos dicen las encuestas? De acuerdo con la realizada por el CIS en septiem-
bre de 2007 para OBERAXE existe la percepcion de que en Espafia hay “grupos o mino-
rias €tnicas, religiosas o culturales que no se mezclan con el resto de la sociedad". Un
17% opina que "hay muchos" y un 38% "bastantes”. Proporciones similares a las obte-
nidas en las encuestas del IESA, de 2005 y 2006 (grafico 2.1). Pregunta no obstante ge-
nérica, que cabe entender hace mencion expresa, al mismo tiempo, a tres grupos de mi-
norias (por motivos de etnia, religion y cultura), por lo que es dificil saber en quién se
piensa cuando se responde a la pregunta. No se sigue el principio de la idea tnica, ne-
cesario para la interpretacion inequivoca de las respuestas en la metodologia de en-
cuesta (Cea D’Ancona, 2005b). La consecuencia, que se sobredimensione la “realidad”
sobre la que se esta preguntando. Aparte de no poder deducir, de la respuesta, en qué
grupos o minorias se esta pensando; tampoco si el aislamiento responde mas a motivos
€tnicos, a religiosos o a culturales. Lo que merma el interés analitico de la respuesta, en
si misma, para el estudio de la xenofobia o de la discriminacion.

Grafico 2.1.
Percepcion de la propension al aislamiento de la poblacion extranjera

“¢Tiene Ud. la impresion de que en Espaiia hay grupos o minorias étnicas, religiosas o
culturales que no se mezclan con el resto de la sociedad?”
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A la pregunta anterior le sigue una abierta, que si nos puede ayudar a indagar en los
colectivos de poblacion que se perciben mas segregados o menos asimilados al conjun-
to de la poblacién mayoritaria: “los que no se mezclan con el resto de la sociedad”. En
cualquiera de los sondeos, los musulmanes son objeto de la mayor proporcion de pri-
meras menciones. Se piensa preferiblemente en marroqui, en moro, arabe, islamista; a
quienes tradicionalmente se les ha identificado como grupos menos asimilables a las
sociedades occidentales (Schnapper, 1994; Sartori, 2001). Pero también se piensa en gi-
tanos, la valetudinaria minoria étnica en Espafia, que aun hoy cuenta con una repre-
sentacion mediatica muy asociada a modos de vida y tradiciones culturales margina-
les’. O como sefiala Mena Cabezas (2003): "los gitanos constituyen un colectivo en el
que la marginacion, la estigmatizacion y el racismo han sido notas caracteristicas”. Y,
aunque se admite una cierta contencion de estos rasgos negativos en los ultimos tiem-
pos, se critica que las politicas publicas sigan fluctuando del *
tencialismo paternalista”

integracionismo al asis-

Junto a estas minorias, aumenta la referencia a ciudadanos de paises de la Europa del
Este. Sobre todo en la encuesta del CIS de 2007. En concreto los rumanos fueron mencio-
nados por el 10% de los 2.147 encuestados que, en la pregunta anterior, habian afirmado
tener la impresion de que habia grupos o minorias que no se mezclaban. Los terceros mas
citados de manera especifica. No se aludi6 a polacos, sino a rumanos. La razén puede es-
tar en su nimero, bastante incrementado en los ultimos afios, posicionandose como la se-
gunda nacionalidad de mayor presencia en Espafia durante 2007 (tabla 1.7). También en
las noticias que protagonizan en los medios, relacionadas con actividades delictivas de
mayor 0 menor intensidad; caso de robos a mano armada a chalets o falsificaciones de
tarjetas de crédito por bandas de delincuentes profesionalizados; o de hurtos de carteras
en las calles o los vagones del metro, por bandas de menores rumanos (en su mayoria de
etnia gitana), como a quienes se ve por las calles mendigando. No tanto los trabajadores
especializados de la construccion o de la industria. Algunos de los siguientes fragmentos

3 En el estudio cualitativo del proyecto MEXEES se han obtenido testimonios sobre la convivencia entre payos y
gitanos, definida como una relacién afieja entre vecinosy extrafios. También se han recogido muestras de la
imagen que los espafoles proyectan en los inmigrantes rumanos, y que se verbaliza por éstos: “creo que la
gente de Espafia asocia Rumania con delinquir y con gitanos” (mujer rumana, 18 afios). Lo que coincide con la
apreciacion del antropologo Gamella (2007): “"Desde fuera, la mayoria de los espafoles tiende a ver a los
"gitanos rumanos" un tipo especial de gitanos o de rumanos y, en cualquier caso, doblemente sospechosos,
como extranjeros y como gitanos". Véase: http://www.ugr.es/~pwlac/G23_08JuanF_Gamella.html. Los gitanos
espafioles han sido objeto de especial atencion antropoldgica. Destacan los trabajos de San Roman (1976,
Vecinos gitanos; 1986, Entre la marginacidn y el racismo; 1997, La diferencia inquietante. Viejas y nuevas
estrategias culturales gitanas).
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de entrevista, pertenecientes al proyecto MEXEES, pueden ilustrar la imagen de los ruma-
nos en la opinidn publica, incluidos los otros ciudadanos agrupados en la categoria gené-
rica de la Europa del Este, como los polacos. Interesante el relato de la mujer polaca que
incide en que "es otra cultura, es otra cosa".

Bueno, he tratado mds con rumanos que otros, y me parece que son trabaja-
dores. Yo lo que estoy viendo que estin trabajando y estdn bien, aunque ven-
drd gente también de otra manera. Pues que me parece a mi que son trabaja-
dores, que no se meten en nada, y que vienen a ganarse la vida. Que habrd
otros que no sean asi. [Referencia a la imagen transmitida de los rumanos
de delincuentes, gitanos]

Varon espafiol de 78 afios. Viudo. Vive solo, pero tiene mucho contacto con sus cuatro hijos.
Actualmente reside en Madrid. Cuando era joven vivia en un pueblo de Albacete. Clase baja.
Jubilado, recibe una pension pequefa. Trabajo de portero en Madrid; en su pueblo, en el
campo. Tuvieron a una asistenta por horas procedente de Rumania.

A los rumaneos los relaciono con el robo y con los timos. Puede ser que sélo sea
apariencia, pero es lo que veo por la calle.

Varén espafol de 19 afios. Estudiante universitario que trabaja, de manera esporadica y
temporal. Sus padres son naturales de un pueblo de Andalucia y de Valencia. Tiene relacion
laboral con inmigrantes.

Rumanos. No todos. Pero es que tengo una amiga polaca, que estd trabajado
en METRO, como security, y ella dice que sélo roban, que el 99% son ruma-
nos. Y viene mucha gente aqui, también. Y cuando entran tres personas no sa-
bes qué hacer (...) A mi me da igual que es negro, que es blanco. A mi me da
igual. Sélo por eso, que me parece que roban mds. No todos, no todo el mun-
do. Que me parece que no se puede decir, como algunos dicen, que polacos be-
ben. No todo el mundo. Mi marido y mi hermano no beben nada, nada alco-
hol. Por eso, hay muchos asi y muchos asi. Pero es otra cultura, es otra cosa.

Mujer polaca de 32 afios. Dependienta en una tienda de productos polacos. Esta casada con un
polaco y viven con su hermano desde hace unos meses. Su hijo regresé a Polonia para estudiar
alli. Ella lleva 15 afios en Espafia y quiere volver a Polonia con su familia. Se estan haciendo un
chalet alli. Vinieron aqui porque ya habia familia.
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Grafico 2.2.
Grupos o minorias étnicas, religiosas o culturales que no se mezclan
con el resto de la sociedad

“¢En cuales esta pensando?”
(Primera mencidn)
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A los rumanos les siguen los chinos, descritos igualmente como comunidades cerradas,
en enclaves espaciales y laborales, y celosos de sus tradiciones culturales. A la dificul-
tad del idioma se suma la menor interrelacion con la poblacidon autoctona, como se evi-
dencio en nuestra indagacion cualitativa (Cea D'Ancona y Valles, 2008), lo que no ayu-
da a su integracion social. Integracion mas facil, en general, para los inmigrantes
procedentes de Latinoamérica. Compartir idioma, religion, costumbres, favorece su ma-
yor asimilacion a la sociedad espafiola. No obstante, el 5% de los encuestados por el
CIS en 2007 piensa en latinoamericanos como minorias o grupos que no se mezclan
(grafico 2.2). Pero son los ecuatorianos quienes aglutinaron menciones especificas, no
los argentinos ni los nacionales de otros paises latinoamericanos.

Dato que no sorprende porque esta en consonancia con los hallazgos de nuestra inda-

gacion cualitativa. En ella la mayor filia hacia el conjunto de inmigrantes latinoameri-
canos chocaba con la critica especifica al comportamiento incivico, en lugares publicos,
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de grupos concretos de latinoamericanos. En especial, ecuatorianos. De ellos se decia
que son “ruidosos”, "beben mucho”, “pegan a sus mujeres"”, “se apifian en barrios plaga-
dos de ecuatorianos” y que son "machistas”. Los propios ecuatorianos entrevistados
eran coparticipes de la imagen que de ellos se proyecta. Unos, asentian y la justifican.
Otros, se rebelaban contra la practica comin de "meter a todos en el mismo saco”.
Reivindican que "hay de todo" No entienden el rechazo que algunos les manifiestan,
cuando compartimos idioma y costumbres. Si bien, en la escala de simpatia-antipatia

se veian mejor posicionados respecto de los marroquies (Cea D’Ancona y Valles, 2008).

En la encuesta del CIS se ha tenido el acierto de indagar en el motivo principal por el
que esos grupos o minorias que se perciben segregados no se mezclan con el conjunto
de la sociedad. El grafico 2.3 ofrece el abanico de respuestas que se pronunciaron de
manera espontanea, dado que la pregunta tenia un formato abierto y no circunscrito a
opciones de respuesta preespecificadas. La razén mas esgrimida, la que atafie a su cul-
tura, tradiciones y costumbres, con un 43% de menciones. Le sigue la referencia espe-
cifica a la religién (26%). El idioma, en cambio, queda desplazado a la sexta posicion
del ranking de menciones, pese a su relevancia para la comunicacion e integracion del
inmigrante. De hecho, se situa en el primer estadio de cualquier proceso de integracion,
entiéndase o no como asimilacion. El desconocimiento del idioma lleva al aislamiento,
a la no interrelacion con aquellos con quienes no se puede hablar, cerrandose mas en el
circulo de los connacionales. Lo que tampoco ayuda a vencer la barrera idiomatica y a
que el inmigrante se sienta uno mds dentro de la sociedad mayoritaria.

Por delante del idioma esta la explicacion de que son ellos quienes se autoexcluyen, no
la sociedad. Digase porque "son endogamicos, forman guetos” (11%); “no quieren inte-
grarse, se creen superiores” (10%); "van a lo suyo, a sus intereses” (9%). Razones comu-
nes que sostienen los autoctonos encuestados cuando se trata de justificar la no apro-
ximacioén a otras personas. Que se aislen no es responsabilidad nuestra, sino de ellos.
Son ellos los que "no quieren integrarse”, "van a lo suyo”, "forman guetos”. El senti-
miento de superioridad también late, pero por parte de quien no quiere avenirse a las

costumbres o maneras de ser del pais al que llegan.

En el grafico 2.3 puede visualizarse mejor €stas y otras razones esgrimidas, junto con
el apoyo demoscopico que se obtuvo. Incluso aparece expresamente el término racis-
mo, sea que se le atribuya a los inmigrantes (“son racistas"), o a los autdctonos ("la
sociedad es racista y no los acepta”). En cualquiera de los casos, estas menciones
apenas llegan al 3%.
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Grafico 2.3.
Motivos de la falta de integracion en la encuesta del CIS de 2007 (n = 2.147)

"¢En su opinion, icual es el motivo principal por el que no se mezclan con el resto de la
sociedad” (Respuesta espontanea)

Por su cultura, sus tradiciones y sus costumbres 43
Por la religion 26
Son endogamicos, forman guetos
No quieren integrarse, se creen superiores 10
Van a lo suyo, a sus intereses 9
Por el idioma 7
Creen que les rechazamos 5
Da miedo y desconfianza 4
Son racistas 3
La sociedad es racista y no les acepta 3
No respetan nuestras normas 2
Otras respuestas 5
No saben 19

No contestan 4

Pero esta pregunta, aunque interesante, no aporta informacion de relieve salvo que se ten-
ga en consideracion al grupo de personas en quien mas se piensa cuando se habla de que
no se mezclan con el resto de la sociedad. Ello ayuda a profundizar en la imagen que se tie-
ne de unos y otros inmigrantes o extranjeros. A este fin, se han cruzado las primeras res-
puestas que se obtienen en ambas preguntas. La tabla 2.1 ofrece los principales grupos de
poblacion que mas se mencionan, junto con el motivo principal que se atribuye a su falta
de integracion en la sociedad espafiola. En la tabla aparecen separados los “musulmanes,
mahometanos o arabes™
el desglose original de las respuestas dadas a la pregunta. Quizas cuando se habla de mu-

sulman se esté pensando en marroqui (como lo sugiere el uso del espafiol registrado por

, de los "marroquies, magrebies, argelinos o moros", conservando

Maria Moliner, en su reconocida obra), o quizas no. Como ambos han recibido menciones
suficientes para constituir categorias de respuesta, se prefiere que en la tabla figuren apar-
te, como en la relacion original de las respuestas a la pregunta.

4 No debiera confundirse musulman o mahometano (personas cuya religion es el Islam) con arabe (de los
pueblos de lengua arabe o araboparlante). Mas adelante se volvera sobre ello.
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La referencia a musulmanes y/o marroquies esta presente en las distintas argumenta-
ciones expuestas de la falta de integracion, exceptuando cuando se alude al idioma.
Sobre esto uUltimo se piensa mas en chinos, en africanos subsaharianos o negros y en
rumanos. Colectivos de los que en nuestro estudio cualitativo (Cea D’Ancona y Valles,
2008) también se han detectado sus mayores dificultades idiomaticas (si bien menos
entre los rumanos). En el caso de los chinos, la barrera idiomatica se esgrimio como ra-
z6n fundamental de su aislacionismo. Recuérdese el fragmento de entrevista anterior,
perteneciente a un varon chino de 40 afios, quien atribuia al idioma el que fuesen una
comunidad mas cerrada. El simil entre la comunidad china y la musulmana ha surgido
tanto durante las entrevistas como en las reuniones de discusion grupal con autdcto-
nos. Se admitia que era una cultura cerrada, pero no impositora, al contrario que la
musulmana. “No se meten y no quieren que la sociedad se adapte a ellos. Ellos sencilla-
mente se encierran y hacen su vida" (GD3: adultos de cualificacion media-alta). "Los
musulmanes llegan a una sociedad y quieren que esa sociedad piense como ellos” (GD
2: jovenes no universitarios de estatus medio-bajo). De lo que se colegia la mayor acep-
tacion de los chinos frente a los musulmanes, aunque de ambos se compartiera la ima-
gen de culturas cerradas, que se aislan, y de dificil integracion en la sociedad espafola.

El "van a lo suyo" también parece caracterizar la imagen de los chinos que retrata la en-
cuesta del CIS. A ellos siguen los marroquies, rumanos, gitanos y musulmanes. En general
son éstos los cinco grupos presentes en el conjunto de motivos incluidos en la tabla 2.1, si
bien en distinta ubicacion. Mayor protagonismo de los musulmanesy/o magrebies cuando
se esgrimen razones que entroncan con el componente cultural y, sobre todo, la religion.
En este ultimo caso acaparan ocho de cada diez menciones. Dato no sorprendente. En un
estudio anterior se concluye que “el velo, la ropa hasta los pies, el rezo reiterado, el ayuno,
la posicién secundaria de la mujer, los grupos de hombres solos en la calle, todo ello mo-
lesta profundamente a una parte de la poblacion espafiola” (Pérez Diaz, Alvarez-Miranda
y Gonzalez, 2001: 112). En nuestra indagacion cualitativa (Cea D’Ancona y Valles, 2008)
se han reunido testimonios que ponen el acento en la autoexclusion o segregacién (“s6lo
se relacionan con moros"”, "no se abren al exterior"”), o en el extremismo religioso (“dema-
siado extremista”, "fanatismo religioso"). La religion se convierte en el “problema” que
obstaculiza la integracion social, coadyuvando su separacion de la sociedad mayoritaria.
Mientras que de los latinos y los europeos se afirma que “no representan un problema”,
"que vengan", de los musulmanes se resalta lo contrario.
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Los drabes. Ellos se apartan. Es el problema de la maldita religion. Son
mds cerrados. Hay gente que no, pero la mayoria de ellos forman sus clanes,
sus grupos y ellos se apartan, no la gente.

Varon espafiol de 65 afios. Emigré primero de Andalucia a Barcelona y Madrid, después a
Europa (Alemania, Francia, Inglaterra, Italia). En la actualidad trabaja para una multinacional.
Clase media-alta.

La critica a los latinoamericanos no tiene que ver ni con el idioma, ni con la religion o
las costumbres (“Es mas facil relacionarse con ellos”; “Se parecen un poco mas a nos-
otros"); sino con la invasion de los espacios publicos y el no compartir las normas mini-
mas de civismo que contribuyen a la convivencia social (ruido, suciedad, vandalismo). El
16% de los encuestados por el CIS piensa en latinoamericanos cuando esgrimen que
“no respetan nuestras normas”, y que tal es el motivo de su aislamiento social. En el
caso de los magrebies, en cambio, parece que pesan mas los motivos relacionados con
sus tradiciones culturales. Por ejemplo, el uso del velo en los centros escolares, que ha
solido acaparar el interés de los medios.

Por Ultimo, es en los africanos subsaharianos 0 negros en quienes mas se piensa cuan-
do se opina que “la sociedad es racista y no los acepta”. Lo que entronca con la idea tra-
dicional que se tiene de racismo. En cambio, los gitanos reiinen el 42% de las respues-
tas cuando se dice que "son racistas”. Por lo que se atribuiria a ellos la responsabilidad
de su autosegregacion o aislacionismo. Tras los gitanos se situan los marroquiesy mu-
sulmanes. Para un mayor detalle, véase con detenimiento la tabla 2.1.
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Tabla 2.1.
Grupos o minorias étnicas, religiosas o culturales en quienes mas se piensa cuando
se expone el motivo principal por el que no se mezclan con el resto de la sociedad

MOTIVO

Cultura, tradiciones, costumbres

Religion

Son endogamicos, forman guetos

No quieren integrarse, se creen superiores

Van a lo suyo, a sus intereses

Idioma

Creen que les rechazamos

Da miedo y desconfianza

Son racistas

La sociedad es racista y no les acepta

No respetan nuestras normas
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MINORIA ETNICA, RELIGIOSA, CULTURAL

Musulmanes, mahometanos o arabes (25%)
Gitanos (22%)

Marroquies, magrebies, argelinos o moros (16%)
Rumanos (129%)

Musulmanes, mahometanos o arabes (52%)
Marroquies, magrebies, argelinos o moros (29%)

Rumanos (19%)

Musulmanes, mahometanos o arabes (18%)
Gitanos (15%)

Chinos (11%)

Marroquies, magrebies, argelinos o moros (11%)
Latinoamericanos en general (8%)

Musulmanes, mahometanos o arabes (22%)
Gitanos (22%)

Rumanos (139%)

Marroquies, magrebies, argelinos o moros (12%)
Chinos (7%)

Chinos (17%)

Marroquies, magrebies, argelinos o moros (16%)
Rumanos (13%)

Gitanos (13%)

Musulmanes, mahometanos o arabes (13%)

Chinos (21%)
Africanos subsaharianos o negros (19%)
Rumanos (18%)

Marroquies, magrebies, argelinos o moros (20%)
Africanos subsaharianos o negros (16%)
Gitanos (16%)

Latinoamericanos en general (9%)

Ecuatorianos (7%)

Rumanos (31%)

Musulmanes, mahometanos o arabes (19%)
Marroquies, magrebies, argelinos o moros (12%)
Bandas (8%)

Gitanos (42%)
Marroquies, magrebies, argelinos o moros (20%)
Musulmanes, mahometanos o arabes (15%)

Africanos subsaharianos o negros (26%)
Musulmanes, mahometanos o arabes (18%)
Marroquies, magrebies, argelinos o moros (15%)
Gitanos (15%)

Rumanos (7%)

Marroquies, magrebies, argelinos o moros (20%)
Latinoamericanos en general (16%)

Gitanos (16%)

Orientales asiaticos en general (12%)

Rumanos (8%)
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2.1.2. De los responsables de la integracion

Ante los problemas de integracion, iquién ha de poner los medios para su solucién? La
encuesta realizada por el CIS incluye, como antes hiciera IESA, una pregunta cerrada
sobre "quién deberia ayudar principalmente a que los inmigrantes se integren en la so-
ciedad espafiola” En el grafico 2.4 se representan las distribuciones porcentuales de las
cuatro opciones de respuesta ofrecidas en la pregunta para elegir una. Como era prede-
cible, la mayor responsabilidad se atribuye al Estado y a las administraciones publicas,
incluyendo gobiernos autondmicos y ayuntamientos. Acaparan casi seis de cada diez
respuestas en 2007. Si bien, se hubiese deseado un mayor desglose de la respuesta.
Saber la escala de responsabilidad atribuida a los distintos organismos publicos: de am-
bito estatal, autondmico, local. Mas en el momento actual de reparto de competencias.

A la iniciativa publica le sigue la correspondiente a las asociaciones de inmigrantes. A ellas
se les asigna el sequndo puesto de responsabilidad, aunque a distancia (16%). La corres-
pondiente a organizaciones sociales o asociaciones de ayuda a inmigrantes (se entiende
que de no extranjeros, por exclusion respecto de la respuesta anterior) es apenas mencio-
nada (9%). Y menos aln la que corresponderia a la iniciativa privada mediante la creacion
de empleo (seglin el 5%). Se entiende que la integracion abarca mas facetas que las que
afectan a la actividad laboral. De ahi que se asigne la mayor responsabilidad en su conse-
cucion al Estado y a las administraciones publicas con competencia en esta materia.
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Grafico 2.4.
Quién debe ayudar a la integracion de los inmigrantes

"Quién cree Ud. que deberia ayudar principalmentea que los inmigrantes se integren
en la sociedad espafola”

Fl Estado y s Adrministraciones | <0

Publicas (gobiernos autondmicos 57
y ayuntamientos)

Los propios inmigrantes I

o 16
y sus asociaciones
Las organizaciones sociales, ] 5
asoc. de ayuda a los inmigrantes, - 9
la Iglesia (Caritas), sindicatos
La iniciativa privada mediante [ 5
la creacion de empleo para 5
los inmigrantes i
R 1
Otras respuestas 5
N ¢
No sabe / No contesta 8

CIS 2007 ™ IESA 2006

Pero el concepto de integracion es amplio y en su consecucion todos tenemos parte de
responsabilidad. De acuerdo con Baubdck (2003), son cuatro las condiciones cruciales
que favorecen la integracion de los inmigrantes: 1) Oportunidades econdmicas que ayu-
den a la movilidad social ascendente, dentro y entre generaciones; 2) Igualdad legal,
haciendo extensivos derechos al conjunto de los ciudadanos; 3) Tolerancia cultural y el
reconocimiento de las comunidades religiosas, lingliisticas y étnicas constituidas por
inmigrantes; 4) Cultura publica inclusiva y pluralista. Condiciones a las que habria que
afadir la que nos afecta a todos, en la que todos tenemos responsabilidad. Nos referi-
mos al componente interrelacional, de las relaciones personales, que definen la convi-
vencia de autoctonos y extranjeros en los diferentes ambitos de la vida social (relaciones
laborales, de vecindad, de amistad, familiares). Relaciones de las que se hablara en el ca-
pitulo 3. En éste nos circunscribimos, siguiendo el guién de la encuesta que da pie a este
estudio, a los componentes que afectan a la igualdad o la paridad en los derechos y al
ambito cultural. Indagaremos en si de los extranjeros se espera la asimilacion cultural o
asentimos en la promocion del modelo multicultural. Comencemos por lo primero.

EVOLUCION DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA [Informe 2008]

107






CAPITULO 2

Discriminacion o igualdad de derechos

2.2. Discriminacion o igualdad de derechos

La igualdad en los derechos se torna imprescindible para coronar con éxito cualquier
proceso de integracién de los inmigrantes (Carens, 2004; Castles y Miller, 2004). La
cuestion es como hacerlo para no encolerizar a la poblacion autoctona que pueda sen-
tirse con mas derechos, por ser del pais y haber contribuido, durante mas tiempo, a la
financiacion de recursos publicos, a los que se da igual acceso a personas recién llega-
das. Los esldganes de las fuerzas politicas contrarias a la inmigracion suelen resaltar la
defensa de los derechos de los nacionales frente a los extranjeros, estableciendo el es-
calafén entre ciudadanos de primera, sequnda y tercera. Se estaria, en consecuencia,
ante procesos discriminatorios o de negacion de igualdad de derechos, que se relacio-
nan con manifestaciones de racismoy xenofobia.

Las propuestas tedricas de racismo, llamese racismo simbdélico (Kinder y Sears, 1981;
Sears, 1998, 2005) o moderno (McConahay, 1986) van en esa direccion. Sentimientos
contrarios a la aplicacion de medidas o tratamientos que se perciben a favor de mino-
rias étnicas o, en este caso, de nuevos llegados al pais. Los autoctonos pueden sentirse
"discriminados” ante las ayudas proporcionadas a inmigrantes para garantizar su inte-
gracion social, aunque sean conscientes que ello lo ampara el marco legal existente en
estados de derecho como el espafiol.

En la Constitucion espafiola de 1978, en su articulo 13 (apartados 1y 2), es donde pri-
mero se reconocen derechos sociales constitucionales a los extranjeros. Si bien, se ex-
cluyen los llamados derechos de ciudadania, como el de sufragio activo. La reqgulacion
mas especifica sobre derechos de los inmigrantes se recoge después en la Ley Orgdnica
sobre los Derechos y Libertades de los Extranjeros en Espafia, de 1 de julio de 1985, que
sigue los principios generales del Derecho Internacional de igualdad de trato entre na-
cionales y extranjeros, de reciprocidad y garantia de los Derechos Humanos. Entre los
derechos limitados o sometidos a los principios de reciprocidad o equiparacion, estan
los derechos ya restringidos en la Constitucion de 1978. Sea el derecho de asociacion
(actividades de asociaciones promovidas por extranjeros), de sindicacion (en las mismas
condiciones que los trabajadores espafioles, no reconociéndoseles la posibilidad de fun-
dar sindicatos), y de ensefianza y educacion (incluye la creacion y direccion de centros
docentes).
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Los derechos a la asistencia sanitaria y a la educacion de los nifios en edad escolar, se
reconocen tacitamente en la Ley Orgdnica 4/2000, de 11 de eneros, sobre “derechos y
libertades" de los extranjeros en Espafia y su “integracion social”. Algunos de ellos in-
cluye a los indocumentados o ilegales. Sea el caso de la atencidn sanitaria, ya prevista
para los indocumentados en la Ley de Extranjeria de 1985, pero s6lo en caso de urgen-
cia. Con la Ley de Extranjeria de 2000 se generaliza, a los inmigrantes irrequlares que
estén empadronados, el acceso a la sanidad en igualdad de condiciones que los autdc-
tonos. Para los no empadronados, se mantiene la atencién sanitaria de caracter de ur-
gencia y la correspondiente a mujeres embarazadas (incluyendo parto y post-parto).

2.2.1. A favor de los derechos sociales y de ciudadania
de los inmigrantes, como principio general

Este es el marco legal existente en Espafia. Pero, ¢qué dice la opinion publica a este res-
pecto? Las tablas 2.2 y 2.3 recogen la evolucion de la opinion favorable a la concesion
de derechos a los inmigrantes segun las diferentes encuestas del CIS que, hasta el baro-
metro de 2005, incluyeron esta cuestion. Los derechos quedan agrupados en su compo-
nente social (tabla 2.2) y de ciudadania (tabla 2.3). La comparativa muestra la clara
opinién mas favorable, en general, hacia la concesion de derechos sociales que a los
considerados de ciudadania (que a su vez son los mas restringidos por la legislacion na-
cional e internacional correspondiente).

Respecto de los derechos sociales, el de mayor aprobacion era precisamente el que pri-
mero figuraba en el enunciado de la pregunta. Esto es, el derecho a la educacion publi-
ca. Nueve de cada diez encuestados en 2005 opinaba que los inmigrantes extranjeros,

5 La Ley Organica 4/2000 fue publicada en el BOE el 12 de enero de 2000. La Ley Organica 8/2000, de 22
de diciembre, introduce modificaciones por la preocupacion en reconocer a los extranjeros la maxima
cota de derechos y libertades, como dice sus preambulos. Estas modificaciones (en su redaccion) afectan,
en el Titulo I, “de los derechos y libertades de los extranjeros”, a sus articulos 6 (participacion publica), 7
(libertad de reunion y manifestacion), 8 (libertad de asociacion), 9 (derecho a la educacion), 10 (derecho
al trabajo y a la Seguridad Social), 11 (libertad de sindicacion y de huelga) y 13 (derechos a ayudas en
materia de vivienda). No afectan a los articulos 12 (derecho a la asistencia sanitaria) ni al 14 (derecho a
la Seguridad Social y a los servicios sociales). El articulo 16 (derecho a la intimidad familiar) del capitu-
lo Il, de la reagrupacion familiar, tampoco ve alterada su redaccion, pero si el articulo 17 (familias rea-
grupables).
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y/o sus hijos, deberian tener facilidades para acceder a la educacion publica gratuita.
Derecho, por otra parte, que esta garantizado por la normativa legal existente. La pro-
porcion desciende a ocho de cada diez encuestados en el otro derecho incluido en la
Ley Organica de 2000, el relativo a la atencidn sanitaria pablica gratuita. Pero, a dife-
rencia de la educacion publica, el derecho a la sanidad registra un descenso de siete
puntos porcentuales respecto a la encuesta anterior del CIS que incluia esta pregunta,
la de 1996, cuando los niveles de xenofobia manifiesto en las encuestas alcanzaron los
niveles mas bajos de la década (Cea D’Ancona, 2004). Por lo que, parece haber mayores
reticencias a facilitar a los inmigrantes (en general, porque no se diferencia por su si-
tuacion de legalidad en Espafia) el derecho a la atencion sanitaria, que a la educacion
publica. Quizas porque la sanidad afecta a una proporcion mayor de la poblacion (y so-
bre todo a los autdctonos que mas la demandan). El aumento de la presencia inmigra-
toria parece despertar los recelos a que su extensiéon a un mayor nimero deteriore la
atencion sanitaria que se recibe.

Los descensos mas pronunciados se registran, no obstante, en otros derechos sociales.
El derecho a la practica de su religion obtiene en 2005 once puntos porcentuales me-
nos de aprobacion que en 1996. Aunque ocho de cada diez encuestados lo apruebe, el
descenso registrado apunta a que la tolerancia hacia la diversidad religiosa disminuye
con el aumento notorio de la presencia de inmigrantes. Se sitla en niveles proximo a
los recogidos en la encuesta del CIS de 1993, cuando la mayor no respuesta a la pre-
gunta repercutié en un menor porcentaje de respuestas afirmativas y negativas. Por lo
que se estaria en los niveles mas bajos de la serie temporal incluida en la tabla 2.2.

Ademas, téngase presente que se esta ante preguntas que, por su formato dicotémico
(si / no) y por la inclusion del término “deberia” en su enunciado, son muy vulnerables a
la deseabilidad social. Su negacion tacita se consideraria inhumana o no acorde a los
principios de igualdad de derechos que defiende nuestro derecho constitucional. Si la
escala de respuestas se hubiese ampliado al menos a cuatro opciones de respuesta, se
habria conseguido una medicion mas precisa tanto del acuerdo como del desacuerdo.
Se distinguiria entre el pleno y el tibio asentimiento.
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Tabla 2.2.
Concesion de derechos sociales a los inmigrantes

¢Cree usted que a los inmigrantes extranjeros, en general,

se les deberia dar o no facilidades para ....?" ©
Banco de datos CIS Abril - Marzo Enero Junio Noviembre

(% de respuesta afirmativa) ng;j 1993 1995 1996 2005
Educacion publica 89 80 90 92 93
Vivienda digna 92 77 85 87 -
Asistencia sanitaria - 75 85 88 81
Practicar su religion - 80 89 92 81
Trabajo en igualdad® 82 69 81 84 86
Constituir asociaciones - 71 81 82 68
Traer a su familia 90 69 77 81 73
Cobrar el paro 80 70 81 85 -
Mantener sus costumbres 56 71 82 81 72
Base muestral 17.661 2.499 3.985 2.493 2.485

*En 1991 no se pregunta "Obtener un puesto de trabajo en igualdad de condiciones con los espafioles”, sino:
"Ocupar puestos de trabajo o ejercer cualquier profesion para la que estén capacitados.

** La no respuesta afecta, como media, al 8% de la muestra, salvo en la encuesta de 1993, en la que se situa,
como media, en el 17%. Incluso alcanza el 20% en los indicadores “traer a su familia" y “constituir grupos o
asociaciones” En las otras encuestas se sitta entorno al 8 y 9%, respectivamente.

6 Los items incluidos en esta tabla corresponden a las siguientes preguntas en las distintas encuestas: P25
(1991), P24 (1993), P26 (1995), P27 (1996) y P12 (2005). Su formulacion exacta es: "En cualquier caso,
¢cree Ud. que a los inmigrantes extranjeros, en general, se les deberia dar o no facilidades para:

— Traer a su familia a vivir con ellos.

— Consequir una vivienda digna

— Acceder (ellos y/o sus hijos) a la educacion publica.

— Tener asistencia sanitaria gratuita.

— Obtener un puesto de trabajo en igualdad de condiciones con los espafioles
— Constituir grupos o asociaciones para defender sus derechos

— Practicar su religion si lo desean”.

A estos indicadores se suman dos incluidos en otras preguntas: "¢Y cree Ud. que toda persona extranjera que
trabaje habitualmente en Espafia deberia tener derecho a cobrar el paro si se queda parado?”, y "A menudo
los inmigrantes que vienen a Espafia tienen una cultura, una lengua y unas costumbres distintas de las espa-
fiolas. Con respecto a esto, digame, por favor con cudl de las siguientes frases esta usted mas de acuerdo: 1)
Aunque se queden a vivir en Espafia y aprendan nuestra lengua y nuestras costumbres, es bueno que los inmi-
grantes mantengan también su lengua y sus costumbres; 2) Si los inmigrantes quieren permanecer en Espaia,
deben olvidar sus costumbres, aprender el idioma y aceptar las costumbres espafiolas” .
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Los derechos sociales que obtienen menor aprobacion fueron su derecho a constituir
asociaciones o grupos para defender sus derechos (68% en 2005), mantener sus cos-
tumbres (72%) y traer a su familia a vivir con ellos (73%). En todos ellos, la proporcion
de acuerdo recabada nueve afios antes era ocho de cada diez encuestados. Dato a valo-
rar. Al igual que la tendencia descendente también registrada en la aprobacion de la
concesion de derechos de ciudadania a inmigrantes extranjeros incluidos en la tabla
2.3. Derechos que, en conjunto, suscitan menor aprobacion que los sociales, cualquiera
que sea la encuesta que se analice. Y ello pese al asentimiento de que “la mejor forma
de evitar la marginacion y los conflictos sociales, es otorgar derechos plenos a los inmi-
grantes permanentes en todas las esferas sociales” (Castles y Miller, 2004: 306). En
ellas se incluye el hacer mas accesible la ciudadania.

La adquisicion de la ciudadania se erige como un indicador fundamental de la integra-
cién formal del inmigrante. De acuerdo con Solé y colaboradores (2002:27), “el objetivo
mas ambicioso de una politica de integracion es la revision de la nocion de ciudadania
para evitar la institucionalizacion de la exclusion de los inmigrantes”. Si bien, reconocen
que la concesion de derechos juridico-politicos no Ileva automaticamente a la integra-
cion sociocultural de la poblacion extranjera. Al igual que la integracion estructural,
que no conduce de forma automatica a la cultural. Hay que tener en cuenta la voluntad
de las distintas partes que confluyen en el proceso de integracion.

De los derechos de ciudadania, la tabla 2.3 incluye aquellos sobre los que tradicional-
mente se ha preguntado en las encuestas del CIS. A diferencia de los derechos sociales,
los de ciudadania si se incorporaron en el barometro del CIS de febrero de 2000. Lo que
permite trazar mejor la evolucidn de la opinion. Su correcta interpretacion requiere, no
obstante, tener presente la advertencia que figura a pie de tabla. En ella se especifica el
efecto distorsionador de la desigual no respuesta, que afecta de manera especial a la
encuesta de 1993, cuando uno de cada cuatro sondeados optd por no pronunciarse ni a
favor ni en contra de la concesion de derechos de ciudadania a los trabajadores extran-
jeros en Espafia. En los barometros de 2000 y 2005 el porcentaje de no respuesta se re-
dujo de manera considerable. Se situd, como promedio, en el 11%. Por lo que de nuevo
analizaremos la evolucion de la respuesta afirmativa en los sondeos mas comparables.
Es decir, aquellos de fechas mas proximas.

Ademas, adviértase que el de noviembre de 2005, aunque conservo el formato de la
pregunta original, modificd la introduccion de la pregunta. Cambié la mencién a “toda
persona extranjera que trabaja habitualmente en Espafia” por “toda persona extranjera
que viva un tiempo en Espaia”. Modificacion que lleva a resaltar el requisito de arraigo,
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y no sélo la tenencia de trabajo, como mas imperioso para la concesién de derechos de
ciudadania. De lo que cabria esperar un aumento en la opinion favorable a la concesion,
respecto de las encuestas anteriores, porque se esta hablando de personas que ya llevan
tiempo viviendo en Espafia. Pese a ello el acuerdo desciende a modo de lo que sucedie-
ra con los derechos sociales.

Exceptuando la encuesta de 1993, cuya mayor no respuesta distorsiona la comparacion
con los demas sondeos, en los demas la opinion es practicamente coincidente salvo en
2005. En dicho barometro disminuye el porcentaje de acuerdo y en todos los derechos de
ciudadania sobre los que se pregunta. Descenso que alcanza los nueve puntos porcen-
tuales en el derecho al voto en las elecciones generales. Este es el derecho que mayor re-
ticencia genera entre los autoctonos, de entre los derechos sobre los que se pregunta,
tanto sociales como de ciudadania. El 53% de los encuestados en 2005 se muestra favo-
rable; mientras que en el aflo 2000 y fechas anteriores la proporcion era seis de cada
diez. Menor variacion se aprecia en cambio cuando la pregunta concierne al voto en las
elecciones municipales: 61% en 2005 y 65% en 2000 y 1996. Si bien, en 2005 la distan-
cia porcentual respecto al derecho de sufragio en las elecciones generales es mayor.
Asciende a ocho puntos porcentuales, mientras que en 2000 se reducia a tres puntos.

Tabla 2.3.
Concesion de derechos de ciudadania a inmigrantes

¢Cree Usted que toda persona extranjera que trabaje habitualmente
en Espaia deberia tener derecho a..?"’

Banco de datos CIS Abril- Marzo Enero Junio | Febrero | Noviemb.
(%% de respuesta afirmativa) Toor 1993* 1995 1996 2000 2005
Votar en municipales 61 45 62 65 65 61
\otar en elecciones generales 60 42 58 60 62 58
Afiliarse a partidos politicos 65 52 68 70 70 64
Obtener la nacionalidad - - 80 82 83 78
Base muestral 17.661 2.499 3.985 2.493 2.443 2.485

* Respuestas no comparables debido a una mayor desigualdad de la no respuesta respecto a la habida en las
otras encuestas. En 1993 afecto, como promedio, al 25% de la muestra, mientras que en 1991 al 17%; en
1995 al 14%; en 1996 al 13%, en 2000 y 2005 al 11%.

7 El mismo enunciado de pregunta se mantiene en las cinco primeras encuestas: 1991 (P25), 1993 (P25),
1995 (P28), 1996 (P28), 2000 (P16). En el barémetro de noviembre de 2005 (P13) cambia a “/Y cree Ud.
que toda persona extranjera que viva un tiempo en Espafia deberia tener derecho a.....7"
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¢Respuesta reflexiva o improvisada? De acuerdo con Pérez Diaz, Alvarez-Miranda y
Gonzalez (2001: 204-205), cuando en las encuestas se pregunta por la concesion de dere-
chos politicos a inmigrantes extranjeros, como el de voto, huelga o sindicalizacion, se logra
captar "una respuesta genéricamente positiva, pero irreflexiva” sobre la concesion de tales
derechos. En su opinidn, “son asuntos sobre los que los participantes no han solido pensar”.
Cuando en su estudio planteaban, a los participantes de los grupos de discusion, la posibili-
dad de que los extranjeros votasen, explicitandoles algunas de las consecuencias de su con-
cesion, obviamente se recogian respuestas mas matizadas. Por ejemplo, citan lo surgido en
uno de los grupos de discusion celebrado en Alicante. El equipo investigador planteé a sus
participantes la posibilidad de que los inmigrantes no solo ejerciesen el derecho de sufragio,
sino que también formasen sus propios partidos y que llegasen a ser concejales del ayunta-
miento. Planteado de esta manera, la concesion del derecho de sufragio a los extranjeros
encontro un claro rechazo, como era de vaticinar. Despierta el temor, en los autdctonos, a
perder el control en el ejercicio de poder en el territorio que sienten propio. Que no sean
ellos quienes marquen las normas que rigen la convivencia entre autoctonos y foraneos.

Al derecho de sufragiose le otorga, en la literatura especializada, un gran relieve como indi-
cador de integracion del inmigrante. De €l se afirma que “es sin duda uno de los indicadores
mas contundentes de una sociedad multicultural (Zapata-Barrero, 2004: 189). O que “es un
derecho de primera importancia para la integracion ciudadana, ya que se trata del derecho a
elegir a los representantes politicos de una comunidad o sociedad y a ser elegidos como re-
presentantes de la misma" (Pajares, 2005: 26). Su concesion a aquellos que lleven varios
afos viviendo en Espafa se estima fundamental para que dejen de ser inmigrantes de se-
gunda categoria o ajenos a la comunidad. "Pagan impuestos, cumplen las leyes, pero no par-
ticipan en la eleccion de quienes aprueban las leyes y fijan los impuestos” (Aja, 2002: 97).
Quizas porque persiste, como antes dijera Pajares (1998: 268), el temor a que el “voto étni-
co" pueda ir en contra de los intereses de la sociedad mayoritaria y favorezca a las minorias.

El ejercicio de este derecho en Espafia, como en el conjunto de los paises europeos, esta
sujeto a acuerdos de reciprocidad con el pais de procedencia del inmigrante, cuando se
trata de extranjeros de paises ajenos a la Unidn Europea. Esto es, que en sus paises los
espafioles también puedan votar. Ademas, se aflade la condicion de que tengan permiso
de residencia en vigor (de acuerdo con la Ley Orgdnica 8/2000, Titulo |, articulo 6.18).

8 El articulo 6.2 de la anterior Ley Organica 4/2000 solo reconocia que “los extranjeros residentes,
empadronados en un municipio que no puedan participar en las elecciones locales, podran elegir de forma
democratica entre ellos, a sus propios representantes, con la finalidad de tomar parte en los debates y
decisiones municipales que les concierne, conforme se determina en la legislacion de régimen local”
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Hay tratados de reciprocidad que se remontan a casi dos décadas, como los habidos con
Argentina (1988), Chile (1990) o Uruguay (1992), aunque no siempre han tenido el de-
sarrollo esperado. Con paises europeos no comunitarios, caso de Noruega, se suscribie-
ron acuerdos de reciprocidad en 1990. Sus ciudadanos residentes en Espafia pudieron
votar en las elecciones locales de 1995 y en las posteriores. Los nacionales de paises
miembros de la Union Europea lo pueden hacer desde el Tratado de Maastricht®, donde
se establece la ciudadania europea, extendiéndose el derecho de voto a todos sus ciu-
dadanos sin exigirles un minimo de afios de residencia'’.

El 16 de agosto de 2006, las formaciones politicas PSOE e IU-ICV presentaron una iniciati-
va en el Congreso de Diputados para instar al Gobierno a proceder a la negociacion, y a la
consiguiente firma de acuerdos, con aquellos paises de mayor numero de nacionales resi-
dentes en Espafia. En especial, los paises que tienen relaciones historicas, politicas y cultu-
rales mas estrechas con Espafia (lberoamérica, Marruecos). Se quiere que sus nacionales
puedan ejercer el derecho de votoy poder ser, a su vez, elegidos en las elecciones munici-
pales. En su justificacion se hizo mencion expresa al articulo 13.2 de la Constitucién, de
acuerdo con el cual: "Solamente los espafioles seran titulares de los derechos reconocidos
en el articulo 23, salvo lo que, atendiendo a criterios de reciprocidad, pueda establecerse
por tratado o ley para el derecho de sufragio activo y pasivo en las elecciones municipales”
Ademas, dichas formaciones politicas instaron al Ejecutivo a que solicitase un informe al
Consejo de Estado sobre la aplicacion de dicho articulo de la Constitucion. En particular,
sobre la interpretacion de los términos “criterios de reciprocidad”.

La iniciativa parlamentaria contaba entonces con el respaldo del principal partido de la
oposicion, el Partido Popular. En un articulo publicado en E/ Pais ese mismo dia (el 16 de
agosto de 2006), se resaltaba que "hasta el propio Mariano Rajoy, lider del PP, lo pidio
en la ultima convencion de su partido. La Presidenta de la Comunidad de Madrid,
Esperanza Aguirre, del PP, también lo reclama insistentemente, a pesar de que en 2004
Angel Acebes habia acusado al PSOE de realizar una reqularizacion extraordinaria de
inmigrantes con la Unica intencion de buscar nuevos votantes". Asimismo, cuando se
presentd el Plan de Integracion 2006-2008 de la Comunidad de Madrid (el 15 de marzo

9 Como exigencia del Tratado, en 1992 se introduce una pequefa reforma en el art. 13 de la Constitucion
Espafiola de 1978. Se admite que los extranjeros comunitarios puedan ser candidatos en las elecciones
municipales.

10 En Irlanda, el primer pais que instituyo el derecho a votar y ser votado en las elecciones municipales, la
condicion era haber residido legalmente en el pais durante un minimo de 6 meses. Le sigue Suecia, en
1975, aunque amplia el periodo temporal a 3 afios. La misma condicion que después establecen
Dinamarca (1981) y Noruega (1982). Los Paises Bajos (1983) lo amplia a 5 afios.
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de 2006), se insto al Gobierno a que negociase tratados de reciprocidad con los paises

de origen de los inmigrantes, para que €stos pudiesen ejercer el derecho de voto en las
. .. 1

entonces cercanas elecciones municipales .

En consecuencia, parece haber consenso sobre la consideracion del derecho de sufragio
como vehiculo imprescindible para la integracion de los inmigrantes; aunque sea a ni-
vel tedrico, al no haberse plasmado atn en actuaciones concretas. Se valora sobre todo
de cara a los comicios electorales municipales. Para las elecciones generales el acuerdo
desciende, hasta el punto de convertirse en el derecho cuya concesion a personas ex-
tranjeras genera menor aprobacion de la opinidn publica espafiola, como viéramos en la
tabla 2.3. Incluso en la encuesta de 2005, cuando el enunciado de la pregunta incluia la
especificidad de llevar tiempo viviendo en Espafa.

Las encuestas realizadas para el Observatorio Espafiol de Racismo y Xenofobia, primero
por el IESA y después el CIS, han replicado las preguntas incluidas en los anteriores
sondeos del CIS, aunque no todas. Son sélo cuatro los derechos sobre los que se pre-
gunta. Dos pertenecen a la clasificacion, que antes hiciéramos, de derechos sociales; los
otros dos, a los de ciudadania. De los primeros, se incluyen dos especialmente polémi-
cos porque son objeto de debate publico: el derecho a traer a su familia y a cobrar el
subsidio de desempleo. Este ultimo no se incluyd en el barémetro del CIS de 2005, por
lo que su incorporacion ahora adquiere especial relieve. En cambio si se incorporé el re-
lativo a la reunificacién familiar. Este fue, junto al derecho a mantener sus costumbres,
el menos aprobado por la opinion publica hasta entonces (tabla 2.2). A estos derechos
se afiaden el correspondiente al voto en las elecciones municipalesy a la adquisicion de
la nacionalidad espafiola, ambos expuestos a debate politico y social.

Los cuatro derechos sobre los que se pregunta muestran relevancia en la medicion de la
xenofobia. De hecho, en un estudio evaluativo anterior (Cea D’Ancona, 2008), se ha cons-
tatado que los tres incorporados al barometro del CIS de 2005 (traer a su familia, votar en
las elecciones municipales y obtener la nacionalidad espaﬁola]12 aumentan su poder discri-
minatorio de las actitudes ante la inmigracion en el afio 2005 respecto del sondeo anterior,

11 No obstante, en recientes declaraciones a la prensa, en la sede de la CDU, en Berlin, Mariano Rajoy afir-
md: "No estoy a favor de ampliar el derecho de voto a nadie, aunque no me opongo a un tratamiento co-
mun en Europa”. Con lo que parece desautorizar a otros lideres de su formacion politica, que la llevan de-
fendiendo hace mas de dos afios. Es el caso de la Presidenta de la Comunidad de Madrid, Esperanza
Aguirre, y de la Concejal del Ayuntamiento de Madrid, Ana Botella (E/ Pais, 14 de febrero de 2008).

12 No pudo medirse el poder discriminatorio del indicador correspondiente al derecho a cobrar el subsidio si
se quedan parados, al no estar incluido en el barémetro del CIS de 2005.
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de 1996. La razon principal, que casi se ha sextuplicado la presencia de inmigrantes ex-
tranjeros en Espafa en apenas una década. Ante lo cual, resulta comprensible el despertar
del sentimiento de invasion que se detecta en la poblacién autdctona (pero, también en la
inmigrada). De ahi el deseo de cierre de fronteras a la inmigracion, salvo que lo demande el
mercado laboral. Lo cual afecta a que se debata sobre la restriccion de derechos, como el
de reunificacion familiar, a pesar de considerarse “esencial para el bienestar del inmigrante
y para su adaptacion al pais de acogida” (Lazaro, 2002: 45). Al igual sucede con el derecho
de adquisicion de la nacionalidad, y no sélo en Espafa.

En Francia, por ejemplo, se acaba de aprobar una ley de inmigracién muy restrictiva res-
pecto a la reagrupacion familiar. El 23 de octubre de 2007, la camara de diputados france-
sa aprobd el proyecto de Ley de “control de la inmigracion” A los candidatos a la reagrupa-
cion familiar procedentes de paises donde existan graves deficiencias en el registro civil
tendran, a partir de su aplicacidn, la obligacion de pasar un test genético para probar su fi-
liacion con los familiares legalmente instalados en Francia. Ademas, la Ley estipula que to-
dos habran de someterse a una prueba de conocimiento de la lengua francesa y de los va-
lores de la Republica. En caso de suspender, deberan pasar un curso de formacion de hasta
dos meses antes de poder ir a Francia. Nuevas exigencias que se suman a la mas extendida,
en el conjunto de los paises europeos, de que el inmigrante legal que quiera traer a su fa-
milia debera tener ingresos laborales que igualen, al menos, el salario minimo interprofe-
sional. También deberan suscribir un contrato de “acogida e integracion”, cuyo cumpli-
miento supondra la suspension de ayudas familiares. La polémica quedo servida, en
especial por lo novedoso de la prueba de ADN, que suscitd en apenas 24 horas mas de
10.000 firmas en contra de su aplicacion (entre ellas, de miembros destacados del partido
en el gobierno, como el ex primer ministro Dominique de Villepin).

En la Union Europea, la directiva sobre reagrupacién familiar (directiva 2003/86/CE), apro-
bada en septiembre de 2003 por la Comision Europea, restringe el acceso a este derecho a
quien fuera ya pareja del inmigrante antes de su venida al pais. Restriccion con la que se
queria dificultar la practica de algunos inmigrantes de buscar pareja en su pais de origen.
Ademas, se especificaba la exigencia de tener, al menos, dos afios de residencia ininterrum-
pida en el pais de acogida, para poder solicitar la reagrupacion familiar. Los Estados miem-
bros pueden incluso alargar el periodo temporal exigido hasta los 5 afios. Asimismo, se
plantea restringir el acceso a este derecho a los hijos mayores de 12 afios.

En Espafia, el poder acogerse a este derecho exige que el inmigrante cuente con, al me-

nos, un afo de residencia legal continuada en el pais y que haya logrado una autoriza-
cion de residencia por otro afio. También, que disponga de alojamiento y de medios
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economicos suficientes para acoger a los miembros de la familia que solicita. Es decir,
tener un contrato de trabajo, que aporte recursos econdémicos suficientes para su ma-
nutencion, y disponer de una vivienda adecuada para su alojamiento. Cumplido lo cual,
podra traerse a su conyuge e hijos, pero siempre y cuando éstos sean menores de 18
afos y estén solteros. Los padres del solicitante podran ser igualmente reagrupados,
pero solo si se demuestra que dependen de sus hijos”. Cuando la solicitud se acepta, se
envia el expediente al Consulado espafiol del pais de origen del inmigrante. Alli el fami-
liar ha de presentar el certificado de antecedentes penales. Desde el afio 2000 a 2005
se han presentado un total de 233.326 solicitudes de reagrupacion'®. El 83% fueron
aceptadas. Lo que supuso que 742.752 extranjeros llegasen por esta via a Espafa, se-
gun datos del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. En su mayoria procedian de
Marruecos, China, Colombia, Peru, Republica Dominicana, Senegal y Ecuador; siendo
acorde a su representacion en el territorio espafiol.

La tabla 2.4 detalla los porcentajes de respuesta en las tres encuestas que comparten
igual formato de pregunta. Si lo comparamos con los datos correspondientes a las an-
teriores encuestas del CIS (tablas 2.2 y 2.3), lo primero que se aprecia es un ascenso no-
torio en la opinidn favorable a la concesion de derechos a los inmigrantes, con la sola
excepcion del derecho a la obtencién de la nacionalidad. Este desciende en siete puntos
porcentuales, respecto al bardmetro del CIS de noviembre de 2005, cuando el 78% de
los encuestados se decantaron por su extension a toda persona extranjera que trabaje
habitualmente en Espana.

Los tres derechos restantes experimentan ascenso en su aprobacion, de manera espe-
cial el relativo a la reagrupacion familiar. El acuerdo se incrementa en trece puntos por-
centuales, situandose en el 86%. Incluso el concerniente al derecho de voto en las elec-
ciones municipales, el que tradicionalmente acapara mayor disenso, ve aumentado el
acuerdo en ocho puntos, al definirse a su favor siete de cada diez encuestados en 2007.
La razdn puede estar en el distinto enunciado de la pregunta. La mencion expresa a “in-
migrantes instalados de manera estable en Espafia” a lo que siguen términos que deno-

13 La tercera reforma de la Ley de Extranjeria de 1985 (LO 14/2003) restringe la reagrupacion en cadena.
Consiste en que alguien que se haya reagrupado, por ejemplo, en condicion de conyuge, después pueda
reagrupar a sus padres y éstos a sus otros hijos, y asi consecutivamente. Ahora se exige que el reagrupan-
te cuente con un permiso independiente.

14 A partir de 2005 las cifras aumentan. En concreto, desde 2003 245.000 extranjeros han logrado un permi-
so de residencia en Espafia en el marco de la reagrupacion familiar.
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tan desiderdtum social ("deberian tener el derecho de..."). Asi enunciado, resulta mas di-
ficil negarse de manera rotunda a su concesion, mas cuando se trata de inmigrantes
con arraigo en el pais, los ya "instalados de manera estable”. En las encuestas anteriores
se hablaba de "inmigrantes extranjeros, en general”, en las preguntas relativas a dere-
chos sociales; y de "toda persona extranjera que trabaje habitualmente en Espaﬁa"15
cuando se abordaban los derechos de ciudadania.

'

Tabla 2.4.
Concesion de derechos a los inmigrantes (% vertical)

“¢Cree Ud. que los inmigrantes instalados en Espaia de manera estable deberian tener
el derecho de .... ?"

. Cobrar el subsidio si se | Votar en las elecciones | Obtener la nacionalidad
Traer a su familia L -
quedan parados municipales espafiola
Afo

CIS IESA | IESA | CIS IESA | IESA CIS IESA | IESA CIS IESA | IESA

2007 | 2005 | 2006 | 2007 |2005 (2006 | 2007 |2005 |2006 | 2007 | 2005 | 2006

Si 86 85 86 89 91 95 69 80 80 71 86 86
No 9 8 9 7 6 4 23 12 14 18 7 8
N.S/N.C 5 7 5 4 3 1 8 8 6 11 7 6
Muestra 2.778 | 2.400 | 2.400 | 2.778 | 2.400 | 2.400 | 2.778 | 2.400 | 2.400 | 2.778 | 2.400 | 2.400

Para facilitar la vision conjunta de estos cuatro indicadores de xenofobia (baja, o de xe-
nofilia alta dados los valores obtenidos), el grafico 2.5 ilustra el porcentaje de acuerdo
en la encuesta del CIS de 2007 y de IESA de 2005 y 2006. Opinion en conjunto mas fa-
vorable a la concesion de derechos en las encuestas telefonicas del IESA, como era de
esperar por la vulnerabilidad de estos indicadores al sesgo de la deseabilidad social.
Diferencias porcentuales mas acentuadas en el caso de los derechos a la nacionaliza-
ciony al sufragio. En ambos, la opinion recogida en las encuestas del IESA es mayorita-
riamente favorable a su concesion vy, sorprendentemente, con similar porcentaje de
acuerdo: 86 y 800%, respectivamente.

15 En 2005 recuérdese que se modifico por "toda persona extranjera que viva hace un tiempo en Espafia”.
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En la encuesta mediante entrevista cara a cara del CIS, la opinion favorable es once
puntos porcentuales inferior en el derecho de voto en las elecciones municipales; y,
quince puntos, en el derecho a obtener la nacionalidad espafiola. Ello en un plazo tem-
poral que no alcanza al afio. Recuérdese que la ultima encuesta del IESA para OBERAXE
data de diciembre de 2006, mientras que la del CIS es de septiembre de 2007. Ademas,
resulta llamativa la practica unanimidad alcanzada en el derecho de subsidio por de-
sempleo en la encuesta del [ESA de 2006, cuando el 95% de los encuestados se decan-
td por la respuesta afirmativa. En la encuesta del CIS el porcentaje desciende al 89%.

Grafico 2.5.
Aprobacion de la concesion de derechos a inmigrantes instalados en Espaiia de
manera estable y reqular
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Ahora detengamonos en el derecho cuya aprobacion registra un mayor descenso en
2007, ya sea comparandose con las dos encuestas del IESA de 2005 y 2006, ya con la
anterior del CIS de 2005. El Unico que, respecto a esta ultima encuesta, desciende a pe-
sar de la modificacion introducida en el enunciado de la pregunta, que la hacia mas
proclive a la respuesta favorable. Nos referimos al derecho a la obtencidn de la nacio-
nalidad espafiola. Un derecho que, de acuerdo con la legislacion vigente en Espaia (Ley
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36/2002, de 8 de octubre, sobre nacionalidad espafiola, que entrd en vigor el 9 de ene-
ro de 2003), tienen acceso a ella toda persona cuyo padre o madre haya sido espafol y
nacido en Espafa, sin limite de tiempo o edad. Deberan renunciar a la que tienen ac-
tualmente, salvo si corresponde a un pais iberoamericano, los naturales de Andorra,
Filipinas, Guinea Ecuatorial o Portugal. El mencionado derecho se extiende también
aquellos inmigrantes cuyo abuelo o abuela hubiera sido espafiol y hayan tenido permi-
so de residencia legal en Espafia durante mas de un afio. En los casos restantes la con-
cesion de la nacionalidad por residencia se ajusta a los plazos que establece el articulo
22 del Cddigo Civil: diez afios, con caracter general; cinco, para quienes hayan obtenido
la condicion de refugiados; dos, para los nacionales de paises iberoamericanos, Andorra,
Filipinas, Guinea Ecuatorial o Portugal o sefardies; un afio, para los que hayan nacido
en territorio espafol.

El ius domicili, el derecho a la nacionalidad que se deriva de la residencia legal ininte-
rrumpida en el pais durante un periodo temporal, que determina cada pais, es el mode-
lo que esta imperando en el conjunto de los paises europeos’e. Cinco afos de residencia
en paises como Suecia”, Franciaw, Paises Bajos (aunque sélo la tercera generacion ob-
tiene la nacionalidad por nacimiento), o Irlanda. Diez afios se exige en Grecia, Italia,
Luxemburgo o Portugal, al igual que en Espafia. Ademas esta la exigencia de demostrar
en un examen de ciudadania el dominio del idioma y el conocimiento de la historia, la
cultura y los valores de la sociedad de la que quieren formar parte. Dicha prueba esta
estipulada en paises como Reino Unido (desde 2002), Dinamarca (desde julio de 2002),
Paises Bajos (desde el 1 de abril de 2003) o Alemania (desde el 1 de enero de 2005).

16 Se contrapone al ius sanguinis, 0 modelo de acceso por derecho de sangre o nacionalidad por ascenden-
cia, por parte al menos de uno de los progenitores, que ha estado vigente en paises como Alemania o
Austria. También esta el modelo de doble jus soli, que se aplica en Francia, Bélgica y los Paises Bajos. Los
hijos de padres extranjeros, de los cuales al menos uno ya nacié en el pais, adquieren automaticamente la
ciudadania por nacimiento. Supone que la tercera generacion de inmigrantes se convierte, de manera
automatica, en ciudadano, a menos que renuncie a este derecho al alcanzar la mayoria de edad. En
Francia, tras la revuelta de octubre-noviembre de 2005, se amplia a cuatro los afios de residencia en
Francia para la nacionalizacion por matrimonio con un ciudadano francés. Antes se exigian dos afos.

17 Antes de llegar a los 16 afios y que hayan vivido ahi desde esa edad, pueden hacerse ciudadanos por de-
claracion entre las edades de 21 a 23 afios; a los escandinavos solo se les exige dos afios, desde la Ley de
1999; la Ley de 2001 reconoce la doble nacionalidad.

18 Los hijos de padres extranjeros nacidos en Francia se consideran franceses a la edad de 18 afios, si han re-
sidido al menos cinco afios entre las edades de 11 a 18 afios; desde los 13 afios con consentimiento de los
padres; desde los 16 sin él.
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La consolidacién de Espafia como pais de inmigracion, con cada vez mayor nimero de
extranjeros con residencia legal en el pais que ya excede los diez afios en general exigi-
dos para solicitar la nacionalidad (en los casos mas desfavorables), esta repercutiendo
en el incremento de las nacionalizaciones: 73.852 en 2006; 66.958 en 2005; frente a
s6lo 36.411 en 2004. Aumento que no es ajeno a titulares de prensa, con tintes alarmis-
tas, que destacan las grandes cifras en términos absolutos frente a las menguadas que
se tendrian si se expresasen en términos relativos, considerando el total de poblacion
extranjera residente en Espafia. Titulares como: “El Gobierno duplica las nacionalizacio-
nes con respecto a la ultima legislatura del PP. Mas de 177.000 personas lograron la
nacionalidad entre 2004 y 2006, frente a las 82.000 del trienio anterior" (ABC, 22 de
noviembre de 2007); o “Los que si quieren ser espafoles. Centenares de inmigrantes ju-
ran diariamente la Constitucion para mejorar su vida" (E/ Pais, 7 de octubre de 2007).
Porque no se olvide que la adquisicion de la nacionalidad es la via para adquirir la plena
equiparacion de derechos de la poblacion inmigrante con la autoctona. Lo que lleva a
aquellos que ya han decidido establecerse en el pais a su solicitud, que deberan acom-
pafiar de la acreditacion correspondiente a su identidad, estado civil, trabajo y domici-
lio fijo, e inexistencia de antecedentes penales, tanto en Espafia como en su pais de ori-
gen. Ademas del dominio del idioma y demostrar una buena insercidon en el pais.
Cuestion esta ultima de mas dificil comprobacion.

Aumento del numero de nacionalizaciones al que no acompafa una opinion publica es-
pafiola mas favorable a su concesidn, aun tratandose de "inmigrantes instalados en
Espaiia de manera estable” Aunque siete de cada diez encuestados en 2007 se muestren
favorables a que obtengan la nacionalidad espafiola, este derecho es, junto al de sufragio
en las elecciones municipales, el seqgundo menos aprobado de los cuatro sobre los que se
pregunta en 2007.Y ya en el bardmetro de 2005 registrd un retroceso respecto al anterior
de 2000 (tabla 2.3). Por lo que se convierte en uno de los indicadores de xenofobia en los
que mas ha repercutido la presion inmigratoria vivida en Espafa en la ultima década.

La tabla 2.5 nos informa del perfil sociodemografico del espafiol que, en las encuestas,
se pronuncia favorablemente a que los inmigrantes obtengan la nacionalidad espafiola.
Para ver si se han producido variaciones en su perfil, en la franja temporal de mayor
presion inmigratoria, esta tabla ofrece las clasificaciones obtenidas en las tres encues-
tas del CIS de fechas mas proximas. El perfil es, en general, coincidente con el obtenido
en otros indicadores de xenofobia. Cabe decir que es mayor la pronunciacién de la opi-
nion favorable a la concesion de este derecho conforme se asciende en la variable estu-
diosy se desciende en el gradiente de la edad. Indistintamente de la fecha de encuesta,
las personas mayores se muestran mas reticentes a su concesion, que pueden o no
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coincidir con aquellas de menor nivel educativo. La diferencia porcentual entre las ca-
tegorias polares de la variable estudios es mas pronunciada en la encuesta de 2005. En
esta ocasion se situa en veintiséis puntos porcentuales, con un 92% de los encuestados
con estudios medios o superiores que se muestran partidarios del acceso de los inmi-
grantes a la nacionalidad espafola. En la encuesta de 2007, la distancia se reduce a
veinte puntos, al igual que el porcentaje de personas con estudios medios o superiores
que optan por la respuesta afirmativa. Se obtiene un 82%, frente al 62% de aquellas
con estudios de primaria o inferiores.
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Tabla 2.5.
Aprobacion de la concesion a los inmigrantes del derecho a obtener la
nacionalidad, segun caracteristicas sociodemograficas

Banco de datos CIS Feb. 2000 Nov. 2005 Septiembre 2007
(% en cada combinacion)
TOTAL 83 78 Al
SEXO
Varones 84 80 73
Mujeres 81 76 70
EDAD
Menos de 30 89 81 77
30 - 49 87 83 76
50 - 64 77 76 70
65y mas 72 67 60
ESTUDIOS
Primarios e inferiore 75 66 62
EGB, FP1, ESO 86 77 73
Bachillerato, FP2 91 85 79
Medios, superiores 91 92 82
OCUPACION
Empresario, profesional superior y similares 83 86 75
Profesional medio 80 80 78
Trabajador alta cualificacion 85 81 69
Trabajador baja cualificacion 80 73 70
SITUACION LABORAL
Trabaja 86 82 76
Jubilado o pensionista 76 72 66
Parado 88 79 73
Estudiante 91 89 74
Amas de casa 75 74 65
TRABAJO
Asalariado fijo 85 81 74
Asalariado eventual 81 74 68
Empresario 84 76 74
Auténomo 75 69 64
IDEOLOGIA POLITICA
lzquierda 91 86 80
Centro 85 78 73
Derecha 79 68 58
RELIGIOSIDAD
Muy practicante 69 59
Poco practicante 7 69
Nada practicante 78 77
No creyente 89 82
TAMANO DE HABITAT
Hasta 10.000 habitantes U 70 67
10.001 - 50.000 84 76 66
50.001 - 400.000 85 9 4
Més de 400.000 habitantes 9 90 3
NUMERO DE INMNIGRANTES
Son demasiados | Excesivo 70 77 65
Bastantes, pero no demasiados / Aceptable 89 88 87
Son pocos / Insuficiente (se necesitan mas) 94 97 98
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Igual sucede cuando se consideran las preguntas que suelen asociarse al componente
de las mentalidades'®. La opinion favorable asciende a medida que se vira hacia posi-
ciones mas a la izquierda en la escala de ideologia politica, y se desciende en la creen-
cia y practica religiosa. En estas dos variables se aprecia un aumento gradual de las dis-
tancias porcentuales entre las categorias extremas diferenciadas en la tabla 2.5,
conforme mas nos aproximamos en el tiempo. Si en el barémetro de febrero de 2000
apenas doce puntos porcentuales diferenciaban a los encuestados que se autoclasifica-
ban en posiciones mas a la izquierda o a la derecha en el espectro politico, en 2007 son
veintidds los puntos que les separan. Veintitrés en el caso de la variable religiosidad. Lo
que nos hace prever un ascenso del poder diferenciador de estas dos variables en la me-
dicion de la actitud hacia la concesion de este derecho de ciudadania.

Ello es extensible a otras variables, como sexo o hdbitat, Esta ltima si mostré un efecto
diferenciador en las encuestas anteriores a 2007. Una actitud mayoritariamente favorable
a que los inmigrantes puedan acceder a la nacionalidad en los nucleos de poblacién mas
urbanos (nueve de cada diez encuestados), y menor en los municipios mas rurales (siete
de cada diez). Efecto que, en cambio, se desvanece en la encuesta de 2007.

Asimismo sucede con otras variables sociodemograficas que afectan al estatus ocupacional
de la persona, ya atendamos a su profesion, ya a su situacion laboral. Aunque los niveles
mas altos de aprobacion siguen, en general, pronunciandose entre las personas mejor posi-
cionadas en las escalas laborales, probablemente por la notoria incidencia de la variable es-
tudios, y menos en los sectores mas precarios, aparte de entre los auténomos, las diferencias
porcentuales se aminoran en la encuesta de 2007, como puede apreciarse en la tabla 2.5.

Pero si hay una variable que muestra una destacada y creciente incidencia en la aproba-
cion de que los inmigrantes accedan a la nacionalidad espafiola es como se perciba su
numero. Entre los que opinan que su numero es “excesivo”, el porcentaje de aprobacion

19 Sobre la distincion en la literatura sociolégica entre mentalidades e ideologias, puede consultarse la sin-
tesis que hace Amando de Miguel en la introduccion de su libro, de 2004, Las mentalidades de los espafio-
les a comienzos del siglo XX, publicado por el CIS. Recuerda, entre otras aportaciones, la diferenciacion de
Theodor Geiger entre ideologias (en tanto «sistemas de pensamiento mas o menos intelectualmente ela-
borados y organizados») y mentalidades (xmodos de pensamiento y sentimiento, mas emocionales que ra-
cionales, que proveen modos no codificados de reaccionar ante las distintas situaciones»). Por nuestra
parte, cabe recordar, de modo analogo, la provechosa distincion (en el analisis cualitativo de las actitudes
y representaciones sociales) entre las nociones de discurso elaborado y discurso primario, muy presentes
en la practica socioldgica de José Luis Zarraga.
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se reduce al 65%, mientras que aglutina a la practica totalidad de los que lo valoran "in-
suficiente” (98%, en 2007). Diferencia porcentual mas acentuada que en fechas anterio-
res, aun cuando en todas las encuestas la actitud positiva asciende conforme disminuye
la percepcion del numero de inmigrantes. De hecho es ésta la variable que resulta de
mayor poder explicativo, tras el analisis conjunto de la totalidad de variables que mues-
tran poder predictivo, ya sea aplicando analisis discriminante, ya regresion logistica.

En la tabla 2.6 puede observarse la practica coincidencia de los modelos predictivos ob-
tenidos aplicando, por separado, ambas técnicas analiticas multivariables. Si bien, en el
caso del andlisis de regresion logistica se esta midiendo los efectos de las variables en
la prediccion de la probabilidad de ser favorable a la concesion del derecho a adquirir la
nacionalidad, mientras que los modelos discriminantes graduan el efecto de las mismas
variables, pero en la prediccion de la actitud contraria a su concesién. Razon por la cual
los signos que corresponden a las variables predictoras en los coeficientes de estructu-
ray de regresion logistica son contrarios. Cada aumento de una unidad, por ejemplo,
en la percepcion del nimero de inmigrantes, disminuye la probabilidad de aprobar la
concesion de dicho derecho en un 2,6%, en 2007; un 7,22%, en 2005; y un 5,62%, en
2000. En cambio alcanza coeficientes de estructura proximos a la unidad (mas en la en-
cuesta de 2007) en la combinacion lineal de las variables que distinguen el rechazo a su
concesion respecto a su aprobacion. Razon por la cual su signo es positivo.

En los seis modelos obtenidos, la variable que resulta mas determinante es la percep-
cion del numero de inmigrantes. A ella sigue la variable hdbitat, pero en la encuesta de
2000. Adviértase que su incremento de probabilidad es nulo, porque indica los aumen-
tos por cada unidad de variacion de la variable. Dada su elevada varianza su efecto pre-
dictor, como el correspondiente a las demas variables, queda mejor medido por el coefi-
ciente de estructura®®, muy similar en 2000 y en 2005. En la encuesta de 2007 no
muestra poder explicativo que sea significativo estadisticamente, ya sea en la predic-
cion de la actitud favorable a la concesion, ya en la contraria. Si, en cambio, la variable
estudios, que se convierte en la sequnda variable de mayor poder discriminatorio, tanto
en la encuesta de 2005 como en 2007.

20 Este logra anular los efectos distorsionadores debidos a varianzas muy dispares y a correlaciones entre las
variables independientes, como se especifica en Cea D’Ancona (2002b). Lo que le convierte en un estadis-
tico mas preciso para graduar el poder predictivo de variables en distintas unidades de medicion.
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A la variable estudios sigue la ideologia politica, 1a tercera y ultima con efecto predicti-
vo propio en la encuesta de 2007. En la encuesta de 2005 era la tercera en importancia.
En 2000, la cuarta, al ser precedida por la variable edad, que en dicha fecha mostro ser
relevante en la explicacion de la actitud hacia la concesion del derecho a la nacionali-
zacion. En cambio quedan descartadas otras variables, como la religiosidad. Y ello pese
a las amplias diferencias porcentuales registradas en las tres encuestas. Se debe a que
su efecto queda explicado por las variables antes destacadas; sobre todo por las varia-
bles estudios e ideologia politica.

Todos los modelos gozan de plena significatividad estadistica (medida por el estadisti-
co), aunque el poder predictivo de los estadisticos correspondientes a la encuesta de
2000 es ligeramente superior, tanto en términos de varianza como en el porcentaje de
éxitos de la clasificacion. No obstante, se esta ante valores resaltables para modelos di-
cotdmicos de acuerdo-disenso, con porcentajes de casos correctamente clasificados por
encima del 80% (del 90% en 2000) y con porcentajes de varianza explicada entre el
12,3% (2007) y el 20,1% (2000), atendiendo al estadistico R? de Nagelkerke.
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Tabla 2.6.*
Variables explicativas de la aprobacion de la concesion a los inmigrantes del
derecho a obtener la nacionalidad, tras aplicar analisis discriminante y regresion
logistica binaria

Andlisis discriminante Andlisis de regresion logistica
Banco o
de datos CIS ’ ) o
. Coefic. . Coefic Error Ex| Increm
Variables F 1T P .
estructurg| Variable B Tipico | Vold B Probabi.
2000 Numero de 77,081 0,818 | Numero de -1,450 0,199 53,090 0,235 -5,62
inmigrantes inmigrantes
Habitat 46,105 -0,446 | Habitat 0,000 0,000 13,830 1,000 -
Ideologia p. 27,288 0,351 | Ideologia p. -0,141 0,058 5973 0,869 -3,59
Edad 34,546 0,338 | Edad -0,016 0,006 7,039 0,984 -0,40
2005 Numero de 60,622 0,663 | Nimero de -0,954 0,181 27,837 0,385 -7.22
inmigrantes inmigrantes
Estudios 46,015 -0,633 | Estudios 0,333 0,068 23,710 1,395 598
Ideologia p. 40,785 0,571 | Ideologia p. -0,230 0,046 25,438 0,795 -4,38
Habitat 34,396 -0,430 | Habitat 0,000 0,000 15,355 1,000 -
2007 Ntmero de 100,323 0,901 | Numerode | -1,510 0,199 57,514 0,221 -2,60
inmigrantes inmigrantes
Estudios 57,021 -0,563 | Estudios 0,103 0,029 12,412 1,108 2,46
Ideologia p 41,149 0,458 Ideologia p -0,100 0,035 8,335 0,905 -2,24
Criterios estadisticos comparables de la relevancia del modelo
Andlisis discriminante Andlisis de regresion logistica
% casos correctamente g2
i clasificados % casos
C;z\)rre!a_t‘lon X2 M Valid Nagelkerke XZ correctamente
anonica LfE:Stfa alidez clasificados
original cruzada
2000 0,306 109,321 90,3 90,3 0,201 114,192 89,6
2005 0,283 132,009 85,3 85,2 0,164 148,880 86,8
2007 0,257 119,299 79,5 79,5 0,123 139,970 80,5

* Los estadisticos de esta tabla se interpretan como en la tabla 1.5.
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En suma, los indicadores que se han analizado en este apartado nos dibujan una ten-
dencia descendente de la actitud favorable a la inmigracion. Tanto mas, cuanto mas en
exceso se perciba la presencia de inmigrantes en el pais; mas bajo sea el nivel de estu-
dios del encuestado; y mas hacia la derecha sea la ubicacion en la escala de ideologia
politica. Y ello pese a que el formato de pregunta que estos indicadores adoptan en las
encuestas propicia la decantacion preferente por la respuesta afirmativa (en este caso,
a la extension de derechos a la poblacion extranjera que reside en Espafia).

Adviértase la influencia de la especificidad introducida en el enunciado de la pregunta,
pues el supuesto que se propone delimita la concesion a los "inmigrantes instalados de
manera estable”, no a los “inmigrantes extranjeros en general”. También hay que anotar
el condicionamiento que supone ofrecer Unicamente dos alternativas de respuesta, lo
que promueve o “fabrica” respuestas del tipo blanco o negro, sin escala posible de gri-
ses o abanico amplio de colores. En este caso concreto, resulta plausible considerar que
el planteamiento del si 0 no como Unicas respuestas inhibe a decantarse por la rotundi-
dad de la negacion. Mas cuando la respuesta se pronuncia ante un entrevistador.

2.2.2. Aspectos criticos sobre los derechos sociales de los
inmigrantes: discriminacion positiva vs el discurso de la
preferencia de los autdoctonos

De lo avanzado hasta aqui cabe colegir que las encuestas siguen sobreestimando el res-
paldo de la poblacién espafiola respecto a la extension de derechos a los inmigrantes,
sobre todo los Ilamados derechos sociales. En la encuesta mas reciente del CIS se inclu-
yen el derecho de reunificacion familiary a percibir el subsidio de desempleo, que se re-
conocen mayoritariamente por tratarse de “inmigrantes instalados en Espafia de mane-
ra estable”, como especifica el enunciado de la pregunta. Cuando se decia “extranjeros
en general” (2005) la opinion que se captaba era menos favorable.

Pero el cuadro de percepciones y actitudes que dibujan las investigaciones que aplican me-
todologia cualitativa es menos positivo (Colectivo IOE, 1995; Pérez Diaz et al.,, 2001;
Gonzalez y Alvarez-Miranda, 2005; Cea D"Ancona y Valles, 2008). En todos estos estudios
cualitativos se recogen criticas comunes a la extension de derechos a inmigrantes. De ma-
nera especial cuando se trata de la aplicacion de medidas de accion o de discriminacion
positiva a favor de los inmigrantes. Dicho recelo se verbaliza incluso por personas que no se
consideran “racistas” (ni su perfil socioldgico lleva a considerarlas como tal), pero que lo
justifican porque las consideran un agravio comparativo para la poblacion autdctona.
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En la investigacion cualitativa realizada dentro del proyecto MEXEES destaca el recha-
zo a la inmigracion expresado en términos de la preferencia de los nacionales frente a
los extranjeros. Este es uno de los elementos basicos del tradicional discurso xenofobo.
Quien lo pronuncia asiente que no se ajusta al desiderdtum social, para a continuacion
afiadir con rotundidad que “no hay que darles la misma preferencia”; o, “te puede pare-
cer deshonesto, desleal y te puede parecer lo peor. Pues bien, seré lo peor” A lo que sue-
len acompanfar expresiones como: “que se busquen la vida, que yo no voy a levantarme
de mi silla para que ellos se sienten”.

Este rechazo manifiesto a la inmigracion entrelaza los efectos negativos sobre la iden-
tidad nacional (idioma, cultura, tradiciones) y el resentimiento hacia los tratamientos a
favor del inmigrante frente al autoctono. Es consonante con las modalidades de racis-
mo llamado simbdlicoy moderno. Precisamente uno de los rasgos distintivos del racista
simbdlico (definido por Kinders y Sears, 1981; Sears, 1998, 2005) es la negacion de la
existencia de discriminacion contra las minorias raciales (se considera cosa del pasado),
junto al resentimiento o posicionamiento contrario a los tratamientos a favor, aunque
se defienda la igualdad en los derechos. Para quien asi opina, las minorias étnicas exi-
gen demasiado en sus reivindicaciones. Reivindicaciones que no se ajustan a la realidad
que ellos perciben. Lo que explica su rechazo explicito a la discriminacidn positiv021,
que se aplica como paliativo comun para resolver las desventajas sociales de las mino-
rias por origen étnico, nacional o cultural. Y cada vez mas éste es un discurso que pre-
domina en la justificacion del rechazo a la inmigracion en Espafia, como en otros pai-
ses. Mas aun, cuando crece el numero potencial de beneficiarios de prestaciones
sociales y son menos los recursos publicos a repartir.

El material cualitativo levantado dentro del proyecto MEXEES muestra consonancia con
las tesis defendidas desde el racismo simbdlico. La poblacion autoctona espafiola ex-
presa la critica a las llamadas "acciones afirmativas” (traducidas en ayudas econdmicas
a los inmigrantes peor posicionados en la escala social), sobre todo cuando se percibe
desde una situacion econdmica que demanda percibir servicios o ayudas sociales simi-

21 En Estados Unidos, el Tribunal Supremo ha dictaminado recientemente (el 28 de junio de 2007) en contra
de la aplicacion de la discriminacion positiva para favorecer la integracion racial en las escuelas, por valo-
rarla anticonstitucional. Lo que suscito titulares de prensa como "Golpe en EEUU a la discriminacion posi-
tiva" (El Pais, 29 de junio de 2007). La decision, tomada por cinco votos de la mayoria conservadora contra
cuatro del sector liberal, se juzga histdrica y que supone un punto de inflexion en la manera que hasta
entonces se habia afrontado la incorporacion de la minoria negra a la sociedad norteamericana a través
de la escuela.
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lares. Asimismo, se advierte el caracter reivindicativo de los inmigrantes, pues "exigen

mas derechos que los espaﬁoles"zz. Y ello a pesar de asumir que dicha critica puede ser

interpretada de “racista”, lo que da mas fuerza a su pronunciamiento (y hace pensar al

analista que ello no siempre se exteriorice en una entrevista de encuesta). En las entre-

vistas cualitativas del proyecto MEXEES se ha observado la siguiente pauta: la persona

entrevistada suele negar primero ser “racista” y a continuacion reitera que el trato tan

favorable que se dispensa hoy a los inmigrantes en Espafia “contribuye a que [los espa-

fioles] nos hagamos racistas".

Es que nos estdn haciendo racistas (...) ;Por qué a los emigrantes el
Gobierno les da facilidades que no les da a los esparioles? Donde yo vivo, en
Alcorcon, salen viviendas de proteccidn oficial y cuando miras las listas te en-
cuentras alli a “Adbud Mahad”. Vamos, un drabe. Y tii estas buscando en la
lista a tu hijo, que lleva 30 afios viviendo en Alcorcdn, y no estd. Si llegan a
los colegios y les dan becas para el comedor, que un espaiiol tienes que presen-
tar el copdn, que no te lo dan al final; al emigrante, si. Si encima es musul-
mdn, le hacen la comida a parte. Cosa que hay muchos espafioles que, a lo me-
Jor, necesitan un régimen a parte, especial, y no se lo dan. Y eso es real, porque
lo he vivido yo.

Vardn espafiol de 57 afos. Clase media. Delineante prejubilado que tuvo inmigrantes a su
cargo. Casado con dos hijos y sin experiencia emigratoria.

Volvemos a lo mismo. Estoy embarazada, necesito ayudas porque yo no gano
bien, tengo que pagar la hipoteca, y vas a pedir una ayuda y te dicen que si no
eres extranjera o no has recibido ayuda de los Servicios Sociales, no te la dan.
Eso es lo que me enfada. Es que, mira, yo primero ayudo a los de casa y
luego ... Que vamos, que no quiere decir que yo no vaya a ayudar a un inmi-
grante. Soy la primera. Pero yo, si mi madre necesita ayuda, se la doy antes a
ella que al vecino. ;Me entiendes? (...) Creo que no somos racistas, de mo-
mento. Pero si las cosas sigan asi, podemos llegar a serlo.

Mujer espafiola de 38 afios. Clase media-baja. Natural de Bilbao. Reside en Madrid desde hace
dos afios, cuando vino de Cadiz donde vivié unos afios. Trabaja de dependienta.

22 Para algunas generaciones de autoéctonos esta queja cuenta con una resonancia biografica propia que se
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remonta a épocas de penuria, en las que el Estado de Bienestar no se habia extendido en Espafia.
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Yo creo que les damos muchas facilidades, cuando quieren ir a buscar piso 0 a
hacer papeleos, para meter a los nifios en el colegio. Que les guardan un niime-
ro de plazas para inmigrantes, y nos lo ponen mds dificil a los espafioles.
También tienen muchas ayudas de comedor a todos, porque siempre van llo-
rando diciendo que no pueden y tienen muchas ayudas y subvenciones
que yo quisiera que los espaiioles las tuviesen igual.

Varon espafol de 67 afos. Clase baja. Natural de un pueblo de Ledn. Reside en Madrid desde
hace 51 afos. Su padre emigré a Argentina, cuando €l tenia 11 afios, y se quedo alli. Apenas
tiene estudios porque se tuvo que poner a trabajar pronto para ayudar a su familia. Ha
trabajado de camarero. Persona de profundas creencias religiosas. Relacion vecinal con
inmigrantes.

No porque seas extranjera y digas: yo, porque he venido de mi pais, y he aban-
donado mi pais, a ti hay que darte preferencia. No. Aqui vienes a trabajar,
y vienes a trabajar como todo el mundo (...) Exigen mds derechos que los
espaiioles.

Mujer espafiola de 46 afos. Casada con tres hijos de 24 a 15 afios. Trabaja como supervisora de
servicios auxiliares en un hospital privado. El marido trabaja como mecanico y conductor de
ambulancias. Hija de una familia numerosa que ella clasifica como conservadora tradicional e
ideoldgicamente a la derecha. Sus padres emigraron a Francia cuando ella tenia 3 afios. Un
aflo después (con 4 afos) se fue a Francia con sus padres. Alli estuvieron viviendo durante
cinco afos. Tiene relacién laboral con inmigrantes; sobre todo, latinoamericanos.

La mas reciente encuesta del CIS de 2007 ha incorporado, como antes hicieran las realiza-
das por el IESA, igualmente en convenio con OBERAXE, dos items que indagan en el dis-
curso de la preferencia de los nacionales en el acceso a las prestaciones sociales. En con-
creto, se solicita a los encuestados que digan si estan “mas bien de acuerdo” o “mas bien
en desacuerdo” con dos proposiciones que afectan a la atencion sanitaria (“los espafoles
deberian tener preferencia a la hora de acceder a la atencion sanitaria") y al desarrollo del
derecho a la educacién publica gratuita (“los espafioles deberian tener preferencia a la
hora de elegir el colegio de sus hijos"). El grafico 2.6 ofrece el porcentaje de encuestados
que dice estar "mas bien de acuerdo”. Esta actitud encuentra mas apoyo cuando se plan-
tea el supuesto de la preferencia de los autéctonos al elegir un centro de ensefianza para
sus hijos; por encima del acceso a la atencion sanitaria publica.
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Grafico 2.6.
Preferencia de los nacionales

"Los espanioles deberian tener preferencia a la hora de ..."

Acceder a la atencion
sanitaria

Elegir el colegio de sus hijos 78

CIS2007 W IESA 2006  MIESA 2005

No obstante, llama la atencién que cuatro de cada diez encuestados en 2007 estén de
acuerdo en que los espafioles tengan preferencia para acceder a la atencion sanitaria;
posiblemente con independencia del grado de severidad de la enfermedad que se pa-
dezca. Es un porcentaje muy elevado que contraviene el principio de igualdad en el ac-
ceso a las prestaciones sanitarias, que se juzgan basicas para el desarrollo vital, y por
personas que también contribuyen a la Seguridad Social. Téngase presente que el nimero
de trabajadores extranjeros afiliados y en alta laboral en la Sequridad Social ascendia a
2.144.008 (en julio de 2007). Lo que suponia el 11,08% del total de trabajadores afiliados y
en alta laboral en Espafia, de acuerdo con estadisticas del Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales (Boletin n° 13 del Observatorio Permanente de la Inmigracic’m)n. Proporcion que
supera a la correspondiente a la poblacion extranjera en el computo total de empadro-
nados (que suponian el 9,94% a 1 de enero de 2007). Y que, en consecuencia, tienen
garantizado su acceso a la sanidad y a la educacion publica gratuita, en virtud de la Ley
Orgdnica 4/2000, de derechos y libertades de los extranjeros y su integracion social,
como ya especificaramos al principio del apartado.

23 En enero de 2008 el numero de afiliados extranjeros era de 2.003.839.
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Ademas, la proporcion duplica a la obtenida en las encuestas telefénicas del IESA, y ello
pese a que en la encuesta del CIS el porcentaje de encuestados que no respondieron a la
pregunta excede al registrado en las encuestas de IESA: 6% frente al 2% en la encuesta
de 2006. Aunque la diferencia porcentual no sea excesiva, es de destacar porque suele re-
lacionarse con respuestas que se ocultan, que no quieren pronunciarse, mas que con des-
conocimiento sobre el tema que se pregunta (SORA, 2001; Cea D'Ancona, 2004, 2005).

Al igual sucede en el item correspondiente a la preferencia de los espafioles a la hora de
elegir colegio para sus hijos. La no respuesta fue en esta ocasion incluso mayor: 9% en
la encuesta del CIS de 2007 y 5% en la del IESA de 2006. En esta ultima encuesta lo
que mas sorprende, no obstante, es el porcentaje tan dispar (respecto al obtenido un
solo afio antes, 35 puntos de diferencia) de encuestados que declaran estar mas bien de
acuerdo en que "los espafioles deberian tener preferencia a la hora de elegir el colegio
de sus hijos": 78% de los 2.400 preguntados. Los responsables del estudio no aportan
explicacion alguna (Pérez Yruela y Desrues, 2007). Y ello a pesar de que se trata de una
encuesta gemela, levantada por el mismo centro un afo antes, manteniendo el mismo
disefo. Por lo que se considera no fiable el dato ofrecido por IESA en 2006.

En la encuesta del CIS de 2007 el porcentaje de encuestados que se decanta a favor de la
preferencia de los espafioles a la hora de elegir colegio para sus hijos asciende al 54%.
Supera en trece puntos al supuesto de la preferencia en la atencidn sanitaria. Lo que parece
indicar que el discurso de la preferencia de los nacionales esta mas extendido respecto al
acceso a la educacion que a la sanidad. Concuerda con las criticas recogidas en nuestra in-
vestigacion cualitativa, donde la referencia a la discriminacion positiva se hacia de manera
espontanea y ejemplificandola con la situacion que los espafioles percibian discriminatoria
hacia ellos. En concreto, el acceso a centros educativos, ya sea de educacion primaria, se-
cundaria, o de guarderia (“Que les guardan un numero de plazas para inmigrantes, y nos lo
ponen mas dificil a los espafioles. También tienen muchas ayudas de comedor a todos").

También surgio al hablar del acceso a la vivienda publica subvencionada. En su justifica-
cion algunos entrevistados hacian referencia a experiencias personales vividas por perso-
nas proximas de su entorno sociofamiliar. Pero, la preferencia de los espafioles no se ha
planteado ni en las encuestas del IESA ni en la del CIS. Incluso el derecho de los inmigran-
tes a acceder a "una vivienda digna” se excluyo del barémetro del CIS de 2005, junto con el
derecho a "cobrar el paro”, a diferencia de los otros derechos sociales sobre los que si se
preguntd (Tabla 2.2). Todo un enigma socioldgico en si mismo. Seria deseable y exigible que
se corrigiese esta carencia de datos de encuesta recientes relativos a la actitud de los es-
pafoles hacia el derecho de los inmigrantes a acceder a una vivienda.
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En cualquier caso, los datos disponibles muestran una opinion publica espafiola que va pro-
gresivamente decantandose por el discurso nacional-familista, del "primero los de casa”, ya
detectado en el trabajo pionero del Colectivo IOE (1995). Recuérdese que la proporcion as-
ciende al 41% de los encuestados en 2007, en el caso de la atencion sanitaria, y al 54% en la
eleccion de colegio. Lo abultado e inquietante de la respuesta afirmativa igualmente corrobo-
ra lo obtenido en nuestro estudio cualitativo, cuyo campo tuvo lugar a finales de 2006 y prin-
cipios de 2007 (Cea D'Ancona y Valles, 2008). El llamado nacionalismo proteccionista cuenta
con partidarios no solo entre los autéctonos que estan mas proximos o comparten una posi-
cion socioecondmica similar a la de los inmigrantes, y por tanto mas expuestos a la situacion
de competencia con éstos en el acceso a puestos de trabajo y a prestaciones publicas.
También es compartido por las capas medias, ya sea directa o indirectamente.

Veamos ahora qué perfil dibujan los datos de encuesta. La tabla 2.7 muestra, conjunta-
mente, la distribucion de la aprobacion de la preferencia de los espafioles en el acceso a
la atencion sanitaria y la eleccion de colegio para sus hijos. Como es usual en la gene-
ralidad de los indicadores de xenofobia, en éstos vuelve a repetirse el mismo perfil so-
ciodemografico. La aprobacion aumenta conforme se desciende en las variables estu-
dios, ocupacidn y clase social. También, en la tipica progresidn ascendente en las
variables edad vy religiosidad; y cuando se avanza hacia posiciones mas a la derecha en
la escala de ideologia politica. Son las personas que se posicionan mas en la derecha
politica, las de elevada creencia y practica religiosa, de mas edad, de menor nivel edu-
cativo, de especializacion profesional y de estatus social, en general, quienes mas se
decantan a favor de la preferencia de los nacionales, tanto en el acceso a la atencién
sanitaria como a elegir centro escolar para sus hijos.

Las mayores diferencias porcentuales entre las categorias extremas asimismo se repiten
en las variables ideologia politica, religiosidady estudios, que exceden los veinte puntos
porcentuales, y en los dos supuestos que aqui se plantean. En la variable edad la dife-
rencia llega a ser de diecinueve puntos, en el acceso a la sanidad; y de catorce, en la
eleccion de colegio. En la variable clase social, de doce y catorce puntos, respectiva-
mente. En suma, inferiores a los veintiséis y veintisiete que se registran en las variables
religiosidad e ideologia politica.

En la variable ocupacidn igualmente se produce progresion porcentual conforme se des-
ciende en la escala laboral, aunque de manera menos clara que en las variables anteriores.
Lo mismo es extensivo a las variables hdbitaty sexo, que registran leves diferencias por-
centuales, hacia una ligera mayor aprobacion de la preferencia de los de casa por parte de
las mujeres y las personas que residen en nucleos de poblacion mas rurales.
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Al igual sucede con dos nuevas variables sociodemograficas que no se incorporaron en
anteriores encuestas del CIS. Nos referimos a las que en la tabla 2.7 aparecen rotuladas
con el nombre de movilidad territorial y experiencia reciente de desempleo. Ambas son
preguntas dicotomicas (que se formulan en términos de si/no), que interrogan por la
experiencia de movilidad ("¢Ha vivido Ud. siempre en esta ciudad o pueblo?") y de des-
empleo (“En los ultimos cinco afios, ¢se ha encontrado Ud. alguna vez en paro o con la
amenaza de paro?"). Pues bien, entre aquellos que carecen de experiencia de movilidad
territorial (el 60% de los 2.778 encuestados) el posicionamiento a favor de la preferen-
cia de los espafioles frente a los inmigrantes excede en apenas siete puntos porcentua-
les a quienes si la han tenido (40% de la muestra). Pero solo cuando se pregunta por el
acceso a la atencion sanitaria. Lo mismo se aprecia en la variable experiencia reciente
de desempleo. Diferencias de siete puntos porcentuales entre aquellos que si la han te-
nido (el 27% de la muestra total) y los que carecen de ella (72%), al menos en el perio-
do de tiempo sobre el que se pregunta: los ultimos cinco afios. En ambas variables las
divergencias porcentuales se circunscriben a la preferencia en el acceso a la sanidad, no
siendo extensibles al supuesto de elegir centro escolar para los hijos.

Tabla 2.7.
Aprobacion de la preferencia de los espafioles para acceder a la atencion sanitaria
y elegir el colegio de sus hijos, seguin caracteristicas sociodemograficas

Banco de datos CIS Acceder a la atencion Elegir colegio
(% en cada combinacion) sanitaria de sus hijos
TOTAL 41 54
SEXO
Varones 40 52
Mujeres 43 57
EDAD
Menos de 30 35 47
30 - 49 35 50
50 - 64 45 60
65y mas 54 61
ESTUDIOS
Primarios y menos 52 63
EGB, FP1, ESO 41 57
Bachillerato, FP2 34 49
Medios, superiores 28 40
OCUPACION
Empresario, profesional superior y similares 32 47
Profesional medio 32 47
Trabajador alta cualificacion 47 58
Trabajador baja cualificacion 46 62
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Trabaja 37 50
Jubilado o pensionista 53 63
Parado 49 51
Estudiante 34 41
Amas de casa 49 63
|TRABAJO
Asalariado fijo 40 53
Asalariado eventual 43 55
Empresario 40 54
Auténomo 44 57

Izquierda 34 44
Centro 42 56
Derecha 57 71
| RELIGIOSIDAD
Muy practicante 51 61
Poco practicante 45 60
Nada practicante 40 54

No creyente

Hasta 10.000 habitantes 45 60
10.001 - 50.000 42 55
50.001 - 400.000 40 52

41 53

Mas de 400.000 habitantes

Alta y media-alta 35 49
Media 40 53
Media-baja 45 57
Baja 47 63
‘NUMERO DE INMNIGRANTES | | |
Son demasiados | Excesivo 52 65
Bastantes, pero no demasiados / Aceptable 17 30
Insuficiente (se necesitan mas) 17 30

Si 37 52

No 44 55
EXPERIENCIA RECIENTE DE DESEMPLEO | | |

Si 36 54

No 43 54
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Pero, como en anteriores indicadores de xenofobia, la variable mas determinante en la
explicacion, en este caso de la preferencia de los autdctonos, es la percepcion del nu-
mero de inmigrantes. Precisamente ésta es la variable que mayores diferencias porcen-
tuales registra. Llega a los treinta y cinco puntos, tanto en el supuesto de acceso a la
atencion sanitaria como a elegir colegio. Y, lo mas destacable, igual porcentaje de
acuerdo se obtiene entre quienes consideran el nimero de inmigrantes "aceptable” y
entre los que lo valoran “insuficiente”; y, ello en ambos supuestos (tabla 2.7).

Los modelos discriminantey de regresion logistica de nuevo muestran que el sentimien-
to de invasidn, el percibir en exceso la presencia de inmigrantes, es lo que mas afecta la
actitud de los autdctonos ante la inmigracion (tabla 2.8). La progresion en esta variable
lleva, en este caso, a decantarse de manera mas favorable a que los espafoles tengan
preferencia en el acceso a los servicios publicos, frente a la poblacién extranjera. A ella
sigue la variable estudios, que otra vez resulta ser la variable sociodemografica decisiva
de la actitud ante la inmigracion. Ya sea debido al efecto inhibidor que pueda tener en
personas de mayor nivel educativo a pronunciarse con respuestas que perciben social-
mente censurables, (mas en indicadores directos de xenofobia como los ahora analiza-
dos®"), o ya porque realmente la educacion contribuya favorablemente a la modelacion
de actitudes y comportamientos de tolerancia. El hecho es que a mayor educacion me-
nor la probabilidad de reivindicar la preferencia de los connacionales.

Siguen las variables religiosidad e ideologia politica, con similar efecto predictor. Lo que
no sorprende, dada las diferencias porcentuales habidas entre sus categorias extremas.
Al igual ocurre con la variable edad, que muestra tener efecto predictivo propio, no
anulado por las anteriores variables sociodemograficas. No cabe decir lo mismo del res-
to de las variables incluidas en la tabla 2.7, que finalmente no quedan recogidas en la
tabla 2.8. Se debe a que su efecto predictivo deja de ser estadisticamente significativo,
cuando son analizadas en conjuncion con las demas variables. Los casos mas llamativos
son las variables clase socialy ocupacion, que finalmente no forman parte ni de los mo-
delos discriminantes ni de regresion logistica, al ser explicado su efecto por las otras
variables que si lo integran.

24 De la mayor vulnerabilidad de las personas de mas alto nivel educativo al llamado sesgo de la deseabilidad
social se ha tratado en publicaciones anteriores (Cea D'Ancona, 2005, 2008), a partir de los resultados de
las investigaciones experimentales que se han ido publicando.
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Tabla 2.8.*
Variables explicativas del acuerdo con la preferencia de los connacionales para
acceder a la atencion sanitaria y elegir el colegio de sus hijos, tras aplicar analisis
discriminante y regresion logistica binaria.

Andlisis discriminante Andlisis de regresion logistica
cIs
2007 Variabl F Coefic Coefic Error Exp Incor/z-m
ariables . i T .
estructyra| Voriable B Tipico | WVald Probabi.
Acceder a la | Numero de 218,628 0,880 Namero de 1,328 0,126 110,947 3,773 3,56
atencion inmigrantes inmigrantes
sanitaria Estudios 126,725 -0,556 Estudios -0,112 0,023 22,998 0,894 -2,80
Religiosidad 69,313 0,481 Religiosidad 0,136 0,051 7,159 1,146 3,36
Ideologia p. 89,847 0,398 Ideologia p. 0,085 0,030 7,835 1,088 2,05
Edad 56,326 0,398
Elegir Numero de 264,618 0,860 Numero de 1,268 0,115 121,401 3,555 3,96
colegio de inmigrantes inmigrantes
sus hijos Estudios 87,576 -0,534 | Estudios -0,089 0,026 11,547 0915 -2,15
Religiosidad 71,358 0,488 Religiosidad 0,128 0,055 5317 1,136 317
Edad 158,289 0,447 Ideologia p. 0,103 0,033 9,957 1,109 2,45
Ideologia p. 111,375 0,407 | Edad 0,013 0,004 12,515 1,013 0,30
Criterios estadisticos comparables de la relevancia del modelo
Andlisis discriminante Andlisis de regresion logistica
% casos correctamente
Correlacion clasificados R2 2 9% casos
- 2 - Nagelkerke X o
Candnica Muestra Validez correctamente
original cruzada clasificados
Acceder a la
atencion 0,367 261,969 63,8 63,5 0,184 267,179 64,7
sanitaria
Elegir colegio 0,412 324,926 69,9 69,8 0,220 311,528 4
de sus hijos

* Los estadisticos de esta tabla se interpretan como en la tabla 1.5.

De los analisis realizados a los datos de encuesta disponibles cabe concluir que la pre-
sion inmigratoria esta contribuyendo a la extension de percepciones y discursos contra-
rios a la inmigracion, que reivindican actuaciones discriminatorias hacia los inmigran-
tes. Hay que llamar la atencion no tanto de los autdctonos que suelen pronunciarse en
contra de la inmigracion, sino de los que normalmente se muestran mas permisivos en
las encuestas. Esto es, personas con mayores niveles educativos o mas escorados hacia
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la izquierda en la escala ideoldgica, junto a las de menos edad. De ellos, aproximada-
mente cuatro de cada diez encuestados comparten que los espafioles tengan preferen-
cia a la hora de escoger centro educativo para sus hijos. La proporcion desciende a tres
de cada diez, cuando afecta a la atencion sanitaria. Este es el dato preocupante, en tér-
minos de politica migratoria, y que sociolégicamente ayuda a explicar el calado que en
Espafia va adquiriendo el discurso de la preferencia de los connacionales. Pudiera ser
que la base de esta actitud se halle en la experiencia que escuchan de otros, en la vivi-
da por ellos en primera persona, cuando acceden a centros sanitarios o buscan plaza en
centros educativos; o en la que les llega a través de los medios de comunicacion. Los
mensajes que circulan por unos y otros canales se repiten. Y el razonamiento, mundano
0 técnico, sefala la brecha que se ha ido abriendo entre la limitada oferta de servicios
publicos y la creciente demanda, que no se ha sabido prever con antelacion y que viene
anexa al incremento notorio de la presencia de los llamados “inmigrantes econémicos".
El menor nivel econdmico de éstos hace que se les perciba mas necesitados y consumi-
dores de servicios publicos, como asimismo se vera en el capitulo 3.

Lo que de nuevo muestra que no es tanto en el reconocimiento de los derechos, en si
mismos, donde nos tendriamos que fijar para medir la actitud “real” de la poblacion
ante la inmigracion. Pocos son quienes abiertamente se declaran contrarios a su conce-
sion, sobre todos los derechos sociales respaldados por normas nacionales e internacio-
nales. Asi es en el caso de la atencion sanitaria o de la educativa, por ejemplo. El con-
senso opinatico se diversifica y aminora cuando se desciende al apoyo a medidas
concretas que garanticen el acceso de la poblacién inmigrante a derechos que los au-
téctonos puedan sentir propios o con derecho preferente. Afecta a sus expectativas de
disfrute u obtencion de tales derechos. Expectativas que ven menguadas a la par que
aumenta la presencia de inmigrantes de bajo nivel adquisitivo y, en consecuencia, de-
mandantes de prestaciones y ayudas publicas. Su menor nivel de renta les convierte en
destinatarios preferentes de prestaciones que se juzgan necesarias, por las administra-
ciones publicas, para favorecer la integracion social del inmigrante. Pero no por el con-
junto de la poblacién. Menos atn por aquellos que temen que, con la incorporacion de
inmigrantes a las listas de beneficiarios potenciales, ellos se veran desplazados a posi-
ciones mas relegadas, o que incluso les entorpeciera a ellos el acceso.

Por lo que no sorprende que las acciones afirmativas hacia los inmigrantes sean valora-
das como un agravio comparativo, particularmente por los nacionales que pasan a estar
en situacion de competencia con ellos. Como sucede cuando se solicita plaza en un co-
legio publico o concertado, en guarderias, becas de comedor, una vivienda subvencio-
nada e, incluso, ayudas publicas para el desarrollo de la actividad empresarial.
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En suma, la extension de tales derechos a los inmigrantes despierta sentimientos con-
trarios a la inmigracion. De ello son conscientes las formaciones politicas extremas,
mas xenofobas, que explotan estos discursos contrarios a la inmigracion. Caso del pio-
nero partido Frente Nacional, liderado por Jean-Marie Le Pen. En su programa electoral
para las recientes elecciones presidenciales francesas (celebradas el 22 de abril de
2007, en primera ronda) resaltaron la distincion entre “los franceses” y "los extranjeros”.
A los primeros les prometieron prioridad en el empleo y en el acceso a la vivienda, jun-
to a la exclusividad en la percepcion de ayudas y prestaciones familiares. A los sequn-
dos se les exigia, en cambio, incrementar la cotizacion a la Seguridad Social, un 35%, si
querian beneficiarse de la sanidad publica y del sequro de desempleo.

Discurso de reivindicacion de la preferencia del autéctono frente al foraneo, que es cla-
ra expresion de xenofobia. La competencia real o percibida actia en contra de la acep-
tacion del inmigrante. El inmigrante pasa a ser el competidor, el que puede privar del
acceso a derechos hacia los que se sienten con mas preferencia al ser naturales del
pais. Ellos se tornan en rivales, a los que se atribuye ilegitimidad. Como dirian
Hargreaves y Leaman (1995: 21), “el racismo de los tiempos actuales ha estigmatizado
a las minorias étnicas no europeas que se perciben como simples rivales (ilegitimos) en
la batalla por los recursos escasos". Lo que lleva a magnificar su presencia y a desear
(exigir) la restriccion de la entrada e, incluso, su expulsion del pais.

Si el acceso a los derechos socialesy de ciudadania se logra establecer en condiciones de
igualdad con los autdctonos, muestra ser un indicador de integracidn. Pero cualquier
desviacion del principio de igualdad pasa a valorarse como propulsor de xenofobia.
Derechos que, en suma, son mas reconocidos en el plano teérico que cuando se descien-
de al efectivo, a actuaciones concretas que contribuyan a su desarrollo y extension al
conjunto de la poblacion inmigrante. De no ser asi, no se entenderia la notoria decanta-
cion, que en las encuestas se manifiesta, a favor de la preferencia de los nacionales fren-
te a los foraneos. Y ello pese a que el formato de encuesta no siempre coadyuva a descu-
brir las actitudes "reales", mas contrarias a la inmigracion, que tienden a ocultarse, salvo
que quien habla encuentre un entorno propicio a su pronunciaciénzs. Pero ahora veamos
qué cabe decir respecto a nuestra, posiblemente fragil, tolerancia cultural.

25 Estudios experimentales realizados por Krysan (1999, 2000) asimismo confirman que el apoyo que en las
encuestas se declaran a favor de medidas de accion afirmativa hacia las minorias étnicas (ayudas escola-
res, fiscales) depende del marco de la pregunta; de su formulacion y ubicacion en el cuestionario. De ma-
nera complementaria, los estudios cualitativos que indagan en la exteriorizacion u ocultacion del racismo
cotidiano, dependiendo de cual sea el contexto de interaccion, autdctonos solos o en presencia de perso-
nas percibidas como extrafos, sefialan la existencia de xenofobia o racismo contenido (Houts Picca &
Feagin, 2007).
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2.3. Aceptacion o rechazo de la diversidad
cultural

Junto a los derechos, otro componente clave que marca la integracion del inmigrante es el
que atafie a la dimensidn cultural. Al inmigrante acompafa un bagaje sociocultural que no
siempre es proximo al del pais al que llega. No sdlo puede distanciarle no hablar el mismo
idioma o pertenecer a otra religion, sino también conservar unos habitos que les distingan
del conjunto de la poblacidn, aparte de su etnicidad mas o menos diversa.

Sea como fuere, el inmigrante afiade diversidad cultural al pais donde llega y ello no
siempre genera aceptacion por parte de la poblacion autoctona. Dependera de como
¢ésta valore dicha aportacion cultural. Si lo considera un beneficio, riqueza cultural, o
por el contrario, un perjuicio que deteriora su identidad nacional. Lo ultimo contribuye
al fluir del llamado racismo cultural (definido por Baker, 1981), que se entrelaza a las
otras modalidades de racismo, incluido el tradicional o étnico. Surge cuando la identi-
dad cultural del inmigrante contraviene la identidad de la poblacion autoctona y ésta
siente que los rasgos que definen su identidad estan "amenazados”. El inmigrante pasa
entonces a ser percibido como amenaza de la homogeneidad cultural; y a plantearse el
modelo de integracion a aplicar ante una poblacién inmigrante de creciente nimero y
heterogeneidad. Si debe encaminarse hacia el modelo asimilacionista, cuya maxima re-
presentacion en Europa encarna Francia; o, por el contrario, puede llegarse a la integra-
cion a través de la aceptacion gradual y reciproca de la diversidad cultural.

En palabras de Smith y Wistrich (1997: 239), “uno puede integrarse en una sociedad sin
negar la distintividad cultural propia. La identidad nacional no impide otras identida-
des". Postura que se halla en contradiccidn con las tesis convencionales defendidas
desde el asimilacionismo; esto es, que la integracion social sélo pueda ser exitosa si las
minorias abandonan su identidad cultural especifica y asumen la del pais al que se in-
corporan (Portes et al,, 1999; Portes y Rumbaut, 2001). De hecho, la adquisicion de la
lengua, la religion y los rasgos culturales distintivos de la sociedad receptora se tornan
imprescindibles para que el inmigrante se considere integradoze. En caso contrario, se
resalta su inadaptacion y la dificultad de su integracion, que puede llegar a generar
problemas de convivencia con la poblacion autoctona.

26 Siguiendo las propuestas de Milton M. Gordon (1964: Assimilation in American Life: the Role of Race,
Religion and National Origins. Oxford University Press). En ella la asimilacién cultural se convierte en la
primera fase del proceso de asimilacion. Implica la adquisicion de la lengua, la religion y los rasgos cultu-
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Problemas que se prevén y que marcan la preferencia por el inmigrante de mayor proxi-
midad cultural; aquel que se percibe mas facilmente integrable en una sociedad que se
piensa homogénea. En la investigacion cualitativa perteneciente al proyecto MEXEES,
las razones culturales fueron las mas esgrimidas, tanto cuando se justificaba el afecto
como el rechazo a personas de paises o religiones diferentes. Quizas a su mayor pro-
nunciacion contribuyera que a las razones culturales cominmente se les atribuya una
menor expresion de racismo o xenofobia. Lo mismo no es presumible cuando se aluden
razones €étnicas, el color de la piel principalmente. A éstas siempre acompafa el riesgo
de ser calificadas como racistas.

Las filias se concentraban en los europeos y los latinoamericanos en general, sin distin-
guir por nacionalidad de origen. Los términos que mas se repetian entre la poblacion
autoctona entrevistada eran: "proximidad”, "similitud”, "adaptacion”. Incluso se habld
de “"complicidad”, de "un pasado que nos une”, en el caso de los latinoamericanos. Que
¢€stos vengan se considera una ventaja. La razén, que no representan un “problema” de
integracion. Comparten idioma y costumbres, lo que ayuda a la comunicacién: "con

ellos se dialoga”, "al menos te comprenden”. De los europeos se aprecia que comparten
la cultura y los valores defendidos en las sociedades occidentales.

En el extremo contrario, el que agrupa las fobiaso el rechazo, se situan los arabes, en ge-

neral, y los marroquies en particular. Comun la referencia a ellos aplicando la expresion
. . ., o 27

con connotaciones despectivas o de prevencion hoy en dia "los moros"“’. De manera es-

pecial cuando se queria acentuar el rechazo hacia ellos. Y cuando se empleaba el término

rales distintivos de la sociedad receptora. Quiere decirse, la aceptacion de la cultura dominante. A ella si-
gue la asimilacion estructuraly la marital. La primera conlleva la incorporacion a los distintos ambitos de
la vida social y laboral; en tanto que la sequnda, los matrimonios mixtos. Estos son, junto con el dominio
del idioma, "los mejores indicadores de asimilacion sociocultural” Incluso se anteponen, siguiendo a
Wierzbicki (2003), a la “identificacion subjetiva”

27 La palabra moro tiene una etimologia muy antigua en la lengua castellana. Corominas, ademas de sefialar
que proviene del latin maurus "habitante del NE. de Africa”, anota que se utilizaba desde los siglos Xl y
XIIl "con el sentido de color oscuro”. Moliner, por su parte, recoge una pluralidad de usos con historia.
Baste reproducir aqui algunos de ellos. Uno, "por extension, musulman”; dos, “se aplica a los musulmanes
que invadieron Espafia y vivieron en ella entre los siglos VIl y XV, y a sus cosas”; tres, “"MOROS Y CRISTIA-
NOS. Especie de danza que se hace en las fiestas populares de algunos sitios en que se simula una batalla
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"musulmanes” era para acentuar lo que mas les separa de los occidentales: la religi(')nzg.
Los términos "distancia” o "separacion” pasan a ser los mas aplicados. Se insiste en su
"mayor distancia cultural” y "menor predisposicion a la integracion”. Inadaptados (“no in-
tentan adaptarse a nuestra sociedad y forma de vida"), se aislany autoexcluyen del con-

junto de la sociedad ("s6lo se relacionan con moros”, “no se abren al exterior"). De todo lo
cual se culpabiliza a la religion ("demasiado extremista") y, mas especificamente, al "fa-
natismo religioso”. La religion se convierte en el “problema” para su integracion social; la
razon principal de que vivan al margen de la sociedad mayoritaria. Si respecto a los lati-

non

noamericanos y a los europeos se dice que “no representan un problema”, "que vengan”,
de los musulmanes se afirma lo contrario.

Prefiero la inmigracidn sudamericana, por proximidad y similitud con mi
cultura y valoves. La inmigracién de la cultura drabe me parece mds intru-
siva que la anterior. Los valores son distintos y su predisposicion a la integra-
cién social me parece menor.

Varén espafiol de 30 afios. Natural de un pueblo de Extremadura. Vino a Madrid a los 16 afios
para estudiar. Ingeniero de telecomunicaciones, que trabaja de gerente en una empresa. Estuvo
7 meses en Irlanda con una beca Erasmus. Su novia vivié 15 afios en Brasil. Y tiene amigos que
residen en EEUU y en diferentes paises de Europa. Tiene relacion laboral y de amistad con
inmigrantes latinoamericanos.

entre moros y cristianos”. No es de extrafiar que el imaginario espafiol sobre los arabes esté tan cargado
negativamente y siga tan vigente. A las fiestas anuales, que se han mantenido durante siglos, se afiade
hoy el suceso luctuoso del 11 M. Una de nuestras entrevistadas, marroqui de clase media-alta, sefialaba a
este respecto que “en ese momento no queria ser marroqui”. Y afade otro elemento clave, el de la mayor
visibilidad étnica de algunos marroquies. Ella pasa desapercibida, pero su hermano no (“a mi hermano se
le ve mas: chico, moreno; se le ve que es marroqui, que es arabe, moro vamos"). Con todo, se trata de una
expresion controvertida (y asi se constatd especialmente en uno de los grupos de discusion del proyecto
MEXEES), cuya etimologia inicial ha dado paso a un uso cargado peyorativamente, con claros tintes xeno-
fobos, racistas o de discriminacion étnica en la vida cotidiana. El material cualitativo reunido asi lo indi-
ca; no solo las menciones y su contenido, también la autocensura o evitacion del término (como estrate-
gia conversacional para salvar la cara o mantenerse dentro de los cauces de la correccion social).

28 Conviene recordar la precision que hace la Fundacion del Espafiol Urgente (FUNDEU), acerca de los térmi-
nos moro y musulman. “"Llamamos moros a los naturales de la parte noroccidental de Africa (Tunez,
Argelia, Marruecos, Republica Arabe Saharaui Democratica y Mauritania). Por lo tanto, no es lo mismo
que musulmdn o mahometano (que profesa la religion de Mahoma)". Otra importante aclaracion que pue-
de verse en la misma fuente es entre musulman y arabe: "Ni todos los arabes son musulmanes ni todos los
musulmanes son arabes; en Siria, Irak, Palestina, Jordania y Egipto hay importantes comunidades arabes
cristianas, y Turquia es un pais mayoritariamente musulman que no es arabe”. No obstante, hay razones
histéricas y culturales que vinculan al mundo y lengua arabe con el Islam, y de ahi la confusion. Para es-
tos y otros detalles puede consultarse: http://es.wikipedia.org/wiki/Mundo_%C3%A1rabe

29 Se podrian extractar también algunos de los testimonios reunidos en las entrevistas con los inmigrantes, don-
de se repite el estereotipo negativo del marroqui. La expresion "moros” se usa por ecuatorianos, dominicanos,
argentinos, etc. Pero resulta mas decisivo sefialar que esta presente incluso en la autoimagen que trasmiten
algunos de los entrevistados marroquies. Uno de ellos lo expresd de este modo: “un extranjero es un italiano,
un argentino, y esa gente gusta; pero nosotros no somos extranjeros, Somos moros o marroquies, entiendes?".
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Yo creo que por razones culturales, religiosas, que son mds parecidas que los
de otros extranjeros, prefiero que vengan latinoamericanos. Pues, como ya he
dicho, por la cultura, porque hay un pasado que nos une, y no ocurre eso
con otro tipo de inmigrantes de diversas zonas geogrdficas del mundo.

Varon espafiol de 50 afios. Natural de un pueblo de Extremadura. Cursé estudios universitarios
en Madrid, donde sac6 las oposiciones a un cuerpo de la administracion publica. Casado con
dos hijos.

2.3.1. Prevalencia de la afinidad cultural y percepcion de la
aportacion cultural de los inmigrantes

Criterios culturales, como el dominio del idioma, la afinidad religiosa, de las costumbres o
modos de vida, muestran ser cada vez mas decisivos en la definicion de nuestras filias.
También en la decantacion del perfil de inmigrante que se prefiere que venga. En la
Encuesta Social Europea de 2002-2003, el criterio de seleccion de inmigrantes que mas ad-
hesion desperto en los encuestados fue, precisamente, "Que estén dispuestos a adoptar el
modo de vida del pais” Alcanzé una puntuaciéon media de 7,5, en una escala de 0 a 10, en el
conjunto de paises que participaron. En Espafia la media fue de 7,2. La afinidad cultural se
mostrd prioritaria en ese sondeo, situandose por delante incluso de criterios economicos que
hasta entonces despuntaban. A saber, “adecuarse a las necesidades laborales del pais", se-
gundo criterio de seleccion mas aprobado, con una media total de 6,7 (en Espafia, de 6,6).

Anteponer criterios culturales a los econdmicos se justifica por el deseo de ayudar a la
convivencia de autéctonos con inmigrados, que se prevé mas armoniosa con quienes se
comparten mas nexos de union que de friccion. Convivencia que contribuye a la inte-
gracion del inmigrante vy, a su vez, ésta hace que la convivencia sea mas factible, por-
que ambos, convivencia e integracion se retroalimentan mutuamente. Pero en la priori-
zacion de los criterios culturales también parece latir una razon de control sobre la
identidad de la comunidad. Lo que, de acuerdo con Zapata-Barrero (2004: 200-201),
“no deja de tener una cierta dimension racista, en tanto se selecciona a las personas
por razones que no dependen de su voluntad (como en el caso de los criterios socioeco-
ndmicos), sino que son de nacimiento".

30 En el barémetro del CIS de noviembre de 2005, la opcion “que tenga una cualificacion laboral de las que Espafia
necesita” se sitta como el primer criterio de seleccion de inmigrantes, con una media de 6,4. Le sigue "que tenga
un buen nivel educativo” (5,6) y “"que hable castellano o la lengua oficial de la Comunidad Auténoma" (5,2).
Cambio de preferencia que se debe a la omision, en el cuestionario, de la opcidn "que estén dispuestos a adoptar
el modo de vida del pais”, que si se incluy6 en la Encuesta Social Europea 2002-2003. De nuevo hay que lamen-
tar esta clase de omisiones, pues rompen las series de datos y cercenan las posibilidades de analisis.
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Planteamientos que se asemejan a lo que en su dia sefialara Todd (1996: 343), se esta
ante “una concepcion genealdgica y, por tanto racial, de la cultura y su transmision” O
ante la "transmision hereditaria de la diferencia cultural”, en palabras de Pajares (2003:
18), para quien "no hay tanta diferencia con el racismo biologista, pues se esta conci-
biendo la cultura como un rasgo heredado del que nadie puede desprenderse, y que te
coloca, por nacimiento, en el grupo superior o en otro cualquiera”

Pero, ,como perciben los espafioles la aportacion cultural de los inmigrantes? jLa con-
sideran beneficiosa para nuestro desarrollo cultural o, por el contrario, un perjuicio que
deteriora nuestra identidad originaria, haciéndose eco de los discursos mas contrarios a
la inmigracion? La encuesta del CIS de 2007, como antes se hiciera en las del IESA de
2005 y 2006, indaga en la valoracion (por parte de los autoctonos) de la aportacion
cultural de los inmigrantes. En primer lugar, se plantea una pregunta dicotémica, en la
que se declara si se esta "mas bien de acuerdo” o "mas bien en desacuerdo” con que “/a
presencia de hijos de inmigrantes en las escuelas es enriquecedora para el conjunto de
los alumnos” Formato dicotémico que, como es usual, propicia la respuesta favorable.
Sobre todo en preguntas, como la presente, expuestas al sesgo de la deseabilidad social.
El grafico 2.7 ofrece el abanico de respuestas recogido en las tres encuestas.

Grafico 2.7.
Los hijos de inmigrantes aportan riqueza cultural a las escuelas

"La presencia de hijos de inmigrantes en las escuelas es enriquecedora para
el conjunto de los alumnos"
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Lo primero que llama la atencion es el elevado porcentaje de no respuesta. En la en-
cuesta del CIS llega a alcanzar el 22%, un valor en extremo elevado; en las del I[ESA lle-
ga al 149%, situandose por encima del referente convencional del 5% o, a lo sumo, del
10%. A ello puede haber contribuido el formato dicotomico de la pregunta, que no per-
mite la matizacion de la respuesta en una escala mas amplia y gradual del acuerdo. Lo
que suele propiciar que aquellos que no quieran decantarse ni a favor ni en contra de-
cidan no pronunciarse.

Asimismo puede deberse a que el encuestado considere que carece de informacion al
respecto porque, o no tiene hijos en edad escolar o, en caso de tenerlos, no asisten a
centros escolares de media o elevada densidad de hijos de inmigrantes. La no respuesta
responderia, en este caso, al deseo de no decantarse sobre una cuestion de la que se
carece de informacion o experiencia propia. Pero tampoco podemos olvidar que el no
sabe/no contesta también suele ocultar una respuesta por temor a la atribucion de in-
deseabilidad social (Cea D’Ancona, 2005). Para quien la exterioriza supone proyectar
una mala imagen, especialmente por tratarse de un tema que afecta a los nifios, los hi-
jos de inmigrantes. Respecto a ellos es mas censurable (socialmente) esgrimir argumen-
tos desaprobatorios. La respuesta negativa se torna indeseable, aun sabiéndose del
handicap que supone la elevada presencia de alumnos que apenas dominan el idioma y
no siempre con un nivel educativo que se adecue al que en Espafia corresponderia a su
edad. Handicap que en Espafia soporta sobremanera la escuela publica, la que mas aco-
ge a los hijos de inmigrantes.

En la encuesta mediante entrevista cara a cara del CIS sélo uno de cada cuatro encues-
tados dice estar en desacuerdo con que la presencia de hijos de inmigrantes en las es-
cuelas suponga un enriquecimiento para el conjunto de los alumnos. La mitad se incli-
na por la respuesta positiva. En las dos encuestas anteriores del IESA la proporcion
ascendia a dos de cada tres encuestados. Que se obtenga un porcentaje igual en dos
encuestas espaciadas en un afio (grafico 2.7) no suele ser habitual. Ademas, los trece
puntos porcentuales que separan la respuesta positiva de la encuesta del IESA de di-
ciembre de 2006, de la del CIS de septiembre de 2007, de nuevo indica la mayor vulne-
rabilidad al sesgo de deseabilidad social de la encuesta telefonica, a lo que ya antes he-
mos hecho referencia.

Al jtem analizado se afade otra pregunta que también indaga en la valoracion de la
aportacion cultural de los inmigrantes. El enunciado de la pregunta incluye igualmente
el verbo "enriquecer”; si bien, cabe atribuir a esta pregunta mayor validez que a la ante-
rior, pues no se circunscribe a nifios, ni al entorno escolar. Se habla de inmigrantes (en
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general) y de su aportacion a la cultura espafiola. Ademas, la escala de respuesta se
amplia a cuatro opciones: mucho, bastante, poco, nada. Lo que permite mejorar la pre-
cision de lo que se esta midiendo. Y contribuye a la reduccion del sesgo de la deseabili-
dad social, que es menos factible cuantas mas alternativas de respuesta incluya la pre-
gunta del cuestionario.

El grafico 2.8 ofrece el enunciado exacto de la pregunta, junto con los porcentajes de
respuesta. Adviértase el descenso notorio de la no respuesta, que en la encuesta del CIS
se reduce al 99%; en las del IESA al 10%. Probablemente se deba a que en esta pregun-
ta no convergen los factores propiciatorios de la no respuesta, ya comentados en la an-
terior pregunta. Se estaria dentro de los limites tolerables, que DeMaio (1980) fijaba

hasta el 10%, si bien lo deseable es que no sobrepase el 5%.

Grafico 2.8.
Los inmigrantes enriquecen la cultura espaiiola

“Pensando en la cultura, ¢{Usted cree que los inmigrantes instalados en Espaiia
contribuyen a enriquecer la cultura espaiiola.....?"

Mucho 12
Bastante 32
Poco 2
Nada e
No sabe / No contesta 10

CIS2007 W IESA 2006 M IESA 2005

38
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En esta cuestion volvemos a encontrar igual distribucion porcentual de las respuestas
en las dos encuestas del IESA, lo que no deja de ser extraordinario. Menos su cuadro
mas favorable a la tolerancia cultural, que se ajusta a lo esperable. Aunque un por-
centaje igual de encuestados opine que los “inmigrantes instalados en Espafia” con-
tribuyen "bastante” a enriquecer la cultura espafiola (32% en las tres encuestas), |a
opinion mas favorable de la escala de respuestas (“mucho”), agrupa el doble de en-
cuestados en las encuestas del IESA que en la del CIS. En esta ultima son mas quienes
se decantan por la respuesta "poco”: casi cuatro de cada diez encuestados. Se con-
vierte en la respuesta mas pronunciada, como podiamos ver en el grafico 2.8.

Por lo que, seguin esta pregunta y los datos de la encuesta mas reciente del CIS, resul-
ta controvertida pero mas desfavorable la consideracion que manifiestan los espafio-
les sobre la aportacion cultural que hacen los inmigrantes ya instalados. Igual por-
centaje de encuestados se reparte entre las respuesta “poco” y "mucho o bastante”
(agrupadas). En ambos casos un 38% en la encuesta del CIS de 2007. Cabe pensar
que la baja apreciaciéon obtenida pudiera estar relacionada con el enunciado de la
pregunta. El decir expresamente “enriquecer la cultura espafiola” puede haber tenido
el efecto de resaltar mas los rasgos identitarios de lo espafiol, lo que se percibe mas
propio y ajeno a nuevas aportaciones. Queda por tanto la duda de si la exclusion del
adjetivo "espafiola” hubiese suscitado una respuesta diferente, mas favorable, indis-
tintamente del efecto debido al término “inmigrante”. Veamos qué sucede con otros
enunciados de pregunta.

En un eurobardmetro reciente, de noviembre de 2007 (Eurbarémetro 217:
Intercultural dialogue in Europe), realizado por Gallup, Espafia se posicionaba como el
quinto pais europeo donde mas se reconocia el impacto positivo de la diversidad cul-
tural. Para un 29% de los espafioles encuestados la vida cultural del pais se "enrique-
ce mucho” por la presencia de personas de culturas diferentes. Seis puntos porcen-
tuales por encima de la media europea. Un 42% opto por la respuesta positiva mas
atenuada de “"enriquece bastante”. Por delante se situaba Luxemburgo, Irlanda,
Suecia y Holanda. Por detras, Dinamarca, Alemania, Italia, Reino Unido y Portugal,
como muestra el grafico 2.9.

Pero, si se agrupan las dos respuestas positivas, Espafia baja a posiciones mas proxi-
mas a la media europea (71 y 72%, respectivamente). Por detras incluso de paises eu-
ropeos que nos preceden en experiencia inmigratoria y de convivencia con personas
de origenes nacionales, étnicos y culturales diferentes: Francia (82%), Alemania y
Finlandia (ambos 77%). Paises que se han caracterizado por aplicar modelos de inte-
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gracion divergentes. Caso de Alemania, que inicialmente optara por la inaccién ante
una inmigracion que esperaba temporal (el trabajador invitado: gdsterbeiter)®', aunque
después se modificara ante una inmigraciéon que mostraba asentamiento; y de Francia,
referente europeo del modelo asimilacionista. El modelo galo se ha caracterizado por el
deseo de convertir a los extranjeros en ciudadanos de la Republica, con la exigencia de
la conformidad cultural: el abandono de practicas culturales y religiosas que contravi-
nieran los valores trascendentales de las sociedades occidentales (laicismo o secularis-
mo, limitacion de la religion a la esfera privada, la igualdad de género).

31 El inmigrante se consideraba temporal o en transito. Se esperaba que algun dia regresara a su pais. Para
facilitar su retorno, aunque sus hijos hubieran nacido en el pais, se potenciaba la permanencia de sus tra-
diciones culturales, incluyendo el idioma de origen. Lo que contribuy6 a una imagen de una sociedad de
gran diversidad cultural-religiosa.
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Grafico 2.9.
Impacto de la diversidad en la vida cultural en los paises
de la Union Europea en 2007*

“¢Diria que la vida cultural de su pais se enriquece por personas de cultura
distinta de la mayoria?”

Luxemburgo | (R T S 48 BTN 2 - )
Irlanda 49
Suecia 38
Holand | (Y 46
Espafia 42

Dinamarca 46

Alemania 51
Italia 4

Reino Unido 48
Portugal 38
Francia 60
Austria 40
Lituania 55
Letonia 56 18 5
Bélgica 54

Republica Checa 48

Eslovenia 55
Grecia 43 13 3

Rumania 40

Malta 36

Hungria 61

Eslovaquia 52
Chipre 42 14 4
Finlandia 64
Polonia 59 58 5
Bulgaria [0 ¢ 45
Estonia | KN 61

Total UE 27 47

M Enriquece mucho Enriquece bastante [ Apenas enriquece
I No enriguece en absoluto M No sabe / no contesta

Fuente: Eurobarémetro 217: Intercultural dialogue in Europe (noviembre 2007)
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En el extremo contrario del ranking de paises se situaban Malta, Chipre, Bulgaria y
Rumania. Si bien, también en ellos excedia la apreciacion positiva de la diversidad cul-
tural a la negativa, si se dicotomizasen las respuestas. Desde el 52% hasta el 57% de
los encuestados de estos paises apreciaban el enriquecimiento de la presencia de perso-
nas de culturas diferentes para la vida del dia a dia de su pais.

No obstante ha de precisarse que dicho eurobardmetro se hizo mediante entrevista telefd-
nica®y a personas de 15y mas afos. Lo cual ha podido ocasionar, en parte, que sean mas
los encuestados que se decanten por la respuesta mas favorable de “enriquecen mucho” la
vida cultural del pais: un 29%. En la encuesta del CIS realizada apenas dos meses antes,
solo el 6% de los encuestados opt6 por responder que contribuyen “mucho” a la cultura
espafiola. Al mismo tiempo, tal como se ha adelantado, los distintos enunciados de pre-
gunta (en unos y otros sondeos) producen respuestas de dificil comparabilidad. La presen-
cia 0 ausencia de términos (como el de inmigrantes) surte efectos diferentes en los encues-
tados. A éstos y a los efectos debidos al distinto método de encuesta, se suman los
relacionados con la amplitud de la poblacion de estudio. La mayor proclividad a la deseabi-
lidad social de la encuesta telefonica, junto a la mayor tolerancia que suelen manifestar los
jovenes en la generalidad de los indicadores de xenofobia.

En este eurobarometro, ocho de cada diez encuestados de 15 a 24 afios respondieron
que las personas de culturas distintas “enriquece mucho o bastante” la vida cultural del
pais. Proporcion que desciende a seis de cada diez entre las personas de 55 y mas afios.
Rebaja en la edad media de los encuestados que asimismo se traduce en una fotografia
mas positiva de la apreciacion de los beneficios de la convivencia intercultural.

En un eurobarometro anterior, de 2003 (Eurobardmetro 47.1), analizado por Coenders,
Lubbers y Scheepers, describia a Espaiia, junto con Irlanda, como los dos paises de la Europa
de los Quince con menor resistencia a la sociedad multicultural, de acuerdo con el indice
que confeccionaron a partir de los eurobarometros de 1997 a 2003. Alemania, en cambio, se
situaba por encima de la media europea; y solo era precedida por Bélgica y Grecia (pais que
tradicionalmente ha encabezado la mayoria de los indicadores de xenofobia).

32 Las entrevistas se hicieron predominantemente via teléfono fijo: 1.000 en cada pais. Si bien, en Finlandia
y Austria, parte de las entrevistas se hicieron a través de teléfono movil. Y la baja cobertura del teléfono
fijo en la Republica Checa, Estonia, Letonia, Lituania, Hungria, Polonia y Eslovaquia, hizo que se entrevis-
tara a 300 personas cara a cara también.
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Grafico 2.10.
Evolucion del indice “resistencia a la sociedad multicultural”
en los eurobarémetros de 1997 a 2003>3
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Elaborado a partir de los analisis realizados por Coenders, Lubbers y Scheepers (2003), de los
Eurobarémetros 47.1(1997), 53 (2000) y 59.2 (2003).

33 indice compuesto por dos items. 1) "Es bueno para una sociedad que esté compuesta por personas de di-
ferentes razas, religiones y culturas”; 2) “La diversidad del pais en términos de raza, religion y cultura se
afiade a su fuerza". Ambos indices se ponderan de forma inversa en el indice general.
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En suma, la fotografia de las opiniones y las actitudes de la poblacion (particularmente
sobre cuestiones sensibles) depende no sdlo de cuando se pregunte, también de qué se
pregunte, como y a quién. Ademas, conviene que no se restrinja la observacion a un
Unico indicador o instantanea. Se precisa todo un sistema de indicadores, continuo y
actualizable, para hacer el sequimiento de las opiniones y de las actitudes de la pobla-
cion autoctona ante la diversidad cultural.

2.3.2. Actitudes ante modelos diversos de convivencia intercultural

Las encuestas del CIS, de actitudes ante la inmigracion, han incluido tradicionalmente
un indicador que se plantea en iguales términos dicotomicos. Del encuestado se espera
que seleccione la frase con la que esté mas de acuerdo. Las opciones de respuesta se re-
ducen a dos. Una se enfoca hacia la preservacion de su lengua y costumbre, al formu-
larse en los términos siguientes: "Aunque se queden a vivir en Espafia y aprendan nues-
tra lengua y costumbres, es bueno que los inmigrantes mantengan también su lengua y
sus costumbres”. La sequnda, en cambio, plantea un supuesto de asimilacion extrema:
"Si los inmigrantes quieren permanecer en Espafia, deben olvidar sus costumbres,
aprender el idiomay aceptar las costumbres espafolas”

El desequilibrio entre uno y otro supuesto provoca la esperable decantacion mayoritaria
por el primero, como puede verse en la tabla 2.9. Se debe a la clara connotacion de tole-
rancia del primero, frente a la intransigencia que connota el sequndo supuesto. Ademas del
aprendizaje de la lengua y costumbres espafiolas, se contempla la conveniencia de que
mantengan las suyas propias. Se ajustaria a un sentir menos intransigente, o a una actitud
mas abierta ante la pluralidad cultural. Siete de cada diez encuestados se decantan por
esta respuesta en el bardmetro de 2005. Apenas cinco puntos porcentuales mas que en la
encuesta de 2002, y cinco menos que en 2001. Hasta entonces la proporcion habia sido le-
vemente superior: ocho de cada diez encuestados. El resto se inclina por la asimilacion ex-
trema. Dos de cada diez encuestados en 2005 opina que si los inmigrantes “quieren per-
manecer en Espafia deben olvidar sus costumbres, aprender el idioma y aceptar las
costumbres espafiolas”. En 2002 la proporcion casi alcanzaba a tres de cada diez. En 1995
este supuesto apenas era compartido por el 12% de los encuestados. La no respuesta en
todos los sondeos se mantenia dentro de los limites habituales, en torno al 6%.

En la mas reciente encuesta del CIS, de septiembre de 2007, se plantea una pregunta

similar, aunque se amplian a tres las opciones de respuesta. Ninguna de ellas incluye la
previa condicion de que aprendan nuestra lengua y costumbres, quizas porque se esti-
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Tabla 2.9.
Modelos de convivencia intercultural

“A menudo los inmigrantes que vienen a Espaia tienen una cultura,
una lengua y unas costumbres distintas de las espafolas. Con respecto a esto, digame,
por favor, ¢con cual de las siguientes frases esta Ud. mas de acuerdo?"*

Banco de datos CIS Enero Junio Febrero Junio Nov.
(% vertical) 1995 1996 2001 2002 2005
Aunque se queden a vivir en 82 81 77 67 72

Espafia y aprendan nuestra
lengua y nuestras costumbres,
es bueno que los inmigrantes
mantengan también su lengua
y sus costumbres

Si los inmigrantes quieren 12 12 18 28 22
permanecer en Espafia, deben
olvidar sus costumbres,
aprender el idioma y aceptar
las costumbres espafiolas

No sabe 5 6 4 4 4
No contesta 1 - 1 1 2
Base muestral | 3.933 | 2.483 | 2.498 | 2.494 | 2.485

* En las encuestas de 1991 y 1993 se incluyo esta pregunta, pero con otro formato. No se tenia que elegir
entre una de las dos aseveraciones, sino indicar si se estaba de acuerdo o en desacuerdo con cada una de
ellas. Sorprendentemente el acuerdo era alto en ambos casos. Por ejemplo, en la encuesta de marzo de 1993,
el 71% de los 2.499 encuestados dijeron estar de acuerdo con la primera, y el 81% con la segunda. La no res-
puesta fue del 15y del 11%, respectivamente.

me obvia e imprescindible para su integracion en la sociedad espafiola. Recuérdese la
tendencia actual en el conjunto de los paises europeos de exigir a los inmigrantes que
quieran establecerse el conocimiento del idioma y de las costumbres del pais, al juzgar-
se imprescindible para facilitar su integracion social®®. La eleccion se circunscribe a qué
aspectos de su cultura o religion podrian mantener. Desde la opcion mas abierta o per-

34 El llamado "examen de formacion civica o de ciudadania” implantado en los Paises Bajos (desde el 15 de
marzo de 2005) o Reino Unido (a partir del 1 de noviembre de 2005). Incluye la demostracion del dominio
del idioma y de conocimientos relativos a la cultura e historia del pais -incluida su estructura politica (en
Reino Unido)-, por todo aspirante a un permiso de residencia. En Espafa partidos politicos como CIU o PP
demandan la implantacion de una prueba similar, como se viera en la introduccion.
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misiva de "sin restricciones”, la primera que se menciona; hasta las matizadas que des-
tacan que "no entren en conflicto con la legislacion espafiola” o “que no molesten al
resto de los espafioles”. El grafico 2.11 ilustra la distribucion porcentual de las respues-
tas de la encuesta del CIS, junto a las dos encuestas del IESA que con anterioridad ha-
bian incluido la pregunta.

Las tres encuestas coinciden en sefalar el minimo respaldo recibido por la opcién me-
nos restrictiva. Sélo uno de cada diez encuestados la comparte. En cambio, los datos del
IESA divergen de los del CIS en los dos supuestos restrictivos. El 54% de los pregunta-
dos por el CIS se decanta por la exigencia de permitir solo aquellos aspectos de la cul-
tura o religion de los inmigrantes que no contravengan la legislacion espafola. Parece
mas imperioso o de obligado cumplimiento por el conjunto de personas que residen en
un mismo pais: cumplir las normas legales establecidas®®. En cambio, en las encuestas
del IESA el supuesto mas respaldado es "que no molesten al resto de espafioles”. Casi la
mitad de los entrevistados asi lo expresa.

35 En el Eurobardmetro 53 de 2000 se incluyé un item de términos similares, que decia asi: "Para se miem-
bros plenamente aceptados de la sociedad, la gente que pertenece a estos grupos de minorias deben
abandonar aquellas partes de su religion y cultura que puedan estar en conflicto con la ley del pais". El
56% de los europeos encuestados dijo estar de acuerdo. El porcentaje se elevo hasta el 75%, en el caso de
los holandeses, el 73% de los belgas y el 70% de los franceses. En Espafa se redujo al 33%.
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Grafico 2.11.
Mantener su cultura y religion (Tolerancia cultural)

"Siguiendo con la cultura y la religion de los inmigrantes instalados en Espaiia,
écree Ud. que deberian poder ..."

13
Mantener su cultura o 11

religion sin restricciones

12
Mantener sélo aquellos 38
aspectos de su cultura o
religion que no entren en 36

conflicto con la legislacion 54
espafiola

Mantener sélo los aspectos 45
de su cultura o religion que 49
no molesten al resto

de los espafioles

r 4
No sabe / No contesta g
3

CIS2007 M IESA 2006 M IESA 2005

Dada la elevada diferencia porcentual entre encuestas temporalmente proximas, que com-
parten el enunciado de la pregunta, la disparidad porcentual tan elevada cabe atribuirla
presuntamente al método de encuesta. La entrevista cara a cara del CIS, con utilizacion de
tarjetas (que permiten al entrevistado visualizar las tres opciones de respuesta), resulta
menos vulnerable al efecto de la memoria auditiva de las encuestas telefonicas (que puede
haber condicionado los resultados del IESA). Por otro lado, cabe preguntarse si la pregunta
alcanza la interpretacion univoca de las opciones de respuestas planteadas.

En las susodichas encuestas, el indicador anterior se complementa con dos items espe-
cificos que ayudan a medir el grado de permisividad o tolerancia cultural. Esta se plan-
tea en términos concretos que incumben a la cultura musulmana, la que tradicional-
mente se percibe de mas dificil integracion en las sociedades europeas (Schnapper,
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1994, Sartori, 2001). Se atribuye responsabilidad a la religion, al fanatismo religioso, a
la vision teocratica del mundo, que no disgrega la politica de la religion. A diferencia de
otras culturas, como la asiatica que, pese a su distancia de las occidentales, se la consi-
dera mas laica y menos impositora o beligerante en materia religiosa. Los aspectos so-
bre los que se pregunta no son ajenos a la opinion publica, al haber sido objeto de po-
Iémica y de atencion mediatica. Nos referimos al uso del velo o pafiuelo islamico en el
ambito escolar y a la edificacion de una mezquita en un terreno vecinal.

A) El uso del pafiuelo en las escuelas como experimento de ruptura para el
analisis socioldgico

En el Informe del Observatorio Europeo del Racismo y la Xenofobia (EUMC),
Musulmanes en la Union Europea: discriminacion e islamofobia, de diciembre de 2006,
el uso del pafiuelo destaca como una “cuestion compleja y multidimensional que ha
sido planteada con frecuencia, en estos Ultimos afios, en el debate publico de la mayor
parte de los paises europeos”. En especial, en los ambitos de la educacion y del empleo.
La polémica responde a su catalogacion de simbolo de la opresién de la mujer, de
subordinacion, y de la desigualdad entre hombres y mujeres. Se asume que algunas mu-
jeres puedan llevarlo en contra de su voluntad, por presion de su entorno sociofamiliar,
pero otras también lo pueden Ilevar por voluntad propia. Ya como una afirmacion de su
identidad musulmana, ya como un signo de modestia culturalmente asumido.

En Espafia, la polémica mas sonora se suscito con el caso de Fatima Elidrisi, una nifia de
13 afios que se neg0 a quitarse el velo, el hiyab (un velo caracteristico de las mujeres
musulmanas, que les cubre todo el pelo y que suele ponerse a partir de la pubertad)
para acudir a un colegio concertado, el Inmaculada Concepcion, en un municipio de la
sierra oeste madrilefia, que le habia sido asignado en febrero de 2002. Las monjas con-
cepcionistas se negaron a aceptarla, si no se quitaba el hiyaby se ajustaba a la unifor-
midad establecida del colegio. El padre de la menor, Ali Elidrisi, también rechazo que su
hija fuera a un centro escolar catoélico. El debate publico suscitado a raiz de la difusion
de la noticia en los distintos medios de comunicacion fue amplio. Vino a reforzar el de-
bate sobre las relaciones de culturas divergentes y los mayores problemas de integra-
cion de los musulmanes. Finalmente, el gobierno de la Comunidad de Madrid, dirigido
por el Partido Popular, trasladé a la menor a un centro escolar publico, a pesar de la ne-
gativa de la directora del centro al uso del velo por su simbolo de machismo y opresion
de la mujer. El primer dia de clase se convirtié en todo un acontecimiento mediatico.
Acudio con el hiyaby no se lo quito en los tres afios que estuvo alli escolarizada.
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De esta joven volvimos a saber en octubre de 2007, cuando se la entrevistd a raiz del caso
de una nifia de ocho afios, Shaima, que no podia asistir a clase con hiyab en un colegio pu-
blico de Girona, hasta que la Generalitat obligo al centro a que la readmitiera con el velo.
El derecho a la educacion debia prevalecer sobre las normas internas de los centros, de
acuerdo con el articulo 27 de la Constitucion. Preguntada por su opinidn, Fatima declars,
en una entrevista publicada en E/ Paisel 7 de octubre de 2007, que se extrafiaba de la edad
de Shaima. "A los ocho afios no se lleva velo. Es muy pequefa. Incluso a los 14 se es peque-
fia. jQué mas da!" No entendia “por qué la gente esta pendiente de estas cosas. Cada uno
tendria que pensar en lo suyo". Asimismo se entrevisto al director del instituto donde final-
mente estudio, quien afirmd: "Permitimos a las chicas musulmanas que vengan con el pa-
fiuelo, pero no dejamos que los alumnos lleven gorras. Yo no trato con culturas, sino con
personas. Y las chicas musulmanas no son libres para quitarse el pafiuelo” En su centro,
uno de cada cuatro alumnos es inmigrante. Los musulmanes apenas son una treintena.
Doce chicas, de las cuales tres o cuatro llevan el hiyab. Considera su centro “liberal”, pero
desea que se establezca una legislacion al respecto, para que se sepa a qué atenerse.

En Espafia no hay una ley que prohiba a los alumnos llevar simbolos religiosos. Pero
tampoco que lo permita expresamente. Cada centro es responsable de dictar las normas
de régimen interno que estimen convenientes para mantener el orden en las aulas. En
Francia, en cambio, el 15 de marzo de 2004 entr6 en vigor una ley que prohibia el uso
de elementos ostentatorios de caracter religioso en las escuelas e institutos publicos
del pais. Si lo pueden hacer en centros privados.

En el Reino Unido, referente del multiculturalismo, los simbolos religiosos no estan prohi-
bidos por ley. Se deja a los centros escolares libertad para establecer las directrices al res-
pecto. En la practica, la prohibicion mas generalizada es respecto al velo que tapa todo
rostro salvo los ojos. Recuérdese el caso de Aishah Azmi, una maestra de 24 afios, que fue
expulsada de una escuela protestante de Dewsbury (al norte de Inglaterra), por negarse a
quitarse el nigab (un velo negro que cubre todo el cuerpo, de la cabeza a los pies, con la
excepcion de los 0jos), para dar clase a alumnos de 7 a 11 afios. La escuela la suspendio,
pero ella finalmente gand el caso ante los tribunales. En pleno debate publico sobre el uso
del velo y de otros simbolos religiosos en el Reino Unido, el entonces Primer Ministro,
Tony Blair, propuso, el 17 de octubre de 2006, un debate a fondo sobre el Islam y la mo-
dernidad, en busca de un equilibrio entre integraciony multiculturalidad. Asimismo, su
ministro del interior, Jack Straw, préximo al electorado musulman, les pidi6 que renuncia-
sen al niqab para facilitar la convivencia entre comunidades diferentes.
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Dicha polémica se extendio a otros paises europeos en el mismo periodo de tiempo. En
Italia, el Ministro del Interior propuso, el 5 de octubre de 2006, a la comunidad musul-
mana residente en el pais, que firmara un documento donde se comprometiesen a res-
petar una serie de “valores universales”, como el laicismo del Estado o la convivencia
entre culturas. En Holanda, pais europeo que como el Reino Unido es referente del mo-
delo multicultural, el 17 de noviembre de 2006 el gobierno apoy6 la propuesta de la
entonces Ministra de Inmigracion e Integracion, la liberal Rita Vedonk, de prohibir el
uso del burka (un velo que oculta completamente el cuerpo, con solo una rejilla de tela
en los ojos para que la mujer vea sin ser vista) en lugares publicos. Se consideran in-
aceptables prendas que oculten la cara por razones de “proteccion ciudadana” Como
dijo la ministra, "el burka no encaja en una sociedad donde debe ser posible mirarse a
los 0jos". Se le considera un simbolo “retrdgrado” que impide la integracidn de las muje-
res musulmanas en las sociedades europeas.

En Espafia, el uso del burka y del nigab es mas inusual que en Reino Unido o en
Holanda. En estos paises adquiere un caracter reivindicativo de las sefias de identidad
por parte de las jovenes de origen musulman, que se sienten foraneas en un pais donde
han nacido y/o se han criado. La polémica se circunscribe, principalmente al uso del hi-
yab por menores en centros escolares. Por lo que, ante la prequnta del CIS de “le parece
aceptable o inaceptable que se excluya a una alumna de un colegio por llevar el velo is-
Idmico”, lo mas probable es que se piense en el hiyaby en los casos conocidos a través
de los medios de comunicacion.

Precisamente, el trabajo de campo de la encuesta del CIS (del 15 al 23 de septiembre de
2007) se desarrollo apenas unos dias antes de conocerse el caso de Shaima. De haber
sido posterior, quizas hubiera tenido efecto en la respuesta de los encuestados. En el
grafico 2.12 puede verse que tan sélo tres de cada diez encuestados lo juzga “acepta-
ble". La mayoria se pronuncia en contra, ya por permisividad a la exteriorizacién de sim-
bolos religiosos, ya por valorar que atafie a la libertad del individuo, ya por priorizar el
derecho a la educacion, ya por afectar a menores. Un 11% de los encuestados opt6 por
no pronunciarse. La dicotomizacion de la respuesta puede haber contribuido a ello, por-
que no siempre quiere manifestarse claramente a favor o en contra. El porcentaje supo-
ne un ligero ascenso respecto al obtenido en las encuestas del IESA de 2005 y 2006, al
igual que la respuesta “aceptable” Lo que incide en el descenso de la respuesta contra-
ria a la expulsion.
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Grafico 2.12.
Excluir a alumnas con velo

“En general, y pensando en todos los casos posibles, ;a Ud. le parece aceptable
o inaceptable que se excluya a una alumna de un colegio por llevar el velo islamico?"
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B) La controversia por la construccion de mezquitas, como analizador social

A la pregunta del velo sigue la relativa a la protesta por la edificacion de una mezquita.
Cuestion que igualmente suele suscitar controversia en la opinidn publica. Recuérdense
los disturbios provocados, en abril de 2002 (apenas unas semanas después de concluido
el caso de Fatima Elidrisi), por la construccion de una mezquita en Premia de Mar
(Barcelona), en un solar propiedad del colectivo musulman en el centro de dicho muni-
cipio. Durante dos semanas hubo tres manifestaciones populares contra la mezquita.
De la expresion de rechazo se pas6 incluso al insulto racista contra los musulmanes. Los
vecinos incluso solicitaron la ayuda de un ultraderechista de Vic (una localidad que dis-
ta 70 kilometros de Premia) para que coordinase las protestas. O la coincidencia tempo-
ral con la expulsion de la maestra britanica, Aishah Azmi, en octubre de 2006, de los
disturbios de un barrio de Windsor (Dedworth). Comenzaron el dia 3 y duraron tres no-
ches de enfrentamientos entre jovenes cristianos y musulmanes en las calles de
Dedworth. Querian impedir la conversién de un local de la central lechera, propiedad de
empresarios musulmanes (de la compafiia Medina Dairy Limited), en una mezquita o
centro de oracion, para que sus empleados (en su mayoria musulmanes) pudieran cum-
plir con sus obligaciones religiosas.
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La redaccion de este capitulo coincide con la aprobacion de la construccion de una
gran mezquita en Sevilla, pese a la oposicion vecinal. La mezquita tendra una extension
de unos 6.000 metros cuadrados (podra alojar hasta 10.000 fieles) y se construira en la
Isla de la Cartuja. Su ubicacion fue acordada por el Ayuntamiento de Sevilla el 13 de
marzo de 2008, tras haber descartado la zona inicial de los Bermejales. El proyecto de
edificacion despertd alli una fuerte oposicion vecinal, encabezada por la Asociacion de
Vecinos Bermejales 2000. Pedian que los terrenos del barrio se destinaran, no a la cons-
truccion de la mezquita, sino de equipamientos vecinales, como un consultorio de salud
0 una biblioteca publica.

La oposicion vecinal a la construccion de mezquitas en terrenos proximos se amplia
tras los atentados islamistas del 11 de septiembre de 2001, en Nueva York y
Washington. En Espafia, los atentados de Madrid del 11 de marzo de 2004 pusieron en
el punto de mira a las mezquitas y los mensajes que los imanes transmitian a los fieles.
Mds cuando se constata que uno de sus artifices, Sarhane Ben Abdelmajid (El
Tunecino), habia realizado labores como iman en un local habilitado como oratorio en
la calle Alonso Cano de Madrid, que fuera sede del Centro Islamico en Espaia. El enton-
ces Ministro del Interior, José Antonio Alonso, propuso a finales de abril de 2004 la ar-
ticulacion de medidas de control de los discursos transmitidos en los lugares de culto.
Contd con la aprobacion de la Asociacion de Trabajadores Marroquies en Espafia (ATI-
ME), favorable a la creacion de un consejo de musulmanes que requlase la practica re-
ligiosa del Islam.

En su contra se manifestaron asociaciones musulmanas, como la Comunidad Islamica
Suhail de Fuengirola (Malaga), famosa por la detencion, en julio de 2000, del antiguo
iman de la mezquita de Fuengirola, Mohamed Kamal Mostafa®, porque en su libro La
mujer en el Islam, reeditado en el afio 2000, recomendaba coémo pegar a la esposa sin
dejar cicatrices ni hematomas en el cuerpo (preferiblemente en los pies y las manos y
con una vara no demasiado gruesa). El portavoz de dicha comunidad, Brahim Bahedda,
en declaraciones a Europa Press, afirmé que era un error considerar que los pequefios
centros de oracion pudieran ser focos de terrorismo o de fundamentalismo islamico. Y

36 Denunciado por el Consejo de la Mujer de la Comunidad de Madrid, la Federacion de Mujeres Divorciadas
y Separadas (que agrupa a unas 80 asociaciones y la Asociacion de Mujeres Magrebies de Catalufia, entre
otras asociaciones).
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sefialaba, en cambio, la escasez de recursos o de financiacion publica. Por su parte, la
profesora de sociologia del Mundo Arabe, de la Universidad Autonoma de Madrid,
Gema Martin Mufioz, en su comparecencia (el 15 de julio de 2004) ante la comision
creada en el Congreso de los Diputados para investigar los atentados del 11-M, en cali-
dad de experta en islamismo y sociedades arabes, se mostro contraria al control de las
mezquitas y de los imanes. Contribuye, en su opinién, a generar sentimientos sociales
de islamofobia silenciosa y de repliegue, que son perjudiciales para la sociedad y crean
guetos. Seglin esta experta, habria que normalizar el culto del Islam, darle visibilidad y
mejorar la convivencia intercultural. Evitar, en suma, la desconfianza.

Pero, scual es la opinion de los espaiioles? De acuerdo con la encuesta del IESA de
2005, mas proxima a los atentados del 11-M, tres de cada diez encuestados opinaba
que es “aceptable” que "la gente proteste contra la edificacion de una mezquita en su
barrio” El 57% se manifiesta en contra. En la encuesta del CIS de 2007 son mas quienes
se manifiestan favorables a la protesta (casi cuatro de cada diez encuestados).
Desciende al 45% quienes se declaran contrarios. La no respuesta se eleva hasta el
15%. Variaciones porcentuales que, en parte, pueden atribuirse al distinto método de
encuesta aplicado: la mayor pronunciacién de actitudes contrarias a la inmigracion en
entrevistas cara a cara que en las telefénicas, como venimos observando en los distin-
tos indicadores de xenofobia hasta ahora analizados.

Si se comparan las respuestas de las dos encuestas telefonicas anuales del IESA, de di-
ciembre de 2005 y 2006, recogidas en el grafico 2.13, apenas se aprecian variaciones
significativas en la respuesta. Incluso la registrada en la encuesta de 2006 es levemen-
te mas contraria a la protesta contra la edificacion de mezquitas. El 61% de los 2.400
entrevistados en 2006 lo considera “inaceptable”; cuatro puntos porcentuales mas que
un afo antes. Por el contrario, en la encuesta del CIS, de septiembre de 2007, apenas
nueve meses después, el porcentaje se reduce al 45%. Distancia porcentual de dieciséis
puntos que si es estadisticamente significativa, por lo que ha de valorarse. La fotografia
es mas favorable a la aceptacion de personas de procedencia nacional, cultural o étnica
diferente, cuando la informacion se recoge a través del medio telefonico que en perso-
na. ¢Cual logra reflejar de forma mas precisa la "realidad”, sabida la tendencia a ocultar
aquello que denote desaprobacion social?
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Grafico 2.13.
Protestar por construccion de mezquitas

“En general, y pensando en todos los casos posibles, ;a Ud. le parece aceptable
o inaceptable que la gente proteste contra la edificacion de una mezquita en su barrio?"
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Si las respuestas de este indicador especifico de tolerancia cultural (grafico 2.13) se
comparan con el anterior, relativo a la exclusion de alumnas por Ilevar el velo islami-
co (grafico 2.12), podra asimismo verse que es menor la aprobacion de este Gltimo
supuesto que cuando afecta a la protesta contra la edificacion de mezquitas. Del 30
se pasa al 39%. En parte puede deberse al efecto de orden de las preguntas del cues-
tionario, que ya constataran estudios experimentales de Schuman y Presser
(1981/1996). Esto es, a que el item relativo a la protesta contra la edificacion de una
mezquita sea inmediatamente posterior al del uso del velo islamico. La cercania pue-
de haber propiciado una respuesta mas reflexiva en el sequndo item que en el prime-
ro. Pero también adviértase que la primera afecta a menores, a su exclusiéon de un
centro escolar, lo que hace mas dificil decantarse claramente a favor, a diferencia de
cuando se juzga a mayores.

Sea como fuere, indaguemos en el perfil de quien abiertamente considera "aceptable”
que se proteste por la edificacion de una mezquita. Opinion que denotaria intolerancia
al normal ejercicio de la libertad de culto. La tabla 2.10 ofrece la distribucion porcen-
tual de quienes asi se pronuncian, segun las variables sociodemograficas clave inclui-
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das en el cuestionario. Para ver su consonancia o disonancia con otros indicadores de
receptividad hacia la presencia de personas de otras culturas, la tabla ofrece a su vez
el perfil de quienes comparten que los inmigrantes enriquecen la cultura espafiola.

Se trata de items que denotan actitudes contrapuestas ante la inmigracion. Por lo que,
las variaciones porcentuales hay que entenderlas en sentido contrario. El perfil de quie-
nes aprueban que se proteste contra la edificacion de mezquitas ha de ser opuesto a
aquellos que creen que los inmigrantes enriquecen la cultura espafiola. En el primer
caso, los porcentajes ascienden conforme aumenta la edad del encuestado, desciende
su nivel de estudios y de especializacion profesional, se definen mas a la derecha en la
escala de ideologia politica y asciende su practica religiosa. Si entre las personas de iz-
quierdas, los no creyentes, los menores de 30 afios y aquellos de un nivel de estudios
medio o superior, la proporcion es tres de cada diez encuestados, entre las personas de
derechas, los catdlicos muy practicantes, los de 50 y mas afos y aquellos con un bajo
nivel de estudios, el porcentaje supera el 40%. Entre los encuestados que se consideran
de derechas el porcentaje asciende al 53%, el mas alto recogido en la tabla 2.10.

Tabla 2.10.
Clasificacion de los encuestados atendiendo a dos items de receptividad cultural,
seglin caracteristicas sociodemograficas

Encuesta CIS de septiembre de 2007 Los inmigrantes enriquecen la |Aceptable la protesta contra la
(% en cada combinacion) cultura espafiola edificacion de una mezquita
TOTAL 38 39
SEXO

Varones 41 40
Mujeres 35 39
EDAD

Menos de 30 47 34
30 - 49 43 36
50 - 64 34 45
65y mas 25 44
ESTUDIOS

Primarios y menos 26 45
EGB, FP1, ESO 35 40
Bachillerato, FP2 45 37
Medios, superiores 57 30
OCUPACION

Empresario, profesional superior y similares 50 36
Profesional medio 44 36
Trabajador alta cualificacion 33 42
Trabajador baja cualificacion 30 42
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SITUACION LABORAL

Trabaja 44 38
Jubilado o pensionista 29 47
Parado 36 37
Estudiante 52 33
Amas de casa 24 41
TRABAJO

Asalariado fijo 40 40
Asalariado eventual 37 39
Empresario 42 36
Auténomo 30 41

IDEOLOGIA POLITICA

lzquierda 52 32
Centro 36 41
Derecha 27 53
RELIGIOSIDAD

Muy practicante 30 42
Poco practicante 33 45
Nada practicante 42 38
No creyente 52 29

TAMANO DE HABITAT

Hasta 10.000 habitantes 29 37
10.001 - 50.000 32 42
50.001 - 400.000 39 42
Mas de 400.000 habitantes 43 37
CLASE SOCIAL (subjetiva)

Alta y media-alta 53 36
Media 39 41
Media-baja 35 40
Baja 26 40
NUMERO DE INMNIGRANTES

Excesivo 28 46
Aceptable 62 23
Insuficiente (se necesitan mas) 67 23
MOVILIDAD TERRITORIAL

Si 39 39
No 37 39
EXPERIENCIA RECIENTE DE DESEMPLEO

Si 40 35
No 37 41
INMIGRANTES ENRIQUECEN CULTURA ESPANOLA

Si

No 100 25

51
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Como era de esperar, el reconocimiento de que los inmigrantes enriquecen la cultura
espafiola aumenta a la inversa. O sea, conforme se desciende en la variable edad y se
asciende en la escala educativa y de especializacion profesional. Diferencias porcentua-
les que incluso superan las registradas en el itemanterior. Lo que denota una mayor de-
finicion de las posiciones en este indicador que en el precedente. Diferencias que alcan-
zan los treinta y uno puntos porcentuales, en la variable estudios, y los veintidds en la
variable edad, frente a los quince y once que respectivamente se registraban en la
aprobacion de la protesta por la edificacion de mezquitas.

Mayor definicion también en las demas variables incluidas en la tabla 2.10. La contri-
bucion de los inmigrantes a la riqueza cultural es mas compartida por las personas de
izquierdas (52% de los encuestados frente al 27% de aquellos que se ubican a la dere-
cha en la escala ideoldgica), por los no creyentes (52%), por quienes residen en grandes
nucleos urbanos (43%) y entre los posicionados en los peldafios mas elevados de la es-
cala social (53%). Perfil coincidente con aquellos que en las encuestas se muestran mas
tolerantes o receptivos a la inmigracion en el conjunto de los indicadores de xenofobia
que se estan analizando.

Asimismo, la opinion contraria se sigue manifestando mas entre las personas mayores,
los jubilados, las amas de casa, aquellos de menor nivel de estudios y de cualificacion
profesional, los auténomos, los de niveles de renta mas bajos, los que habitan en entor-
nos mas rurales, y los que se consideran de derechas y creyentes muy practicantes.
Entre ellos, la proporcion de quienes reconocen que los inmigrantes enriquecen la cul-
tura espafiola no siempre alcanza la proporcion de tres de cada diez encuestados, fren-
te a la mitad sobrada que se contabiliza entre los encuestados que quedan clasificados
en el extremo inverso de las mencionadas variables sociodemograficas.

Al igual que sucediera con anteriores indicadores de xenofobia, la percepcion en dema-
sia de la presencia de inmigrantes despunta como variable explicativa, tanto del reco-
nocimiento de la aportacion cultural de los inmigrantes como del rechazo a la edifica-
cion de mezquitas. En especial, de lo primero. Diferencias porcentuales de treinta y
nueve puntos separan a aquellos que consideran el numero de inmigrantes excesivo
(28%), de quienes lo juzgan insuficiente (67%). Por lo que no sorprende que de nuevo
esta variable muestre ser la mas predictiva en la explicacion de las actitudes ante la in-
migracion. Antecede a los efectos mostrados por variables sociodemograficas clave,
como estudios, ideologia politica e inclusive hdbitat. Pero sélo en la explicacion del
asentimiento acerca de que los inmigrantes enriquecen la cultura espafola, no cuando
se aprueba la protesta contra la edificacion de mezquitas. En este ultimo indicador de
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intolerancia cultural, la variable que muestra mayor efecto predictivo es precisamente
la anterior, creer que los inmigrantes proporcionan riqueza cultural, ya aplicando anali-
sis discriminante, ya mediante andlisis de regresion logistica (tabla 2.11).

Dato, no obstante, esperable porque, como viéramos en la tabla 2.10, mientras que uno
de cada cuatro encuestados que atribuyen a la inmigracién riqueza cultural califica
aceptable la protesta contra la edificacion de mezquitas, la proporcion se duplica entre
aquellos que no reconocen que la inmigracion enriquezca la cultura espafola. El efecto
de la variable inmigrantes enriquecen la cultura espafiola es tal que anula el de varia-
bles sociodemograficas clave, como ideologia politicay estudios, que si muestran poder
explicativo estadisticamente significativo, cuando la anterior no participa del analisis,
como se adjunta en nota a pie de la tabla 2.11.

En dicha tabla puede asimismo observarse el signo contrario de los efectos de las varia-
bles, en la explicacion de ambos indicadores de receptividad cultural. La explicacion esta
en su distinta connotacion de xenofobia, aparte de que los modelos estadisticos que re-
sultan expliquen el acuerdo o desacuerdo con los items correspondientes. Los modelos
de regresion logistica explican el acuerdo en ambos items, en tanto que los discriminan-
tes divergen. El primero ofrece la combinacién lineal de variables que mejor define a
quienes no creen que los inmigrantes proporcionen riqueza cultural, respecto a los que si
lo reconocen. El sequndo, el considerar aceptable la protesta por la edificacion de una
mezquita, al igual que sucede con el modelo de regresion logistica correspondiente. En
ambos casos dicha consideracion se da mas conforme disminuye la creencia en la rique-
za cultural que proporcionan los inmigrantes, su nimero se percibe en exceso y aumen-
ta la edad del encuestado. Cada aumento de unidad de dichas variables incrementa la
probabilidad de aprobar la protesta por la edificacion de una mezquita en -9,52%, 7,37 y
0,24%, respectivamente. Recuérdese que dichos valores representan aumentos por cada
unidad de variacion de las variables. Por lo que su efecto comparativo queda medido de
manera mas precisa mediante el coeficiente de estructura, que no esta afectado por va-
riables de varianzas disimilares, como ya hemos explicado.
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Tabla 2.11
Variables explicativas del acuerdo con dos items de receptividad cultural, tras
aplicar analisis discriminante y regresion logistica binaria*

Andlisis discriminante Andlisis de regresion logistica
CIS 2007 %
; Coefic. . Coefic Error Ex, Increm.
Variables F /e P -
estructura| Variable B Tipico Wald Probabi.
Los Numero de 218,202 0,845 | Numero de -1,130 0,112 102,462 0,323 -5,01
inmigrantes  |inmigrantes inmigrantes
enriquecen la |Estudios 128,585 -0,550 | Estudios 0,122 0,024 24,722 1,129 2,85
cultura Ideologia p. 97,409 0,480 | Ideologia p. -0,173 0,031 30,705 0,841 -3,75
espafiola Habitat 78,212 -0,296 | Habitat 0,000 0,000 10,754 1,000 -
Aceptable la Inmigrantes 182,083 -0,850 | Inmigrantes -0,697 0,075 85,669 0,498 -9,52
protesta contra |enriquecen enriquecen
la edificacion | cultura cultura
de una Namero de 120,238 0,711 | Nimero de 0,832 0,122 46,713 2,297 737
mezquita inmigrantes inmigrantes
Edad 83,885 0,324 | Edad 0,010 0,003 9,439 1,010 0,24
Criterios estadisticos comparables de la relevancia del modelo
Andlisis discriminante Andlisis de regresion logistica
% casos correctamente
i lasificados R?
Correlacion 2 ¢ Nagelkerke 2 9% casos
Candnica X Muestra Validez correctamente
original cruzada clasificados
Inmigrantes 0,387 280,952 64,8 68,0 0,195 272,044 69,2
enriquecen la
cultura
espafiola
Aceptable la 0,375 233,143 66,1 66,1 0,187 232,948 67,5
protesta
contra la
edificacion de
una mezquita

* Los estadisticos de esta tabla se interpretan como en la tabla 1.5.

37 Cuando no se incluye la variable inmigrantes enriquecen cultura espafiola, son cuatro las variables que
muestran poder predictivo estadisticamente significativo: nimero de inmigrantes, estudios, ideologia poli-
tica y edad. Orden acorde al coeficiente de estructura: 0,880, -0,531, 0,460 y 0,413, respectivamente. La
correlacion canonica es ligeramente inferior (0,315), como los porcentajes de éxito de la clasificacion
(62,5%, para la muestra original, y 62,3%, para la validacion cruzada).
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Hasta aqui hemos ido analizando varios de los ingredientes que participan en la inte-
gracion de los inmigrantes y como, a partir de ellos, puede deducirse la manifestacion o
no de xenofobia. Entrelazados con estos indicadores estan los discursos que cada vez
tienen mas calado en una poblacion autdctona que, en pocos afios, se ha visto empuja-
da a la convivencia con personas que no siente proximas.

La creciente presencia de inmigrantes, de muy diversas procedencias, contribuye a incitar
en la poblacion autdctona viejos temores relacionados con el deterioro del bienestar social
y la pérdida de los rasgos identitarios. El tan aludido temor a la pérdida de la homogenei-
dad cultural parte de una presuncion discutible: que las sociedades realmente sean homo-
géneas. Uno y otros temores se exteriorizan mas por los segmentos de poblacion que se
enfrentan a situaciones de competencia con los nuevos pobladores, como se destacara en
el apartado 2.2. También dichos temores se aprecian mas entre los defensores de la tradi-
cion y de las costumbres, quienes mas recelan ante los cambios sociales y ansian la inalte-
racion de la sociedad en la que han vivido. Lo que les hace reacios a la inmigracion, indis-
tintamente de que ellos mismos hayan tenido experiencia emigratoria.

Pero no se puede negar la realidad de la inmigracion. Esta en nuestras calles, centros
comerciales, lugares de trabajo, incluso en nuestros hogares. Los inmigrantes son parte
de la sociedad espafiola, que los precisa para su desarrollo econdmico, para hacer fren-
te a demandas laborales que de otra forma serian mas gravosas. La cuestion es qué ha-
cer para que los inmigrantes se sientan bienvenidos y no favorecer su marginacion o
exclusion social. Este es el reto al que nos enfrentamos y no es facil de alcanzar. Afecta
a derechos, a la busqueda de la paridad con la poblacion autdctona, sin que por ello
¢ésta se sienta desplazada de los intereses publicos. Pero también a la cotidianidad de la
convivencia. Esta parece facilitarse cuando el inmigrante se integra, se adapta a las
costumbres del pais donde comienza a vivir.

Que se integre, que domine el idioma, que interactue con la poblacion autdctona, parece
determinante de su aceptacion o rechazo, indistintamente de su nacionalidad, como viéra-
mos al inicio del capitulo. Aunque no por ello tenga el inmigrante que desprenderse de su
componente identitario. Integracion supone ademas respeto a la diversidad étnica y cultu-
ral, que no se sientan menospreciados, en situacion de inferioridad con la poblacion autoc-
tona. En palabras de Cagiano de Azevedo et. al (1994:27), "la integracién no ha de signifi-
car un proceso de asimilacion, sino preferiblemente de igualdad de oportunidadesa todo el
mundo, irrespectivamente de su origen racial o color, acompafado de diversidad cultural
en una atmdsfera de mutua tolerancia”. Condiciones que no siempre se cumplen, como he-
mos visto en el presente capitulo. La riqueza cultural que aporta la inmigracion no es por
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todos reconocida. Un sector creciente de la poblacion autdctona no la comparte. Al igual
sucede con el desarrollo de los derechos socialesy de ciudadania. El ascenso de la reivindi-
cacion de la preferencia de los nacionales es preocupante y contraria a los principios de
igualdad que establecen las normas legales constitutivas de los estados de derecho. Ahora
queda averiguar qué sucede en ambitos de convivencia concretos que definen la acepta-
cion del inmigrante. De ello trata el préximo capitulo.
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CAPITULO 3

La imagen poliédrica y ambivalente de la inmigracion

| analisis de la xenofobia no puede desatender los ambitos concretos de las rela-

ciones interpersonales que definen la convivencia entre autoctonos e inmigrados.

Desde los escenarios' que no suponen una interaccion mas alla del contacto espo-

radico o circunstancial (como la coincidencia en un medio de transporte publico,
en un lugar de ocio, en un establecimiento comercial), hasta los que demandan que esta-
blezcamos una mayor comunicacion, aunque diverja en el grado de intimidad. A veces bas-
ta con el convencional "hola y adiés”, que define las relaciones de vecindad o las laborales
cordiales, aunque distantes. Pero en otras ocasiones nos paramos a conversar, a comunicar
incluso nuestras interioridades, haciendo que la relacién se torne de amistad y hasta fami-
liar. Los matrimonios interétnicos o mixtos son sélo un indicador de todo un proceso de in-
tegracion en el que se suceden varias fases o etapas; responden a distintas génesis o dan
paso a diversos desenlaces. Por ejemplo las relaciones de amistad en sus distintas modali-
dades, que tienen una especial significacion por ser de decision propia y no impuesta o so-
brevenida. Denotan una forma de aceptacion del inmigrante, en la que se han logrado ven-
cer los prejuicios y estereotipos que frenan su admision.

El presente capitulo aborda el componente relacional que existe detras de la acepta-
ciony la convivencia con inmigrantes, por parte de la poblacion espafiola. Pero antes se
ofrece un recorrido por el imaginario colectivo que sobre la inmigracién guardan los
que viven en Espafia; esto es, por los viejos y nuevos discursos que afloran cuando se
habla de inmigracion. Aquellas representaciones sociales que conciernen al (para unos)
abuso, y (para otros) carencia de prestaciones sociales. Ademas de los topicos (mas o
menos compartidos) sobre la contribucion del inmigrante al desarrollo econémico del
pais y al mercado de trabajo. Imagenes positivas y negativas de la inmigracion que nos
ayudaran a precisar los componentes de nuestra aceptacion o rechazo al inmigrante. El
capitulo concluye, precisamente, con la exteriorizacion del rechazo; con la percepcion
de la extension de los actos de violencia entre autéctonos e inmigrados, junto a la
aceptacion que se cree tendria un partido de ideologia xenofoba en Espafa. Aspectos
todos ellos de interés analitico en nuestra andadura analitica por las filiasy fobias
acerca de la inmigracién. Comencemos por la imagen colectiva de la inmigracion.

1 Se opta deliberadamente por la metafora dramattrgica, al tiempo que se remite a una perspectiva psico-
socioldgica que tiene en la obra del socidlogo canadiense Erving Goffman un acervo teérico muy denso en
conceptos aplicables en la investigacion vinculada a la accidn politica. Baste mencionar aqui sus lineas de
indagacion alrededor de las relaciones en lugares publicos, los rituales de la interaccion o sobre las iden-
tidades deterioradas (estigmatizadas).
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3.1. La imagen poliédrica y ambivalente
de la inmigracion

Con qué se asocia la palabra inmigracion; en qué pensamos cuando de ella se habla. De
nuevo apareceran topicos, estereotiposy prejuicios, a veces asentados, otras distantes
de la “realidad" que se vive en nuestras calles, barrios, lugares de trabajo y de ocio. En
el proyecto MEXEES (en curso) se ha querido ahondar en la imagen y la valoracion que
suele hacerse de la inmigracion por parte de las distintas generaciones de espafoles, asi
como por parte de los inmigrantes o extranjeros. Desde la fase de disefio, el interés del
equipo investigador se ha orientado a explorar los términos polares del fendmeno enfo-
cado: esto es, tanto la xenofobia como la xenofilia. El guion de las entrevistas abiertas
incluia la pregunta genérica siguiente: "Hay gente que asocia inmigracion con diferen-
tes cuestiones. Usted, ;/qué cree? ;Con qué lo asocia? ;/Qué le sugiere?”. Los términos que

surgieron con mas frecuencia fueron: “pobreza”, "hambre", “dejarlo todo", "buscar algo
mejor”, "desesperacion”, “subsistencia”, "delincuencia”, “problema”, “enriquece”, "mano
de obra barata". Aunque la mayoria de estas expresiones dibujan un panorama sombrio,
no son solo clasificables bajo el rotulo de xenofobia. Del mismo modo que en la misma
entrevista se obtuvieron también, mediante el recurso conversacional de preguntar por
episodios favorables y desfavorables de su vida cotidiana, numerosos testimonios codi-

ficables bajo las categorias opuestas de xenofobia y de xenofilia.

La inmigracion, a los ojos de la poblacion espafiola actual, se entiende sobre todo rela-
cionada con situaciones de necesidad, de cubrir las necesidades minimas de subsisten-
cia ("porque en su pais no tienen nada que echarse a la boca"). No suele asociarse con
decisiones ligadas a la satisfaccion de una curiosidad ("querer conocer otros mundos”).
En cambio, llega a apuntarse la falta de voluntariedad de quien emigra (“realmente na-
die se quiere ir de su pais voluntariamente”). Lo que denota una capacidad de empatia y
simpatia hacia los inmigrantes, por parte de algunos autdéctonos; también de atribucion
a causas macroestructurales de las aparentes decisiones individuales. De otra forma no
se entiende que se arriesguen incluso a morir, con la referencia inevitable a la inmigra-
cion que mas presenciamos a través de los medios de comunicacion, aquella de mayor
grado de precariedad y tragedia, la que se condensa en las imagenes de cayucos o pate-
ras. Términos ambos apenas conocidos o usados por los espafioles hace unos afios. No
faltan las menciones a los problemas de desarraigo que implica la experiencia migrato-
ria pasada y presente, las cuales suelen contener mas xenofilia que xenofobia ("a las
personas les gusta vivir donde han nacido").
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Aunque la necesidad sea lo prevalente, conectado con ella surgen otras asociaciones
que contribuyen a que la inmigracidn se considere mas como problema que como opor-
tunidad o beneficio: destacan las referencias a la masificacion (“nos invaden”, "vienen
por todos lados"), y al binomio inmigracién-delincuencia. Si bien, en ocasiones se hace
aportando una justificacion o rebajando la magnitud del problema (“de algo tienen que
vivir", "no es lo mayoritario"). La mayoria de los inmigrantes vendrian a "ganarse la
vida"; pero, a su vez, se considera “inevitable" |a referencia al aumento de la delincuen-

cia, cuando se habla de inmigracion, siendo usual la vinculacion de ambos fendmenos.

Conexo con la delincuencia, la asociacion de la inmigracion a problemaz. Un nodo dis-
cursivo cada vez mas reiterativo al hablar de inmigracion. Sobre todo, cuando ésta se
percibe fuera de control. El ver que pese a las medidas de control que se hayan impues-
to, la llegada de inmigrantes irrequlares no cesa. También interviene el sentimiento de
invasion, espacial, laboral, cultural. A la “inmigracion masiva” se le llega a culpar de la
falta de expectativas laborales que los autoctonos e incluso los extranjeros ya asenta-
dos padecen, aparte del deterioro de las condiciones de trabajo. Que no haya trabajo
para todos se arguye como explicacion del aumento de la delincuencia. Frente a lo cual
se demanda solucidn inmediata: “debemos ya dar una solucion” Esta se enfoca al
aumento del control del flujo inmigratorio.

Pero no sélo se recogen discursos negativos, como ya se ha avanzado. En el fluir de la
conversacion promovida dentro de las entrevistas de investigacion también aparecen
relatos de signo claramente positivo. De manera especial, cabe sefalar las imdgenes de
la inmigracién como factor de riqueza, ya sea de crecimiento econdmico, demogrdfico e
inclusive cultural, que descollan como expresiones de xenofilia. Ello pese a que se
acomparfien de precisiones como “siempre que no sea una inmigracion descontrolada”
También esta su asociacion a la explotacion, principalmente en el terreno laboral: "tra-
bajos basura”, en pésimas condiciones laborales, que no aceptaria un autdéctono, a me-
nos que estuviese "desesperado”. La urgencia de trabajo, de tener dinero para subsistir,
les convierte en “mano de obra barata" para el empresario, que se beneficia del exce-
dente de inmigracion. Asimismo les convierte en victimas de "mafias que les engafian”,
que se benefician de su penuria econdmica y, como algunos precisan, que “les traen en-
gafados para la miseria que se encuentran aqui"

2 La prensa espafiola, incluso la no definida como conservadora, ha llegado a titular secciones monografi-
cas sobre inmigracion incluyendo la palabra “problema”. Y no parece que el sentido del uso de esa palabra
en dicho contexto sea el mas aséptico o técnico de las ciencias sociales, donde es conocida la expresion
formulacion del problema.
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Expresiones de xenofobiay xenofilia que vamos a tratar de cuantificar, atendiendo a los
indicadores incluidos en la encuesta del CIS para OBERAXE, de fecha 2007. En primer
lugar esta la apreciacion general que se hace de la inmigracion. Una pregunta tradicio-
nal en las encuestas del CIS, hasta el barometro de mayo de 2004, ha sido la que soli-
cita una valoracion genérica de la inmigracion. La pregunta se formula en los términos
siguientes: “Como Ud. sabe, todos los paises desarrollados reciben inmigrantes. ;Cree
Ud. que, en términos generales, la inmigracion es mds bien positiva o mds bien negativa
para estos paises?” La valoracion, como puede verse en la tabla 3.1, es mas bien positi-
va que negativa, y en proporciones similares desde junio de 2002 a mayo de 2004: cua-
tro de cada diez encuestados asi lo manifiesta. En el barometro de febrero de 2001 Ia
proporcion era cinco de cada diez. Dos de cada diez encuestados optan por la respuesta
intermedia e indefinida de "ni una cosa ni otra"; y alrededor del diez por ciento no sabe.

Tabla 3.1.
Valoracion de la inmigracion

"Como Ud. sabe, todos los paises desarrollados reciben inmigrantes.
¢Cree Ud. que, en términos generales, la inmigracion es mas bien positiva o mas bien
negativa para estos paises?"”

5:{1:50&2 Marzo Enero Junio Febrero | Febrero Junio Mayo Mayo
(% vertical) 1993 1995 1996 2000 2001 2002 2003 2004
Mas bien positiva 29 34 37 43 50 41 44 43
Més bien negativa 31 32 31 24 21 29 24 28
Ni una cosa ni otra 14 16 16 19 17 19 21 21
No sabe 22 17 15 12 n 10 10 7
No contesta 1 1 1 1 1 1 1 1
Base muestral 2.499 3.989 2.493 2.475 2.498 2.494 2.495 2.496

La valoracion de la inmigracion es muy vulnerable a las noticias que aparezcan en los
medios de comunicacion en fechas proximas al campo de la encuesta, aparte la expe-
riencia personal que cada cual tenga de convivencia con inmigrantes extranjeros. El pa-
pel de los medios de comunicacion en la configuracion de la imagen sobre la inmigra-
cion y en la reproduccion de la xenofobia, en general, ya se ha destacado en estudios
anteriores (Wilson y Gutiérrez, 1985; Calvo Buezas, 1993; Valles, Cea e Izquierdo, 1999;
Valentino, 1999; Van Dijk, 1987, 2003; Cea D’Ancona, 2005, 2007). Se ha documentado
la existencia de practicas periodisticas que, intencionadamente o no, influyen a la hora
de generar actitudes racistas; por ejemplo, a través de los retratos estereotipicos de las
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minorias étnicas. En general, se colige (de los estudios disponibles) que los mass media
destacan los problemas de legalidad (en referencia a los inmigrantes), la comision de
actos delictivos por éstos, las diferencias culturales (principalmente el fundamentalis-
mo religioso) y los problemas de convivencia entre personas de distinta procedencia
nacional, cultural o étnica. Al mismo tiempo, en la literatura existente también se sefia-
la que los medios pueden contribuir a generar una imagen positiva de la inmigracion;
sobre todo cuando destacan: la contribucion imprescindible de la inmigracion al des-
arrollo econémico del pais, al realizar actividades laborales que no logran cubrirse con
mano de obra autdctona; su aportacion a las arcas de la Seguridad Social; o al rejuve-
necimiento y crecimiento de la poblacic')n3. O simplemente cuando les presentan como
victimas de actos discriminatorios, de agresiones (fisicas o verbales) u otras manifesta-
ciones xendfobas, que nos pueden llevar a reflexionar. De ahi que se haya destacado,
por distintos analistas, el enraizamiento de la ambivalencia, no solo en el tratamiento
de la inmigracion por los medios, sino en el trato dispensado por las instituciones y por
la poblacion (Valles, Cea & Izquierdo, 1999: 13.42).

Como se sostiene desde la perspectiva teorica de agenda setting (Dearing y Rogers,
1996; Scheufele, 2000), los medios de comunicacion tienen una gran parte de responsa-
bilidad en la percepcion de los problemas sociales®. 0, como también sostuviera Zapata-
Barrero (2004), desempefan una funcion legitimadora (ya documentada por los trabajos
de Teun Van Dijk de 1991), aparte de socializadora y gestora de la opinion publica.

3 Llacritica al papel de los medios de comunicacion también la realizan sus profesionales. El periodista y es-
critor Juan José Téllez, en una rueda de prensa tras su intervencion en un curso de verano organizado en
la Universidad Internacional de Andalucia en La Rabida (Huelva), el 6 de agosto de 2007, expuso que
"igual que existen guetos sociales para la inmigracion, existen guetos en el ambito de la comunicacion”.
Relacionan inmigracion con delincuencia y prestan escasisima atencion a la mayor parte de las personas
que ya conviven en el territorio con todos los papeles en regla. Sostuvo que se aplica el viejo refran profe-
sional de "no dejar que la realidad estropee una buena noticia" Los medios de comunicacion esconden
una realidad y se quedan con "lo mas llamativo de esa realidad que, normalmente no es cierta”. Pero, afor-
tunadamente comienzan a emerger "noticias positivas” sobre inmigracion, referidas sobre todo a su apor-
tacion econdmica a la Seguridad Social o a milagros agricolas (como los de Huelva, Murcia, Almeria o El
Maresme en Catalufia). También en el contexto demografico. Aunque lamentd que “seguimos sin saber
qué comen, qué beben o qué oyen" (epsocial - diario digital de Europa Press, 7 de agosto de 2007).

4 En un estudio con datos agregados de analisis de contenido en noticias de inmigracion, que se fusionan
con datos de encuesta del Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS) durante el mismo afio, 2002,
lgartua, Humanes, Mufiiz, Cheng, Mellado, Medina y Erazo (2004) muestran la existencia de una correla-
cion positiva, estadisticamente significativa, entre el numero de noticias publicadas en la prensa nacional
de mayor divulgacion (E/ Pais, El Mundo, ABC, La Razon) y el porcentaje de encuestados que consideran
que la inmigracidn es un problema importante para el pais.
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Proporcionan argumentos para justificar discursos en torno a la inmigracién y su legiti-
macion. No sélo contribuyen a la generacidn de estereotipos, sino también a su conso-
lidacion y desarrollo a lo largo del tiempo.

En el lado mas amable del trato ambivalente, por parte de las instituciones estatales y
los medios, cabe mencionar ejemplos recientes. Asi, la campafia de comunicacion diri-
gida a resaltar los beneficios de la inmigracion que el 9 de octubre de 2007 presentara
a los medios la Secretaria de Estado de Inmigracion y Emigracion, Consuelo Rumi. Bajo
el lema Con la integracion de los inmigrantes todos ganamos, la campafia “Todos dife-
rentes, todos necesarios” pretende eliminar prejuicios y generar cambios en la percep-
cién y en las actitudes hacia los trabajadores foraneos. Los mensajes se insertaran en
television, radio, prensa e Internet. Especial referencia al papel crucial que cumplen los
extranjeros dentro del engranaje social y econémico del pais, a su desarrollo econémico
y a la compatibilizacion de la vida laboral y familiar®. Los medios se doblaran en aque-
llas zonas donde sea mayor la presencia de inmigrantes, y se hara un esfuerzo especial
para llegar a las personas entre 15y 40 afios. Cuenta con un presupuesto de 1,7 millo-
nes de euros, cofinanciado por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales y el Fondo
Social Europeo®.

Volvemos a la serie de datos de encuesta que se viene presentando en este trabajo. En
la busqueda de explicacion al descenso notorio de la apreciacion positiva de la inmigra-
cion en el barometro de junio de 2002 respecto al de febrero de 2001 (de nueve puntos
porcentuales: de 50 pasan a representar el 41% los encuestados que se decantan por la
respuesta “mas bien positiva") se han destacado un cumulo de razones en estudios an-
teriores (Cea D'Ancona, 2004, 2007). Por un lado, el importante aumento de la presen-
cia de inmigrantes en Espafa (que se incrementa en un 19,38% respecto a 2001) con-
fluye con noticias sobre inmigracién, de gran repercusion mediatica en los meses y

5 Con anuncios como: “Alicia (una mujer espafola) necesita que Mirta (una chica sudamericana) cuide a su
padre. Mirta necesita que Carmen (otra inmigrante) recoja a su hijo en el colegio. Amadou (un joven ne-
gro), el novio de Carmen, necesita trabajo. Y, mira por donde, Alicia necesita un cocinero. Con la integra-
cion de los inmigrantes, todos ganamos en crecimiento econdmico, en calidad de vida, en diversidad cul-
tural®. (El Periddico.com, 10 de octubre de 2007). Se quiere resaltar la necesidad de la inmigracion.

6 Destacable es también la labor realizada desde otros foros. Fui emigrante y me acogisteis fue el lema del
XXVII Congreso de la Asociacion de Tedlogos Juan XXIII, que se celebrd entre el 7 y 9 de septiembre de
2007 en Madrid, en la sede del sindicato Comisiones Obreras en Madrid. En €l se subrayd la riqueza y el
valor ético de la hospitalidad. "¢Un mundo sin emigrantes? Imposible imaginarlo, y menos entre religiones
monoteistas” (El Pais, 8 de septiembre de 2007).

EVOLUCION DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA [Informe 2008] 181



CAPITULO 3

La imagen poliédrica y ambivalente de la inmigracion

182

semanas previas al bardmetro de junio de 2002. Noticias que contribuyeron a alimentar
la estereotipia negativa de la inmigracion, porque influyen en su concepcién como pro-
blema. Destacan las noticias que asociaban el aumento de la tasa de criminalidad, en el
ultimo afo, con la mayor presencia de inmigrantes (sin distincion de su condicion de le-
galidad). Una de las que mas resonancia tuvo fue la afirmacion del entonces Ministro
de Interior (Mariano Rajoy), el 6 de marzo de 2002, de que 9 de cada 10 nuevos reclu-
so0s en las carceles espafiolas eran extranjeros. A éstas se suman otras noticias como las
que resaltaban los problemas de integracion de los inmigrantes, en especial de los mu-
sulmanes que no se avienen a las normas socialmente establecidas. Como las anterior-
mente comentadas (apartado 2.3) relativas al uso del hiyab por menores en centros es-
colares o las protestas vecinales por la construccion de una mezquita en Premia de Mar.
Noticias que contribuyen a fomentar recelos hacia la convivencia con personas de cul-
turas distantes a la propia. En la misma direccion empujo la difusién del ascenso elec-
toral de formaciones politicas reacias a la inmigracion, en las elecciones presidenciales
celebradas en Francia y en Holanda en la primavera de ese afio. Por esas fechas se pro-
dujo el asesinato del lider holandés Fortuyn (representante de la linea mas intransigen-
te hacia la inmigracion). Todo lo cual pudo contribuir en la generacion de un estado de
opinidn (via los medos de comunicacién) contrario a la inmigracion, al alertar de los pe-
ligros de una inmigracion masiva. Ademas de los mensajes politicos que acompafaron a
la Cumbre de la Unién Europea, celebrada en Sevilla los dias 21y 22 de junio de ese afio
(justamente la semana que antecede a la realizacion del trabajo de campo de la en-
cuesta). En él se incidio en la necesidad de endurecer la politica inmigratoria. En espe-
cial, el control de la inmigracidn irreqular. Lo que no s6lo potencia su percepcion en de-
masia, sino también su imagen negativa y su consiguiente peor valoracion. Después de
dicho barometro, las variaciones en la valoracion de la inmigracion han sido minimas.
Al menos hasta junio de 2004.

En la encuesta del CIS de 2007 el enunciado de la pregunta se modifica, lo que afecta a
la comparabilidad de las respuestas. Aun conservando las tres categorias de respuesta
de las anteriores encuestas, la pregunta cambia la mencién general a la inmigracidn por
la referencia a personas de origen racial, religion y cultura diferentes. Exactamente se
pregunta asi: “/Cree Ud. que es mds bien positivo o negativo para la sociedad que esté
compuesta por personas de origen racial, religion y cultura diferentes?”. Si se compara
este enunciado de pregunta con el antes aplicado (tabla 3.1) podra apreciarse el calado
de la modificacion, que (ademas de comprometer la comparabilidad con la serie exis-
tente) dificulta su interpretacion. Al encuestado no se le pide que valore la inmigracion
en términos generales, sino que se manifieste a favor o en contra de la diversidad so-
cial, por motivos de raza, religion y cultura.
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De nuevo vuelve a incumplirse el principio de la idea Unica, basico en la formulacién de
preguntas de encuesta. Se aconseja no incluir varias cuestiones a la vez, para asi favo-
recer la interpretacion univoca de la pregunta, por el encuestado y el analista. En esta
ocasion se introduce la especificidad de la raza, la religion y la cultura para, a conti-
nuacion, pedir al encuestado que se pronuncie de manera global. Puede que su valora-
cion no sea coincidente en las tres cuestiones que se le plantean. Quizas considere po-
sitiva la diversidad racial, pero en cambio no la pluralidad cultural o religiosa. Y, a la
inversa, que tolere la heterogeneidad religiosa y/o cultural y menos la mezcla étnica.

No obstante, si se compara la respuesta recogida en la encuesta del CIS de 2007 (grafi-
co 3.1) con la obtenida en encuestas precedentes (tabla 3.1) podra concluirse que con
este enunciado de pregunta asciende la valoracion positiva. De porcentajes entre el 41
y el 43%, de 2002 y 2004, se pasa al 55% en 2007. Parece que cuando se introduce la
palabra "persona” en la pregunta es mas dificil pronunciarse de manera desfavorable
que cuando se habla en términos generales de inmigracion. En esta ocasion la valora-
cion positiva duplica a la negativa, que se queda en el 22%. Si bien, desciende en quin-
ce puntos porcentuales respecto a la encuesta del IESA de 2006, que compartia igual
formato de pregunta. Diferencia a valorar, ya sea como debida al distinto método de
encuesta aplicado, ya como cambio de tendencia. Tal vez mas por lo primero que por lo
segundo, dada la proximidad temporal entre ambas encuestas (de apenas nueve meses).

Grafico 3.1.
Valoracion de la inmigracion

¢Cree Ud. que es mas bien positivo o negativo para la sociedad que esté compuesta
por personas de origen racial, religion y cultura diferente?"”

A
Mas bien positiva 70
55
2N
Més bien negativa 13
|ty
Ni una cosa ni otra 1
6
No sabe / No contesta '5

22

CIS2007 M IESA 2006 M IESA 2005
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En cuanto al perfil sociodemografico de quien considera mas bien positivo que la socie-
dad esté compuesta por personas de diferentes razas, religiones y culturas en 2007,
apenas difiere de quien en 2004 valoraba positivamente la inmigracion. En la tabla 3.2
puede apreciarse la comun graduacién ascendente en la valoraciéon conforme asciende
el nivel educativo del encuestado, asi como su nivel de cualificacion profesional, y se
avanza hacia la izquierda en la escala de ideologia politica. Las diferencias entre las ca-
tegorias extremas de estas variables son mayores en 2007 que en 2004. Alcanzan los
treinta y cinco puntos porcentuales en la variable estudios en 2007, mientras que en
2004 eran veinticinco los puntos que distaban. Mientras que el 76 y el 60% de los en-
cuestados de estudios medios o superiores en 2007 y 2004 se decantaron por la res-
puesta positiva, los porcentajes descendian al 41y 35% entre las personas de bajo nivel
de estudios. En la variable ideologia politica las diferencias porcentuales son de veinti-
cinco y de siete puntos, respectivamente.

Las personas de mas edad de nuevo muestran ser las mas reacias a la inmigracion. En
esta ocasion, las que menos pronuncian una valoracion positiva: 39%, en 2007 y 35%,
en 2004. En el extremo contrario se situan los jovenes, pero en similar porcentaje a las
personas de entre 30 y 49 afios. Por lo que se pierde la progresion gradual detectada en
la variable edad segun los anteriores indicadores de xenofobia.

Las diferencias por sexo se mantienen leves y constantes, en el sentido de una ligera
mayor apreciacion de la inmigracion y de la diversidad social de los varones que de las
mujeres. Las diferencias, atendiendo a la variable hdbitat, son igualmente leves en la
encuesta de 2004, no en 2007. En esta ultima encuesta se incluyen variables no incor-
poradas en la encuesta de 2004 y que muestran mayor efecto predictivo, al menos en
los analisis bivariables. Es el caso de la variable religiosidad, en la que treinta puntos
porcentuales separan a los creyentes muy practicantes (el 44% se decanta por la res-
puesta positiva) de los no creyentes (el porcentaje asciende al 74%). También de la va-
riable clase social, donde la distancia porcentual es de treinta y dos puntos: 36% de los
encuestados de clase baja mientras que asciende al 68% entre aquellos que se conside-
ran de clase social media-alta o alta.
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Tabla 3.2
Valoracion positiva de la inmigracion, segtin caracteristicas sociodemograficas

Banco de datos CIS Mayo Septiembre
(% en cada combinacion) 2007 2007
TOTAL 43 55
SEXO

Varones 47 59
Mujeres 49 52
EDAD

Menos de 30 45 62
30-49 47 63
50 - 64 41 51
65y mas 35 39
ESTUDIOS

Primarios y menos 35 41
EGB, FP1, ESO 46 52
Bachillerato, FP2 53 67
Medios, superiores 60 76
OCUPACION

Empresario, profesional superior y similares 50 68
Profesional medio 51 66
Trabajador alta cualificacion 46 48
Trabajador baja cualificacion 38 49

SITUACION LABORAL

Trabaja 47 61
Jubilado o pensionista 41 46
Parado 46 57
Estudiante 57 67
Amas de casa 29 44
TRABAJO

Asalariado fijo 44 57
Asalariado eventual 40 53
Empresario 47 57
Auténomo 42 50
IDEOLOGIA POLITICA

lzquierda 49 66
Centro 44 55
Derecha 42 41
RELIGIOSIDAD

Muy practicante - 44
Poco practicante 51
Nada practicante 57
No creyente 74
TAMANO DE HABITAT

Hasta 10.000 habitantes 39 49
10.001 - 50.000 40 54
50.001 - 400.000 46 52
Mas de 400.000 habitantes 46 60
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CLASE SOCIAL (subjetiva)

Alta y media-alta - 68
Media 57
Media-baja 53
Baja 36
NUMERO DE INMNIGRANTES

Excesivo 30 46
Aceptable 58 78
Insuficiente (se necesitan mas) 79 88
MOVILIDAD TERRITORIAL

Si - 59
No 53
EXPERIENCIA RECIENTE DE DESEMPLEOQ

Si - 60
No 54
INMIGRANTES ENRIQUECEN CULTURA ESPANOLA

Si - 78
No 42

Pero no solo afectan las variables sociodemograficas (aunque en ellas se sabe que estan
sintetizados otros muchos factores relacionados con el paréntesis historico vivido).
Como se perciba la presencia de inmigrantes continua siendo fundamental en el estu-
dio de la xenofobia. En este indicador es donde mayores diferencias porcentuales se re-
gistran. Van desde los cuarenta y nueve puntos (2004) hasta los cuarenta y dos (2007),
y en el sentido usual. Porcentajes por debajo del total entre quienes juzgan que “son
demasiados” los inmigrantes (30% en 2004) o “excesivos" (46% en 2007), alcanzando
los valores mas altos entre quienes creen que “son pocos” (79% en 2004) o “insuficien-
tes" (88% en 2007). Por lo que no sorprende que sea ésta la variable determinante
cuando se explica la valoracidn que se hace de la inmigracion, ya aplicando analisis dis-
criminante, ya de regresion logistica (tabla 3.3). En la encuesta de 2007 es precedida
por otra variable apreciativa, que ya comentamos en el apartado 2.3, y que no estaba
incluida en la encuesta de 2004. Nos referimos a la consideracion de que los inmigran-
tes enriquecen la cultura espafiola. Casi ocho de cada diez encuestados que asi opinan,
valoran positivamente la presencia de personas de otro origen racial, religioso o cultu-
ral. Proporcion que desciende a cuatro de cada diez entre quienes no lo comparten.
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Los efectos de otras variables como tener experiencia de movilidad territorial y de des-
empleo son menores. Sobre todo de la segunda, porque la primera si acaba integrando
los modelos multivariables explicativos de la valoracion positiva de la inmigracién. Si
bien, con baja significatividad estadistica en el modelo discriminante, al ser su coefi-
ciente de estructurainferior a 0,30. Por delante de ella se situan las variables apreciati-
vas de la aportacion de la inmigracion a la riqueza cultural espafiola y del nimero de
inmigrantes en el pais. Tras éstas las dos variables sociodemograficas que, de manera
reiterada, muestran ser decisivas en la explicacion de las actitudes ante la inmigracion:
el nivel de estudiosy la ideologia politica, como ya definieran las diferencias porcen-
tuales entre las categorias que forman las variables. No asi las registradas en otras varia-
bles, como religiosidad o clase social (subjetiva), cuyo efecto predictivo en la explicacion de
la valoracion positiva de la inmigracion no resulta estadisticamente significativo, cuando
se analizan en conjuncidn con las otras variables. Dejan de tener poder explicativo pro-
pio que no redunde en el mostrado por las cinco variables anteriores que forman los
modelos discriminantey de regresion logistica en la encuesta de 2007. En la encuesta
de 2004 tan solo son dos las variables relevantes: nimero de inmigrantes e ideologia
politica, como puede verse en la tabla 3.3.
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Tabla 3.3
Variables explicativas de la valoracion positiva de la inmigracion,
tras aplicar analisis discriminante y regresion logistica binaria*

Andlisis discriminante Andlisis de regresion logistica
Banco
de datos %
cls Vari Coefic. . Coefic Error Exp Increm.
ariables F T :
estructura| Voriable B Tipico Wald B Probabi.
2004 Nimero de 173,656 0,987 | Nimero de -1,169 0,099 139,987 0,31 -5,66
inmigrantes inmigrantes
Ideologia p. 89,016 0,258 | Ideologia p. -0,066 0,032 4,293 0,936 -1,60
2007 Inmigrantes 261,118 0,802 | Inmigrantes 0,808 0,078 106,173 2,244 9,20
enriquecen enriquecen
cultura cultura
Nimero de 174,226 -0,657 | Nimero de -0,914 0,135 45,603 0,401 -6,75
inmigrantes inmigrantes
Estudios 129,883 0,531 | Estudios 0,147 0,026 32,185 1,159 332
Ideologia p. 99,895 -0,345 | Ideologia p. -0,092 0,033 8,031 0,912 -2,21
Movilidad 81,070 0,142 | Movilidad 0,269 0,116 5,360 1,309 6,71
territorial territorial
Criterios estadisticos comparables de la relevancia del modelo
Andlisis discriminante Andlisis de regresion logistica
% casos correctamente 2
. clasificados R % casos
Correlacién 2 Nagelkerke x2 correctamente
Candnica x Muestra Validez clasificados
original cruzada
2004 0,321 168,546 65,9 659 0,136 167,233 65,5
2007 0,442 363,215 70,0 70,0 0,267 369,193 71,0

* Los estadisticos de esta tabla se interpretan como en la tabla 1.5.

De la generalidad descendamos a la concrecion, a aspectos especificos que nos pueden
ayudar a obtener una fotografia mas precisa de la imagen que se tiene de la inmigra-
cion. Mas cuando es sabido que poner una pregunta genérica, como la aqui analizada,
al inicio del cuestionario suele proporcionar una valoracion mas positiva de lo que se
pregunta que cuando es precedida por una serie de preguntas que indagan en aspectos
concretos de ello. Cuando es a la inversa, que las preguntas especificas precedan a la
genérica, la respuesta a esta ultima suele ser mas reflexiva y, en consecuencia, mas cri-
tica que si figura al principio del cuestionario (Cea D’Ancona, 2005b). El llamado efecto

EVOLUCION DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA [Informe 2008]



CAPITULO 3

La imagen poliédrica y ambivalente de la inmigracion

de orden de las preguntas de encuesta demostrado en estudios experimentales
(Schuman y Presser, 1981/1996; Winke y Schwarz, 1997; Singleton y Straits, 2002). En
las dos encuestas del CIS que se comparan, esta pregunta general de valoracion de la
inmigracion figura al inicio del cuestionario. En la encuesta de 2007 fue la segunda
pregunta que se formulo; en la encuesta de 2004, la sexta. Ubicacion también a tener
en cuenta al interpretar la apreciacion mas positiva de la inmigracion que registra la
encuesta de 2007, si se compara con la de 2004.

Los aspectos concretos sobre los que se pregunta incluyen el uso (y, si acaso abuso) de
bienes y prestaciones publicas por los inmigrantes, con la merma consiguiente de re-
cursos y de calidad que se atribuye al aumento de la inmigracion. También la repercu-
sion que ello pueda tener en el mercado laboral. De manera especial, la imagen este-
reotipica convencional de la inmigracién que la asocia al aumento del desempleo y al
descenso de los salarios. Imagenes negativas que seguramente contribuyan a la consi-
deracion de la inmigracion como amenaza, con el consiguiente despertar de sentimien-
tos xendfobos, que la competencia por recursos que se estiman propios y escasos alien-
ta. Junto a ello esta el papel positivo que se atribuye a la inmigracion en relacion al
desarrollo econdmico del pais. Los inmigrantes ocupan puestos de trabajo abandonados
por la poblacién autoctona, a menos que se incrementase su remuneracion. Pero, co-
mencemos con una imagen negativa clasica cuando se habla de inmigracion: el tan re-
ferenciado binomio que la asocia al aumento de la delincuencia o de la llamada inse-
guridad ciudadana.

3.1.1. El binomio inmigracion - delincuencia: critica a la mencion
de la nacionalidad del infractor

El estudio del grado de percepcion o de asociacion entre inmigracion y delincuencia, en
la opinion publica formada por los autéctonos de cada pais, ha sido uno de los aspectos
mas controvertidos. Se ha solido considerar uno de los componentes de los discursos
sociales xendfobos en circulacion, no solo del discurso mas primario de la poblacion ge-
neral, sino de los discursos mas elaborados entre los protagonistas de la arena politica.
La controversia al respecto ha llegado a condicionar la decision misma de considerar o
no su medicion mediante encuesta. Los indicadores correspondientes han estado pre-
sentes en las encuestas de actitudes ante la inmigracion realizadas por el CIS, ASEP; y
en los eurobardmetros encargados por la Comision Europea, aunque no en toda la serie
de encuestas de unos y otros organismos.
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Los ultimos bardmetros del CIS que incluyen preguntas que indagan en dicha asocia-
cion se retrotraen a junio de 2002 y mayo de 2003. En ambas encuestas se pregunto:
"¢Estd usted muy de acuerdo, bastante, poco o nada de acuerdo con que hoy en dia, en
Espafia, existe una relacion entre inseguridad ciudadana e inmigracion?”. Agrupando las
categorias de respuesta "muy"” y “bastante de acuerdo”, casi seis de cada diez encuesta-
dos (el 59 y 58%, respectivamente) compartian esta imagen negativa estereotipica de
la inmigracion que la relaciona con el aumento de la inseguridad ciudadana. En fechas
cercanas, septiembre de 2002 y de 2003, ASEP incluyd una pregunta similar, en sus en-
cuestas, para medir la percepcion de la influencia de la inmigracidn en la delincuencia
en la poblacion espafola. Si bien, delimitando la inmigracion a la procedente de los
paises menos desarrollados. Mayor porcentaje de encuestados dijeron compartir dicha
asociacion. Concretamente, el 74%, en 2002, y el 71%, en 2003, de los 1.212 a los que
se preguntd dijeron que la inmigracion aumenta la delincuencia. Proporcion en tenden-
cia ascendente, ya que en las encuestas anteriores de ASEP, de 2000 y de 2001, los por-
centajes de acuerdo alcanzaron el 59 y el 62%, respectivamente.

La encuesta encargada al CIS por OBERAXE no replica la pregunta que antes se hiciera so-
bre insequridad ciudadana e inmigracion’. Sélo incluye una relativa a la conveniencia de
mencionar la nacionalidad del infractor, cuando los medios de comunicacion informan so-
bre la comision de actos delictivos (grafico 3.2). Factor clave, no obstante, cuando se trata
de explicar la extendida asociacion entre inmigracion y delincuencia en el conjunto de los
autoctonos vy los extranjeros. Como ya se sefialara en un estudio anterior (Valles, Cea e
Izquierdo, 1999: 71-72), “la tendencia a convertir en noticias los sucesos mas alarmantes:
detenciones de redes internacionales (en su mayoria compuestas por inmigrantes latinoa-
mericanos), de trafico de drogas, comision de delitos contra la propiedad, contra la moral
publica (caso de la prostitucion), delitos de estafa y de falsificacion de documentos oficia-
les (que facilitan la entrada de inmigrantes ilegales y su incorporacion al mercado de tra-
bajo). Ademas de la referencia (destacada) a la nacionalidad de los detenidos, lo cual tam-
bién contribuye a la identificacion de determinadas nacionalidades con la comision de
ciertos delitos. Todo este protagonismo que los medios conceden a este tipo de noticias sin
duda consigue desvirtuarla realidad, directa y negativamente, en la imagen que la opinidn
publica tiene del inmigrante extranjero”.

7 Desde un punto de vista analitico, seria conveniente no sdlo replicar el indicador anterior a este respecto,
sino afadir otros que ayudasen a conocer el proceso y los factores que intervienen en la formacion de tal
opinion. De esta manera se podria deslindar la parte de percepcion magnificada y rastrear las fuentes de
dicha percepcion.
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En un estudio cualitativo reciente (Cea D’Ancona y Valles, 2008), llevado a cabo dentro
del proyecto MEXEES, de nuevo encontramos muestra de ello. El papel de los medios de
comunicacion se destaca en la génesis y el desarrollo de estereotipos contrarios a la in-
migracion. En especial, de las fobias a nacionalidades de inmigrantes concretas. La cau-
sa, la practica extendida de decir la nacionalidad del reo, delincuente o maltratador,
cuando se informa de la comision de determinados hechos delictivos, si son protagoni-
zados por personas extranjeras. Lo muestran relatos, como el siguiente, donde al delito
acompafa la nacionalidad a quien se atribuye su comision.

La inmigracidn principalmente la asocio con delincuencia. Porque todas las
bandas organizadas son del Este, o colombianos, o peruanos, o chilenos, o
marroquies. La droga, ;quién la lleva? Los marroquies. ;Las bandas organiza-
das?, los del Este. ;Los chilenos, los peruanos y los colombianos?, la droga.

Varon espafiol de 57 afios. Clase media. Delineante prejubilado que tuvo inmigrantes a su
cargo. Casado con dos hijos y sin experiencia emigratoria.

Los colombianos se asocian al narcotrafico, al crimen organizado, a las mafias, a los sica-
rios: "se les teme, porque puede haber una matanza o lo que sea” O en palabras de un ju-
bilado espafiol que entrevistamos, perteneciente a una ONG defensora de los derechos de
los inmigrantes,

Bueno, los colombianos son los inmigrantes que peor se ven de todos. Esas
personas serdn como todas las demds, pero como existe el problema de la dro-
ga y de los sicarios y el crimen organizado, pues entonces la gente les tiene
temor.

Vardn espaol de 65 afios. Clase alta "hecho a si mismo", al proceder de una familia de clase
baja natural de un pueblo de Cordoba. Estudios superiores no completados (tres afios de
Derecho). Autodidacta en muchos campos al gustarle mucho la lectura. En su juventud emigré
a Suiza y después a Madrid donde actualmente reside. Bastante relaciéon con inmigrantes, al
contratar a trabajadores inmigrantes (muchos de ellos arabes).

Temor que se hace extensivo a otras nacionalidades. Caso de ciudadanos de paises de la
Europa del Este, en especial rumanos, y de la antigua URSS. Destaca la alusion genérica
"a los que han crecido bajo la guerra”, que “traen mucha violencia" y que "han perdido
el respeto a la vida". También cuando se habla de los jévenes marroquies, en particular,
o de los "moros” en general, la mencion a su implicacion en actos delictivos fluye cuan-
do se justifica su no aproximacion a ellos, que se les evite. En los extractos siguientes,
puede llamar la atencion que sean informantes que se autoproclaman “no racistas” los
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que se manifiesten de tal modo. Pero se trata de una tactica conversacional conocida,

cristalizada en el analisis emic del habla popular (Dime de qué presumes y te diré de qué

careces); y también en la jerga analitica de los lingliistas o socio-lingtiistas (el recurso
tactico de las excusas o elipsis]s.

Yo no soy racista, pero... la verdad es que por el Centro hay muchos musulma-
nes que casi te dan ganas de cambiar de acera, cuando los ves. Porque siempre
oigo hablar de los robos que hacen y jcon las pintas que llevan!

Varon espafiol de 44 afos. Trabaja en un taller mecanico. Vive en el centro de Madrid desde
siempre. Esta separado y tiene dos hijos, de 21 y 16 afios. Una vez vio un robo de un chico
marroqui a espafioles.

Con respecto a los drabes, me parece que casi no se integran. Tienen fama de
ser peligrosos y por mucho que yo diga que no soy racista, si en un callején
me encuentro con un espﬂﬁo/, no tendria ningin miedo. Mientras que 51 me
cruzo con un drabe, me entra sensacidn de que no estoy del todo a salvo.

Mujer espafiola de 50 afios, con apenas estudios. A los 20 afios vino de un pueblo de Cuenca a
Madrid a trabajar. En la actualidad trabaja en el servicio de limpieza de un colegio. Sus padres
emigraron a Alemania en los afios 60". Tiene relacion laboral y vecinal con inmigrantes.

La critica a la practica de mencionar la nacionalidad del infractor ha sido bastante unani-

me en el conjunto de la poblacién extranjera a la que se dio oportunidad de hablar en el
proyecto MEXEES. Aunque también se hiciera por algunos de los autéctonos entrevistados,
mas por los de elevado nivel educativo. Entre los extranjeros, la critica adoptaba tintes mas

desaprobatorios, llegando incluso a la irritacion. Temen la repercusion que estas noticias

negativas puedan tener en aquellas personas que no les conocen, debido a la imagen dis-

torsionada que de ellos proyectan. De manera especial cuando las infracciones las protago-

nizan personas procedentes de su pais de origen. Critican que se meta a todos en el mismo

saco, que no se aplique la misma distincion que cuando se habla de espafioles.

8 Van Dijk es uno de los autores mas citados acerca del recurso de la elipsis en el lenguaje coloquial, desde
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que publicara Texto y contexto, u otras obras posteriores donde aplica sus artes lingiiistas. “Yo no soy ra-
cista, pero....", es también el titulo de una publicacion reciente (Garcia 0'Meany, 2003).
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Cualquier atentado que hacen los extranjeros hacia los espaiioles, eso es lo que
mds coraje me da. Que la gente identifique extranjeros con delinquir.
No somos iguales, igual que no somos iguales los esparioles.

Mujer rumana de 18 afios. Vino a Espafia con sus padres cuando era pequefia. Un familiar suyo
ya estaba aqui. Estudia bachillerato y cuida nifios los fines de semana. Se relaciona mas con
espafoles y se siente adaptada. Sus padres quieren regresar a Rumania, pero ella “su vida aqui
no la cambiaria por la de alli".

Yo creo que nace de la situacion, pues diltimamente como hay mucha inmigra-
cién y ademds hay mucha, mucha delincuencia, normalmente se relaciona.
Creo que el error mds grande es relacionar delincuencia con la emigracion en
muuchos casos. Pues la gente como que tiene miedo, tiene miedo, entonces direc-
tamente pues pasa a defenderse. No alquila el piso a ningiin emigrante. Da
igual marroqui, polaco o colombiano ;Por qué? porque los sudamericanos son
mafiosos, los de Europa del Este son otros mafiosos, los marroquies son terroris-
tas. O sea, esto es de la situacion. No es del mismo espafiol, sino de la sociedad
y los medios de comunicacion. Porque siempre que hay algo, lo relacionan con
una nacionalidad. Yo creo que muchas veces sobra lo de decir la nacionalidad
que es. Pues hecho estd, y da igual quién lo haya hecho. Lo ha hecho un mal-
tratador, lo ha hecho un criminal, lo ha hecho un sinvergiienza. Tiene nombre
y apellido. Lo de la nacionalidad yo creo que dafia la imagen del pais de don-
de viene. Y lo dice un dia y vale. Lo dice otro, lo oyes continuamente y ya le
haces una equis. No quiero saber nada con esa gente, porque salen en los pe-
riddicos matando a sus mujeres, por ejemplo. Entonces, yo no creo que nace del

espariol; es de la sociedad.

Mujer marroqui de 31 afios. Clase media-alta. En Marruecos cursé estudios de filologia inglesa,
aunque no los concluyo. Vino a Espafia por amor, al casarse con un espafiol, profesional
sanitario. Aqui curso estudios de Secretaria Internacional (domina varios idiomas) y ahora
trabaja de secretaria de un alto ejecutivo. Totalmente occidentalizada en sus formas de vestiry
de actuar. Critica a los inmigrantes que no quieren adaptarse al pais.

Se juzga como efecto pernicioso el “meter a todos en el mismo saco” El problema, que "hay
mucho auge de audiencias”, como nos sefialara una joven dominicana de 27 afios, que
desde los cinco afios reside en Espafia. También, que no hay que creerse todo lo que se dice
en los medios. Lo ilustran reflexiones como las pronunciadas por un joven universitario du-
rante su participacion en el primer grupo de discusion (del campo cualitativo realizado
dentro del proyecto MEXEES): “lgual que en las noticias, no hay que creerse todo lo que
hay. Pero es que sélo hay que verlo y no son el cien por cien de la delincuencia. No creo ni
que lleguen al 20%, pero esta ahi y el extranjero es el que mas aparece” Al igual que se
verbaliza en otros muchos fragmentos de entrevista, como el siguiente, que corresponde
precisamente a un joven estudiante de comunicacion audiovisual:
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1é puedo decir lo tipico, pero es muy tdpico, pero no puedo diferenciarte por pai-
ses. Me parece absurdo y me parece patético, la verdad, porque dentro del mis-
mo pats hay gente y gente, sabes, y cada uno viene buscando cosas distintas. Unos
con mejores intenciones, y 0tros con peores. Lo tipico que dicen: “los rumanos sélo
vienen a pedir dinero y a robar casas”. Mentira. Hay un puiiado de rumanos que
lo hardn, y también hay un pusiado de espaiioles que lo hacen en su propio pais.
Y, scudntos rumanos hay cogiendo fresas? Muchisimos. Por paises, me da igual. Es
mds por la persona. Pero, claro, eso no puedes decidirlo.

Varon espafol de 22 afios. Estudiante universitario (de comunicacion audiovisual). Reside en
Madrid desde que comenzo a estudiar en la Universidad. Sus padres residen en Ciudad Real.
Ha viajado mucho con su familia, por Espafia y el extranjero, lo que en su opinion le ha hecho
mas abierto a otras culturas.

La razon refranera del “Pagan justos por pecadores” parece ser uno de los sentires mas
unanimes de la poblacién extranjera entrevistada, pero también de la autoctona”. La
practica de destacar la nacionalidad de los infractores contribuye negativamente a la
identificacion de determinadas nacionalidades, en su globalidad, con la comision de
ciertos delitos, sin que se descienda al plano de la individualidad. No ha de generalizar-
se, a partir de la conducta de unos pocos, al conjunto de los nacionales del mismo pais
(“No hay que meter a toda una nacionalidad en el mismo saco”, se dira). Pero la practi-
ca de destacar la nacionalidad parece extendida, y no sélo en Espafia; aunque sea de
escasa relevancia para el esclarecimiento de los hechos.

La investigacion desarrollada, en Estados Unidos, por Brader, Valentino y Suhay (2004)
confirma que una misma noticia estimula actitudes mas negativas hacia los inmigran-
tes, cuando se destaca que los protagonistas son inmigrantes de origen mejicano, que si
son europeos. A una conclusion similar llegan lgartua, Otero, Mufiz, Cheng y Gomez
(2006), en un experimento con 186 estudiantes de la Universidad de Salamanca. La ma-
nera de enfocar el tema de la inmigracion genera efectos cognitivos, emocionales y ac-
titudinales. Ademas, el hecho de mencionar en la noticia que los inmigrantes son ma-
rroquies (en vez de serlo de origen latinoamericano) provocé comentarios mas criticos

9  El refran mencionado ya aparece en el clasico cervantino. En el estudio socioldgico sobre el cardcter es-
pafiol a través de los refranes, Amando de Miguel lo recuerda e interpreta asi: “La conclusion de Cervantes,
tras el auto de fe al que sometieron los libros de don Quijote, es que «se cumplié el refran en ellos de que
pagan a las veces justos por pecadoresy (1, 7). Extrafia justicia es esa, pero es la que han visto los espafio-
les a lo largo de muchos siglos. Desde luego, es la que padecio Cervantes tras su asendereada vida. ¢Cdmo
no va a permear el pesimismo su obra?" (De Miguel, 2002: 41).
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sobre la inmigracion. Por lo que se recomienda evitar la alusion al origen étnico o na-
cionalidad del infractor; en especial, la de los que suscitan mayores prejuicios o recelos
en la poblacion, porque refuerza la estereotipia negativa hacia ellos, ampliando el re-
chazo social. Sirvan de reflexion algunos titulares de prensa recientes, que vienen a re-
forzar la estereotipia que asocia, en esta ocasion, la presencia de rumanos al aumento
de la delincuencia: “Italia culpa a los rumanos de la ola de crimenes. El asesinato de la
esposa de un alto oficial desata la xenofobia” (El Pais, 3 de noviembre de 2007). "Miles
de gitanos rumanos amenazados de expulsion en ltalia inician su éxodo a Espaia.
Asociaciones de inmigrantes rumanos en Espafia advierten sobre las consecuencias.
Algunos tienen antecedentes penales y proseguiran su actividad en Espafia” (ABC, 9 de
noviembre de 2007). 0, “La Policia achaca al éxodo de rumanos de Italia el repunte de
los asaltos en Centro (Madrid). Operan entre 10 y 15 bandas. Los robos suben un 150%
y en los cajeros se disparan al 1.000%" (ABC, 13 de diciembre de 2007).

Pero, iqué opinan los espafioles de la necesidad de resaltar la nacionalidad de los in-
fractores cuando se informa de la comision de actos delictivos? De acuerdo con la en-
cuesta del CIS de septiembre de 2007, existe una amplia variacion opinatica. Ante la
pregunta “/Hasta qué punto cree Ud. necesario que la television mencione la nacionali-
dad de quienes infringen la ley?” se obtienen similares proporciones de encuestados,
que se distribuyen entre las respuestas favorables y las contrarias. Tanto entre las cate-
gorias de respuesta mas extremas, "muy necesario” (16%) y “nada necesario” (17%),
como en las intermedias de “bastante necesario" (27%) o “poco necesario” (27%).

En cambio, en la encuesta telefonica de 2006 del IESA se registrd, como era de esperar,
una mayor pronunciacion de respuestas contrarias a la mencion de la nacionalidad del
infractor. Si se agrupan los porcentajes de respuesta “poco y nada necesario” (53%),
son doce los puntos porcentuales que distan de las categorias de respuesta opuestas,
"muy y bastante necesario” (41%), como puede verse en el grafico 3.2. En él puede
también observarse que es precisamente en la ultima opcion de respuesta, “nada nece-
sario” donde se registran mayores diferencias porcentuales entre la encuesta del CIS y
las del IESA de 2006 y 2005.
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Grafico 3.2.
Necesidad de la mencion de la nacionalidad del delincuente

"¢Hasta qué punto cree Ud. necesario que la television mencione la nacionalidad
de quienes infringen la ley?"
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Indaguemos ahora en otros ejes discursivos también caracteristicos cuando se habla de
inmigracidn y no siempre asentados en la evidencia empirica. Como mostrara el estudio
comparativo europeo de Briicker et al. (2002: 122), “los temores observados de que los
inmigrantes quitarian puestos de trabajo, no se apoya en la evidencia empirica. El te-
mor al abuso potencial al generoso sistema de bienestar de la Union Europea, tampoco”.
De ahi su consideracion de imagen negativa de la inmigracion que distorsiona la reali-
dad, de estereotipos que funcionan en la justificacion del rechazo a la inmigracion.

En palabras de Calvo Buezas (2003: 171), el estereotipo es como una creencia exagera-
da que esta asociada a una categoria, como imagenes que tenemos en la cabeza, que
funcionan también como recurso justificatorio para el rechazo y la hostilidad hacia
ciertos grupos, como pantalla de proyeccion para nuestros conflictos personales y so-
ciales". Definicion que recuerda a la propuesta por Walter Lippman en su famosa mono-
grafia Public Opinion (publicada en 1922 por Harcourt Brace, en Nueva York). En ella
los estereotipos se describen como “dibujos en nuestras cabezas". Las personas utiliza-
mos molduras para reproducir imagenes de otras personas o acontecimientos en nues-
tras mentes. Lo llamativo es que sean generalizaciones erroneas e ildgicas y que se
mantengan de forma rigida. Indagaremos a continuacion en la imagen del inmigrante
como receptor de prestaciones y bienes publicos. Si reciben mas de lo que les corres-
ponderia, abusando del sistema de Bienestar Social, contribuyendo a su deterioro, o no
es ésta la imagen que de ellos se tiene.
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3.1.2. La imagen del inmigrante como competidor en la recepcion
de prestaciones sociales

Precisamente, la prequnta que inicia el cuestionario de la encuesta del CIS de 2007
concierne a prestaciones publicas, a grupos de poblacion que la poblacion espafiola
percibe mas o menos protegidos por el Estado. Son siete los grupos que se diferencian y
se someten al juicio de los encuestados. En su mayoria, se trata de colectivos que son o
han sido objeto de actuaciones publicas encaminadas a la mejora de sus condiciones de
vida. La serie comienza con las personas mayores que viven solas, sequida de los pen-
sionistas, los parados, los jovenes, las mujeres trabajadoras; y concluye con los inmi-
grantes, después de haber mencionado la categoria genérica de las clases medias. De
cada uno de ellos se pregunta si se “cree que en la actualidad reciben mucha, bastante,
poca o ninguna proteccion por parte del Estado” En la tabla 3.4 aparecen conservando
el orden de mencion seguido en la pregunta. Los inmigrantes figuran como el grupo de
poblacion que la opinidn publica espafiola percibe mas protegido por parte del Estado,
y a distancia de los demas. Segun el 16% de los encuestados seria "“mucha” la protec-
cion obtenida por este colectivo; vy, a juicio del 38%, no tanto pero si "bastante”. Los
grupos mas desprotegidos entre la poblacion autéctona serian las personas mayores
junto con los jévenes. Agrupando las opciones de repuesta “mucha” y "bastante” para
estos dos grupos, los porcentajes apenas llegan al 15y 18%, respectivamente; mientras
que en el caso de los inmigrantes alcanzan el 54%.

Tabla 3.4.
Proteccion de grupos sociales por parte del Estado

"Para comenzar, le voy a leer a continuacion una serie de grupos y me gustaria
que me dijera, para cada uno de ellos, si cree que en la actualidad reciben mucha,
bastante, poca o ninguna proteccion por parte del Estado”

Encuesta de

septiembre de 2007 | _Personas o . Mujeres Clases .

cIS mayores que | Pensionistas Parados Jovenes trabaiadoras medias Inmigrantes

(% verticales) viven solas )

Mucha 1 2 3 2 1 2 16

Bastante 14 20 24 16 20 26 38

Poca 61 62 48 55 52 47 29

Ninguna 17 n 10 19 17 n 7

No sabe 7 5 14 8 9 12 10

No contesta - 1 1 1 1 1 1

Base muestral 2.778 2.778 2.778 2.778 2.778 2.778 2.778
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Si nos quedamos con la respuesta extrema de “ninguna”, los jovenes (19%), las personas ma-
yores que viven solas (17%) y las mujeres trabajadoras (17%) serian los grupos de poblacion
que se perciben mas desasistidos por parte del Estado. Porcentajes que ascienden cuando se
considera solo la respuesta de los encuestados que pertenecen a esos grupos de poblacion
afectados. Por ejemplo, uno de cada cuatro encuestados de 65 y mas afios opina que “las per-
sonas mayores que viven solas" en la actualidad no perciben ninguna proteccion por parte del
Estado, frente al 13% de los jovenes. Al igual sucede cuando nos fijamos en los “parados”,
para quienes estan en la situacion de desempleo o han estado en fecha préxima a la encues-
ta la respuesta "ninguna” asciende al 20 y al 16%, respectivamente; mientras que, entre los
que trabajan, se reduce al 8% (el mismo porcentaje que entre aquellos que no han tenido ex-
periencia de desempleo en los Gltimos cinco afos). Asimismo, los jovenes son mas criticos
respecto a las ayudas publicas a ellos destinadas (229%); y también las mujeres (20% frente al
13% de los varones), indistintamente de que se hallen o no en situacion de empleo.

Y para todos los grupos de poblacion incluidos en la pregunta que analizamos, son las
personas encuestadas que se autoclasifican de clase social baja y media baja quienes
en mayor proporcion sefalan la carencia de prestaciones del Estado; salvo cuando se
habla de "inmigrantes” y, como cabria esperar, de las "clases medias”. Respecto a estos
dos colectivos, la respuesta del encuestado no difiere atendiendo a su clase social (sub-
jetiva). Diferencias que, en cambio, se acenttan cuando conciernen a las personas ma-
yores que viven solas y a los pensionistas. En ambos casos se alcanzan los veinticuatro
puntos porcentuales entre los extremos de la variable clase social. Pero también respec-
to a los jovenes (quince puntos de diferencia), los parados (ocho) y las mujeres trabaja-
doras (siete), como puede verse en la tabla 3.5.

Tabla 3.5.
Percepcion de desproteccion del Estado atendiendo a la clase social
del encuestado

Encuesta de septiembre de 2007 del CIS Clase social (subjetiva)
(% en cada combinacion)
No perciben ninguna proteccion Alta y media alta Media Media - baja Baja
Personas mayores que viven solas 8 15 21 32
Pensionistas 5 9 13 29
Parados 10 9 14 18
Jovenes 12 17 24 27
Mujeres trabajadoras 14 15 21 21
Clases medias 12 " 13 14
Inmigrantes 5 8 6 8
Base muestral 156 1.761 645 131
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Si se quiere dar el paso siguiente, de la descripcion a la explicacion comprensiva de este
panorama de percepciones, un camino a sequir se halla en la tan documentada referen-
cia a la competencia por los recursos escasos. Ya destacada por Allport (1954/1977) en
la génesis de los prejuicios étnicos, y que con posterioridad confirmaran distintos estu-
dios empiricos. Entre estos cabe sefalar los realizados por Walker y Pettigrew (1984),
Giles y Evans (1986), O'Sullivan y Wilson (1988), Bobo (1988), Kitschelt (1995) o
Quillian (1995)'. Hasta el punto de destacarse (la mencionada competencia) como
factor clave que coadyuva en la génesis de la xenofobia (Cea D’Ancona, 2005; 2007).

El inmigrante, visto como pobre, como consumidor de recursos publicos (mas que como
generador de riqueza), pasa a percibirse como un “rival”, al que no se atribuye legitimi-
dad en el reparto de unos recursos escasos que el autéctono siente como propios; o, en
todo caso, con mas derecho a su percepcion. Situacion de competencia que lleva a
magnificar la presencia de inmigrantes y a pedir que se restrinja su llegada e, inclusive,
su expulsién, cuando dejen de ser necesarios (Castles y Kosack, 1973; Alvarado y
Greedy, 1998; Virtamen y Huddy, 1998; Valles, Cea e Izquierdo, 1999; Bommes y
Geddes, 2000; Solé et al. 2000; Balwin-Edwards, 2002; Bermejo, 2004). La exterioriza-
cion de este sentir de la poblacion autoctona se hace mas manifiesto en contextos de
crisis econémica, de escasez de recursos. También, cuando se prima su percepcion a los
recién llegados, con el propésito de favorecer su integracion en la sociedad receptora.

Como ya viéramos, en el apartado 2.2, la discriminacion positiva11 a favor de los inmi-
grantes (para ayudar a su integracion) se considera, por una parte de la poblacion au-
toctona, que no se considera “racista”, un agravio comparativo. Estos autéctonos de-
fienden la preferencia de los nacionales ante las medidas dirigidas a los inmigrantes.
Esta postura se torna en un discurso caracteristico de las “nuevas” manifestaciones de
racismo y xenofobia. Se exterioriza mas en los segmentos de poblacion que se hallan
expuestos a situacion de competencia con la poblacion inmigrada: las clases bajas y

10 Este ultimo autor amplia y comprueba la teoria del prejuicio racial de Blumer (1958), entendida como res-
puesta frente a la amenaza de pérdida de privilegios grupales establecidos, en funcion de las condiciones
econdmicas y del tamafio del grupo que se estime subordinado. Lo hace en la encuesta de actitudes hacia
los inmigrantes y las minorias étnicas del Eurobardmetro 30. En ella demuestra la importancia de la ame-
naza intergrupal percibida (la percepcion por el grupo dominante de que un grupo ajeno amenaza sus
prerrogativas grupales) en la formacion de actitudes prejuiciosas.

11 La discriminacidn positiva proporciona una ilustracion de amenaza. Resultados de encuestas, en EEUU,
indican que el 60% de los blancos piensan que la accién afirmativa discrimina contra los blancos
(Jackson, Brown y Kirby, 1998).
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medias-bajas. Son éstos quienes mas compiten con los inmigrantes, ya para acceder a
puestos de trabajo, ya a servicios o prestaciones publicas (plazas escolares, becas, ayu-
das asistenciales, vivienda protegida). No las capas altas que, por el contrario, pueden
beneficiarse del aumento de personas con necesidad de trabajar en un mercado donde
ejercen de empleadores.

Tal discurso frente a la inmigracion también ha quedado recogido en la indagacion cualita-
tiva hecha dentro del proyecto MEXEES. De manera especial cuando la poblacién autdcto-
na se siente desplazada a posiciones inferiores en las listas de beneficiarios de prestaciones
0 ayudas publicas. Aun cuando la intencionalidad fuera favorecer la integracion de la po-
blacion inmigrada, los autdctonos beneficiarios (potenciales o de facto, antes) no lo ven de
igual modo. Afirmaciones como “nos estan haciendo racistas”, no eran inusitadas. Recogen
el sentir de quienes se ven en situacion de competencia sobrevenida por la llegada de in-
migrantes cuya situacion socioeconémica es peor a la suya.

Pero la mencion a la competencia no fue sélo esgrimida por espafioles. También por ex-
tranjeros ya instalados, que ven con igual recelo la llegada que no cesa de nuevos inmi-
grantes. Temen que pueda acabar deteriorando los logros laborales y de posicion social
que, con tanto esfuerzo, les ha costado alcanzar. Dicho sentir queda recogido en los dos
fragmentos de entrevista siguientes. Corresponden a dos jovenes: uno, espafol; y, el otro,
dominicano, pero que ya se siente espafiol e igualmente se muestra receloso incluso ante
la llegada de compatriotas. Frases como que “haya menos queso que repartir” o “una com-
petencia del dia a dia" recogen este sentir critico frente a la inmigracion.

La gente tiene miedo a eso, a que venga mds gente, a que haya menos que-
so que repartir, por ast decirlo. Y si, es ast, asi de duro.

Vardn espafiol de 22 afios. Estudiante universitario en invierno y, en verano, trabaja en su pueblo
para costearse los estudios. Sus padres estan en paro. Clase media-baja. Natural del Pais Vasco,
desde los 3 afios han vivido en distintas ciudades de la geografia espafola (Miranda de Ebro,
Castellon, Benicarlo), mas por cambiar de aires que por motivos laborales. La madre de su novia
es extranjera. Tiene companieros de clase extranjeros (un argentino, un chino, un aleman).

Todos en general. Hasta nosotros mismos, como yo, me caen peor, porque al
venir todos a lo mismo, es como una competencia del dia a dia y son muy
malos entre ellos. Se tratan muy mal unos a otros.

Vardén dominicano de 26 afos. En su pais estudio para ser cocinero y estuvo trabajando desde
muy pequefio para pagarse los estudios. Su padre reside en Estados Unidos y no sabe nada de
¢l. Sumadre y su hermano viven con €l en Espafa. Vino aqui hace 4 afos y se siente integrado.
Tiene una carniceria propia y regenta un cyber. Su pareja actual es espafiola. Quiere quedarse
en Espafa.
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0 como nos manifestara un vigilante jurado ecuatoriano, que vino a Espafia en el afio
2001, “cada vez somos muchos y siguen viniendo mas, lamentablemente, y no sélo sud-
americanos. Cada vez van viniendo mas y la situacion de los espafioles hacia los inmigran-
tes se vuelve mas precaria en el trato, en todo, en todo". Sentimiento de amenaza al statu
quo que asimismo queda plasmado en encuestas europeas, como el Eurobardmetro 53, de
2000, analizado por SORA (2001). Esto es, la manifestacion en el conjunto de los paises eu-
ropeos de actitudes negativas hacia las minorias étnicas por parte, precisamente, de perso-
nas pertenecientes a minorias étnicas. Otro tanto ocurre en el apoyo electoral a las forma-
ciones politicas contrarias a la inmigracién, como veremos en el apartado 3.3.

Por todo lo cual, no sorprende que sean las clases bajas y medio-bajas las que exteriori-
cen los mayores recelos a la inmigracion en todos los indicadores de xenofobia hasta
aqui analizados. Pero veamos qué sucede con otro indicador similar al anterior, que se
ubica en la pregunta 19 del cuestionario. A los encuestados se les pide ahora que valo-
ren las prestaciones que los inmigrantes perciben del Estado, en una escala de cinco
opciones de respuesta que van desde "mucho mas de lo que aportan” hasta "mucho
menos de lo que aportan”. Las distribuciones porcentuales de las respuestas se repre-
sentan en el grafico 3.3. Alli puede de nuevo apreciarse la opinion mas critica que se re-
coge en la encuesta cara a cara del CIS de 2007, comparada con la encuesta telefdnica
del IESA. Un 229% de los encuestados en 2007 opina que los inmigrantes reciben del
Estado “mucho mas de lo que aportan”, frente a s6lo un 9% en la encuesta del IESA de
2006. Si a éstos se suman los que dicen que reciben “mas de lo que aportan” se llega al
55% (2007) y al 36% (2006) de los encuestados. Es decir, habria diecinueve puntos por-
centuales de diferencia entre ambas encuestas, en un plazo temporal inferior al afio.
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Grafico 3.3.
Percepcion de las prestaciones del Estado recibidas por los inmigrantes

"“En su opinion, ¢los inmigrantes reciben del Estado...?"
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La fotografia resulta de nuevo mas positiva en la encuesta telefénica y mas desaproba-
tiva en la cara a cara. A lo que se suma el elevado porcentaje de no respuesta de la en-
cuesta del IESA: agrupa a uno de cada cuatro encuestados (ocho puntos porcentuales
mas que la encuesta del CIS de 2007). Dato también a valorar debido a su relacion con
el sesgo de deseabilidad social, como hemos venido comentando % Decir que los inmi-
grantes reciben del Estado menos de lo que aportan connota una actitud positiva ante
la inmigracion, mientras que su imagen de consumidores en exceso de recursos publi-
cos ("mucho mas de lo que aportan” o “mas de lo que aportan”) es equiparable a la ac-
titud contraria.

En el estudio cualitativo realizado dentro del proyecto MEXEES, se ha comprobado rei-
teradamente que el valor facial de las palabras puede tener un significado bien distinto
si se deja a los informantes que se expresen abiertamente, que desarrollen el relato de

12 La presencia de este sesgo se infiere cuando se recoge una sobredeclaracion de las conductas, opiniones o
actitudes que son positivamente valoradas, mientras que las desaprobadas apenas quedan exteriorizadas.
Pero la deseabilidad social también se relaciona con el aumento de los errores de no respuesta, total o de
item; que la persona opte por no contestar el cuestionario o algunas preguntas en concreto. En estudios
anteriores (SORA, 2001; Cea D'Ancona. 2004, 2007, 2008) se muestra que la reduccion de la no respuesta
suele traducirse en incrementos en las respuestas contrarias a la inmigracion.

EVOLUCION DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA [Informe 2008]



CAPITULO 3

La imagen poliédrica y ambivalente de la inmigracion

lo vivido. Por ejemplo, la valoracion que hacen los autéctonos entrevistados acerca del
trato dado en Espafia a los inmigrantes ha solido adjetivarse de "bueno”, pero no siem-
pre denotando actitud favorable a la inmigracion. La argumentacion de la respuesta
hacia que el sentido de ésta quedara adecuadamente traducido (o desambiguado), en el
eje de simpatia-rechazo, mas como expresion de rechazo que de aprobacion. A la pala-

[T

bra "bueno” seguian las expresiones: "mejor de lo que se merecen", “se les da de todo",
"les cubrimos todo", "les cuidamos demasiado” o "no se pueden quejar de nosotros”. Y
ello acompaiado de referencias expresas a la sanidad, la educacion, la vivienda publi-
ca y las ayudas fiscales para la creacion de empresas.

En general yo creo que bueno, porque los empresarios les dan trabajo, las ayu-
das van todas para ellos, las casas también. Entonces, yo creo que no se po-
drdn quejar de nosotros. Ademis, si les tratdsemos mal, no vendrian.
Vamos, digo yo.

Mujer espafola, 25 afios, “paya” casada con un gitano espafiol, con el que tiene 4 hijos (el
primero de ellos lo tuvo con 16 afios, por lo que dejo de estudiar). Vive en Segovia desde
siempre. Sus padres son de clase media y tiene 2 hermanas. Al ser ahora sus hijos mayores ha
vuelto a estudiar. Vive de alquiler y quiere tener casa propia. Se manifiesta contraria a la
inmigracion, porque cree que vienen a quitarle su trabajo y sus ayudas. Dice que eso es lo que
piensa la gente con pocos recursos y que eso mismo es lo que no ve la gente con mas dinero y
estudios. Apenas tiene relacion con inmigrantes. Sélo de vecindad. Su cuiiado es holandés.

Yo creo que bien, aunque eso es relativo. A lo mejor ellos no lo ven asi. Yo creo
que les damos muchas facilidades cuando quieren ir a buscar piso 0 a ha-
cer papeleos, para meter a los nifios en el colegio, que les guardan un niimero
de plazas para inmigrantes, y nos lo ponen mds dificil a los esparioles.
También tienen muchas ayudas de comedor a todos, porque siempre van lo-
rando, diciendo que no pueden y tienen muchas ayudas y subvenciones, que yo
quisiera que los espafioles las tuviesen igual.

Varoén espafiol de 67 afios. Natural de un pueblo de Leén. Camarero. Su padre emigro6 a
Argentina cuando él tenia 11 afios. Su prima se quedd alli. EI tuvo que venir a Madrid en 1955,
con tres paisanos, para poder ayudar econémicamente a su familia. Su padre habia fallecido
dos afios antes, cuando ya estaba en Espafia. Se manifiesta contrario a la inmigracién actual.
Tiene relacion de vecindad con inmigrantes.

Indaguemos ahora en los perfiles sociodemograficos de quienes mantienen opiniones
contrapuestas. La tabla 3.6 ofrece las distribuciones porcentuales que corresponden a
dos categorias de respuesta polares: la mas, digamos, contraria a la inmigracion: "reci-
ben del Estado mucho mas de lo que aportan” (22% de los encuestados); y la inversa:
“menos de lo que aportan” (10%). No se escoge la respuesta polar gemela que corres-
ponderia ("mucho menos de lo que aportan”), porque apenas fue seleccionada por el
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1% de los encuestados en 2007. A estas categorias de respuesta se afade quienes, en la
pregunta anterior, afirmaban que "los inmigrantes en la actualidad reciben mucha o
bastante proteccion por parte del Estado” (54%). Con ello se quiere comprobar la simi-
litud de sus perfiles sociodemograficos.

Tabla 3.6.
Percepcion de las prestaciones del Estado para los inmigrantes,
seglin caracteristicas sociodemograficas

Reciben del Estado Reciben mucha o
Encuesta CIS de septiembre de 2007 bastante
(% en cada combinacion) Mucho mds Venos proteccion por
de lo que aportan de lo que aportan parte del Estado
TOTAL 22 10 54
SEXO
Varones 19 12 54
Mujeres 25 8 53
EDAD
Menos de 30 21 13 45
30 - 49 23 9 57
50 - 64 23 10 56
65y mas 19 7 52
ESTUDIOS
Primarios y menos 24 8 55
EGB, FP1, ESO 26 8 58
Bachillerato, FP2 20 10 53
Medios, superiores 15 15 49
OCUPACION
Empresario, profesional superior y similares 18 12 52
Profesional medio 21 10 54
Trabajador alta cualificacion 23 9 54
Trabajador baja cualificacion 24 7 58
SITUACION LABORAL
Trabaja 21 n 54
Jubilado o pensionista 19 8 56
Parado 29 8 55
Estudiante 18 19 41
Amas de casa 28 5 58
TRABAJO
Asalariado fijo 21 10 56
Asalariado eventual 24 9 48
Empresario 23 9 56
Auténomo 22 n 51
IDEOLOGIA POLITICA
Izquierda 16 13 51
Centro 22 10 56
Derecha 32 9 57
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RELIGIOSIDAD

Muy practicante 22 1 56
Poco practicante 24 7 54
Nada practicante 23 10 54
No creyente 15 14 48
TAMANO DE HABITAT

Hasta 10.000 habitantes 26 7 53
10.001 - 50.000 22 12 47
50.001 - 400.000 21 8 53
Mas de 400.000 habitantes 20 10 57
CLASE SOCIAL (subjetiva)

Alta y media-alta 14 14 60
Media 22 10 52
Media-baja 22 9 57
Baja 29 8 53
NUMERO DE INMNIGRANTES

Excesivo 27 7 59
Aceptable 9 15 43
Insuficiente (se necesitan mas) 17 26 32
MOVILIDAD TERRITORIAL

Si 22 n 57
No 21 9 52
EXPERIENCIA RECIENTE DE DESEMPLEO

Si 25 10 55
No 20 9 53

VALORACION SOCIEDAD MULTIETNICA
Y PLURICULTURAL

Mas bien positiva 15 12 50
Ni una cosa ni otra 25 6 54
Mas bien negativa 36 7 65

En la tabla 3.6 se habra observado que quienes comparten, en mayor medida, que los
inmigrantes reciben del Estado "mucho mas de lo que aportan” sobresalen entre los de
estatus social bajo, ubicacion hacia la derecha en la escala de ideoldgica politica y ex-
teriorizacion de una actitud contraria a la inmigracion (ya sea ésta medida a través de
su percepcion de la presencia del numero de inmigrantes, ya por la valoracion de la so-
ciedad multiétnica y pluricultural). Los mayores porcentajes se registran entre las per-
sonas de clase social baja (29%), de un nivel de estudios de primaria (24%) o de secun-
daria (26%), de baja cualificacion profesional (24%), entre aquellos que se hallan en
situacion de desempleo (29%) o lo han estado en fecha proxima (25%), en las amas de
casa (28%); vy, en general, en las mujeres (25%), que en este indicador de xenofobia se
muestran de nuevo algo mas criticas hacia la inmigracion que los varones. También en-
tre los habitantes de nucleos mas rurales (26%) y quienes se consideran de derechas
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(329%). Porcentaje que asciende hasta el 36% entre los que valoran negativamente que
la sociedad esté compuesta por personas de origen racial, religion y culturas diferentes;
y quienes perciben el nimero de inmigrantes “excesivo” (27%).

El perfil contrario corresponde a los que opinan que los inmigrantes “reciben del Estado
menos de lo que aportan” Las diferencias porcentuales entre las categorias extremas son
pequefas, a excepcion de la variable nimero de inmigrantes, que alcanza los diecinueve
puntos porcentuales. Esta respuesta es mas pronunciada por quienes piensan que el nume-
ro de inmigrantes actual en Espafia es insuficiente (26%), las personas de nivel de estudios
medios o superiores (15%) y los estudiantes, en general (19%). Como no se registran gran-
des diferencias porcentuales entre las categorias extremas de las variables incluidas en la
tabla 3.6, no sorprende que sean sdlo tres las variables que muestran poder explicativo es-
tadisticamente significativo. Y ello tanto en la prediccion de la probabilidad de compartir
que los inmigrantes reciben del Estado mas de lo que aportan”’, respecto a la opinion con-
traria (regresion logistica); como en la combinacion lineal de variables que mas discriminan
a quienes comparten esa imagen negativa de la inmigracidn respecto de los contrarios
(andlisis discriminante). Las variables son nimero de inmigrantes, valoracién de la sociedad
multiétnica y pluricultural y estudios, como puede verse en la tabla 3.7. La incorporacion de
la sequnda variable eclipsa el poder predictivo de la variable ideologia politica, que si
muestra relevancia estadistica cuando se excluye dicha variable (valoracion sociedad mul-
tiétnica) del analisis. No se olvide que las variables muy relacionadas con otras, cuando se
analizan de manera conjunta, anulan los efectos predictivos que las otras variables pudie-
ran tener de manera aislada. Los modelos estadisticos resultantes lo componen las varia-
bles mas predictoras en la explicacion de la variable dependiente (en este caso, el compar-
tir que los inmigrantes reciben del Estado mas de lo que aportan), y las que su efecto
predictivo no sea a su vez explicado por las otras variables en el modelo; esto es, que ten-
gan poder predictivo propio estadisticamente significativo.

El nimero de variables se amplia a cinco, cuando se analiza (respecto a la creencia con-
traria) la opinion de que los inmigrantes reciben mucha o bastante proteccion por par-
te del Estado. En esta ocasion a las dos variables mas determinantes, numero de inmi-
grantesy valoracion de la sociedad multiétnica y pluricultural, se suman las variables
edad, clase socialy hdbitat. Aunque ésta ultima con un efecto predictivo de limitada re-

13 Para realizar los analisis multivariables se han agrupado las respuestas "mucho mas de lo que aportan”y
"mas de lo que aportan”, en la categoria codificada "1" Las otras tres opciones de respuesta conforman el
grupo contrario, el codificado "0"

EVOLUCION DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA [Informe 2008]



CAPITULO 3

La imagen poliédrica y ambivalente de la inmigracion

levancia estadistica, al tener un coeficiente de estructura inferior al referente habitual
de 0,30, como recoge la tabla 3.7. Las variables relativas al componente de mentalidad,
ideologia politicay prdctica religiosa, quedan igualmente excluidas de los modelos ex-
plicativos. La edady la clase social del encuestado adquieren mayor relevancia, una vez
considerada su actitud genérica ante la inmigracion.

Tabla 3.7
Variables explicativas de la percepcion, por exceso, de las prestaciones
del Estado para los inmigrantes, tras aplicar analisis discriminante y regresion
logistica binaria*

Andlisis discriminante Andlisis de regresion logistica
CIS 2007 %
; Coefic. . Coefic Error Ex, Increm
Variables F ¢ P crem.
estructurg| Variable B Tipico Wald B Probabi.
Reciben Numero de 224,473 0,927 Numero de 1,261 0,121 108,910 3,628 4,01
mucho o inmigrantes inmigrantes
mads de lo Valoracion 126,470 -0,565 Valoracion -0,335 0,076 19,647 0,715 -7,20
que aportan sociedad sociedad
multiétnica- multiétnica-
pluricultural pluricultural
Estudios 97,018 -0,454 Estudios -0,067 0,026 6,622 0,935 -1,64
Reciben Numero de 50,352 0,758 | Numero de 0,543 0,105 26,669 1,721 8,36
mucha o inmigrantes inmigrantes
bastante | Valoracion 32,400 -0,617 | Valoracion | -0,247 0,066 13,929 0,781 -5,68
proteccion |sociedad sociedad
por parte del| multiétnica- multiétnica-
Estado pluricultural pluricultural
Edad 24,240 0,411 | Edad 0,008 0,003 6,259 1,008 0,19
Clase social 16,588 -0,278 Clase social -0,177 0,085 4313 0,838 -4,16
Habitat 19,629 0,177 | Habitat 0,000 0,000 6,118 1,000 -
Criterios estadisticos comparables de la relevancia del modelo
Andlisis discriminante Andlisis de regresion logistica
% casos correctamente )
i clasificados 9% casos
Cgrre{a(_‘lon XZ Nagelkerke X2 correctamente
anodnica Muestra Validez clasificados
original cruzada
Reciben 0,381 241,213 70,8 70,8 0,187 227,118 71
mucho o
mds de lo
que aportan
Reciben 0,225 85,126 62,3 62,2 0,065 80,825 62,4
mucha o
bastante
proteccion
por parte del
Estado
* Los estadisticos de esta tabla se interpretan como en la tabla 1.5.
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Junto a la imagen negativa de la inmigracion que la dibuja mas como carga para las ar-
cas publicas, que como contribuyente a su financiacion'?, esta aquella que la responsa-
biliza del deterioro de la calidad de los servicios o prestaciones publicas. De acuerdo
con la tercera Encuesta Social Europea, que se realizo entre noviembre de 2006 y febre-
ro de 2007'°, la opinion de que los inmigrantes empeoran la calidad de vida en Espafia
es cada vez mas compartida por los espafioles. A la pregunta de si “/a inmigracion hace
del pais un lugar mejor o peor para vivir”, la puntuacion media en Espafia fue 4,9, en una
escala de O (peor) a 10 (mejor). Por lo que Espafia pasa a ubicarse en la novena posicion,
entre los veinte paises que participaron en la tercera ola de esta encuesta europea (vé-
ase grafico 3.4). En las dos olas anteriores, de 2002-2003 y 2004-2005, la puntuacion
media habia sido superior: 5,9. Lo que muestra un aumento en la percepcion negativa
de la inmigracion, pero en cuanto a su efecto en la calidad de vida. Si bien, falta cono-
cer el motivo al que se atribuye esa pérdida de apreciacion. Porque en una pregunta an-
terior, que pide una valoraciéon genérica de la inmigracion de "buena o mala para el
pais”, la media era superior (5,7) y similar a la obtenida en fechas anteriores. Sélo la
aventajaban Rumania (6) y Suiza (5,9), como muestra el grafico 3.4, donde los paises
estan ordenados de acuerdo a la respuesta a esta pregunta.

14 Recuérdese que el nimero de trabajadores extranjeros afiliados y en alta laboral en la Seguridad Social
ascendia a 2.144.008 (en julio de 2007), 11,08% del total de trabajadores afiliados y en alta laboral en
Espafia, como se sefial6 en el apartado 2.2. El nimero ascendia a 2.003.839 en enero de 2008.

15 En Espafia el trabajo de campo lo efectud Metroscopia (financiado por el Ministerio de Educacion y
Ciencia). Un total de 1.876 entrevistados espafioles mayores de 15 afios.
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Grafico 3.4
Imagen de la inmigracion en la Encuesta Social Europea de 2006-2007 (medias)
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La encuesta del CIS de 2007 no ha incluido ninguna de estas preguntas genéricas apre-
ciativas de la inmigracion. Si, en cambio, dos que indagan en ambitos concretos de la
calidad de vida: la sanidad y la ensefianza. Ambos suelen estar presentes en la argu-
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mentacidn contraria a la inmigracion, cuando se la culpa del empeoramiento de las
prestaciones o servicios pUincosw. En el apartado 2.2 analizamos su protagonismo en
el discurso xendfobo reivindicativo de la preferencia de los nacionales sobre los forane-
os. Ahora se trata de analizar la responsabilidad que se atribuye a los inmigrantes en el
deterioro de las prestaciones publicas.

Primero, se pregunta por la atencién sanitaria. Al encuestado se le pide que se pronun-
cie "mas bien de acuerdo o mas bien en desacuerdo con que /a presencia de inmigrantes
hace que disminuya la atencidn sanitaria”. Similar proporcién de encuestados se repar-
ten entre ambas opciones de respuesta, no habiendo una que se anteponga a la otra,
como puede verse en la tabla 3.8. Después se solicita que igualmente se defina respec-
to a si “la calidad de la educacidn empeora en los colegios donde hay mds hijos de inmi-
grantes” En esta ocasion, el acuerdo supera al desacuerdo en ocho puntos porcentua-
les. Queda la duda de si se trata de una variacion debida totalmente al tema que se
pregunta; esto es, que estén mas extendidos los tdpicos, discursos o vivencias que inci-
den en el deterioro de la ensefianza en los centros de mayor presencia de inmigrantes
(que no dominan el idioma y con un nivel educativo inferior al que corresponderia a su
edad). O, por otro lado, que algo tenga que ver también la ubicacion de esta pregunta
en el cuestionario, pues se formula después de la anterior. Lo cual suele coadyuvar a
una respuesta mas reflexiva en el sequndo caso que en el primero. Sea como fuere, (y
podra discernirse en otras calas demoscopicas), el hecho es que un 45% de los encues-
tados dice estar "mas bien de acuerdo” en que la calidad de la educacidn empeora en
los colegios donde hay muchos hijos de inmigrantes, frente al 37% que disiente.

A ello se suma el elevado porcentaje de encuestados que dicen que “no saben” o que no
quieren contestar a la pregunta: 18%. El doble que en la cuestion anterior (9%). Hecho
también a valorar. Recuérdese que la no respuesta puede, entre otros motivos, deberse
a ausencia de conocimiento (el encuestado no quiere manifestarse sobre un tema del
que carece de informacidn) o a inhibicion (que no quiera pronunciar una respuesta con-
traria a la inmigracion por temor a que se le tache de xendfobo). Por lo que pudiera ser
que el porcentaje de acuerdo en realidad exceda al recogido en la encuesta del CIS de
2007. Mas cuando la poblacion autoctona trata de evitar enviar a su hijo a un colegio

16 Mismamente en un articulo publicado en E/ Pais, el 28 de enero de 2007, titulado "Los campos de batalla
contra la xenofobia” (firmado por José Luis Barberia), se situan los puntos de friccion en zonas deficitarias
en sanidady en educacidn. En los barrios de mayor concentracion inmigrante se encuentran dificultades
crecientes para obtener plaza en las guarderias publicas, ayudas de comedor o becas de libros, ya que la
inversion de las Administraciones no ha aumentado en la medida en que lo ha hecho la poblacion.
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de elevada densidad de alumnos inmigrantes, segun los datos de archivo administrati-
vo; aunque los datos de opinion levantados en las encuestas indiquen que no les im-
portaria enviarlos. En caso de ser asi, no habria centros escolares con mas de un 80%
de alumnos extranjeros y que, de vez en cuando, acaparan el interés de los medios de
comunicacion con el consiguiente efecto en la opinion publica.

Sirva la siguiente ilustracion. Unos dias antes de iniciarse el trabajo de campo de la en-
cuesta del CIS, un titular de prensa fue: “La escuela publica asume la inmigracion.
Cuatro de cada cinco alumnos extranjeros estudian en colegios estatales. El porcentaje
de alumnos de origen foraneo se ha duplicado en cinco afios y en este curso alcanzara
el 9,4%" (E/ Pais, 12 de septiembre de 2007). O una semana después: "El reto de la inmi-
gracion. Cuando en las clases no queda ningtn alumno espafol” (E/ Mundo, 8 de octu-
bre de 2007). En el que ademas se afirma que "encontrar un alumno espafiol en el cole-
gio madrilefio Pi i Margall cuesta trabajo. En los pupitres apenas se observan tres, dos,
uno o incluso ningun estudiante autéctono. No deja de ser una paradoja que en pleno
centro de Madrid, en un barrio emblematico como el de Malasafa, exista un centro pu-
blico donde haya clases enteras en las que no exista ni rastro de alumnos espafioles”.

En el articulo de prensa se habla de gueto, de que "lo estamos creando los propios espafio-
les porque somos los que nos estamos yendo”. La directora de dicho centro escolar explica
que "nos retiramos pensando que no se da la calidad en la ensefianza, cuando no es asi. Los
alumnos extranjeros aprenden rapido y cogen en sequida el nivel”. Pero cada vez son mas
los espafioles que piensan que la calidad de la ensefianzase deteriora. Lo dicen los datos de
encuestas y las cifras oficiales de alumnos matriculados en centros educativos. Los alum-
nos extranjeros en centros de ensefianza no universitaria, en el curso 2006-2007, repre-
sentaban el 10,2% en los centros publicos y el 4,6%, en los privados. Y asi podriamos seguir
afadiendo articulos de prensa. Uno de fecha mas proxima destaca lo siguiente: "Miguel es
minoria. Miguel Foucha es espafiol y estudia rodeado de inmigrantes en un instituto publi-
co; Cristian Mufioz, ecuatoriano, lo hace en un centro concertado cercano donde hay po-
cos inmigrantes. Ambos muestran la descompensacion del sistema”. “Los expertos reco-
miendan no superar el 20% de inmigrantes”, "Los colegios e institutos publicos corren el
riesgo de convertirse en guetos” (E/ Pais, 11 de noviembre de 2007). Pero la tendencia se
muestra creciente, a la par que la imagen de deterioro de la calidad de la ensefianza en los
centros de predominio de poblacion inmigrante.

El Eurobarémetro 53, de 2000, incluyé un item que decia asi: "En las escuelas donde

hay demasiados hijos de grupos de minorias, la calidad de la educacion sufre”. El 36%
de los espafioles encuestados se mostraron de acuerdo. El tercer porcentaje mas bajo,
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por detras de Portugal (34%) e Italia (32%). Paises de limitada experiencia inmigratoria
por aquel entonces. A la cabeza se situaba Dinamarca (78%), Suecia (71%) y los Paises
Bajos (67%), que ya contaban con segundas y terceras generaciones de inmigrantes y
que ya se enfrentaban al problema de la gueterizacion de la ensefianza en centros de
mayoria de alumnos provenientes de la inmigracion. En la encuesta del CIS de 2007 el
acuerdo es mayor ante la pregunta que se formula, cuyo enunciado exacto incluye la
tabla 3.8.

Tabla 3.8.
Repercusion de la inmigracion en la calidad de las prestaciones sociales

"Pensando ahora en la atencion sanitaria, ¢Ud. esta mas bien de acuerdo o mas bien
en desacuerdo con que la presencia de inmigrantes hace que disminuya
la atencion sanitaria?"

CIS IESA
Sepztgaor;bre Noviembre- Diciembre
diciembre 2005 2006
Mas bien de acuerdo 46 32 33
Mas bien en desacuerdo 45 63 61
No sabe / No contesta 9 5 6
Base muestral 2.778 2.400 2.400

"Y, en relacion con la educacion, ;Ud. esta mas bien de acuerdo o mas bien
en desacuerdo con que la calidad de la educacion empeora en los colegios donde hay

mubhis hijos de inmigrantes?”
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CIS IESA
Sepzti)eor;bre Noviembre- Diciembre
diciembre 2005 2006
Mas bien de acuerdo 45 36 38
Mas bien en desacuerdo 37 50 48
No sabe / No contesta 18 14 14
Base muestral 2.778 2.400 2.400
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Junto a las distribuciones porcentuales de las respuestas a ambas preguntas en la encues-
ta del CIS, la tabla afiade las correspondientes a las dos encuestas del IESA que con ante-
rioridad incluyeron ambos indicadores de xenofobia. De nuevo, las encuestas telefonicas de
este instituto describen un estado de opinion mas favorable a la inmigracion, que el reco-
gido en la encuesta cara a cara del CIS. En esta ocasion se manifiesta en un mayor disenti-
miento acerca de que la inmigracion deteriore la calidad de la ensefianza y de la educa-
cién. Respecto a la sanidad, el desacuerdo agrupa a seis de cada diez encuestados;
mientras que en la educacion, la proporcidn desciende a cinco de cada diez, con minimas
variaciones entre ambas encuestas de diciembre de 2005 y 2006. Si bien, este descenso no
se debe a un mayor porcentaje de acuerdo, sino al incremento de la no respuesta. Esta
agrupa al 14% de los encuestados en la pregunta sobre educacion, mientras que en la con-
cerniente a la calidad de la sanidad se reducia al 5 (2005) y 6% (2006).

El grafico 3.5 representa los porcentajes de acuerdo en las tres encuestas que comparten
igual formato de pregunta. Puede apreciarse la amplitud de la diferencia porcentual en las
dos encuestas proximas (la del IESA, de 2006, y la del CIS de 2007). Mas cuando la pregun-
ta concierne a sanidad que a educacion. En la primera alcanza los trece puntos porcentua-
les, mientras que en la sequnda se reduce a siete, como muestra el grafico.

Grafico 3.5.
Deterioro de servicios publicos (o prestaciones sociales) (% de acuerdo)

La presencia de
inmigrantes hace que 88
disminuya la calidad de la

atencion sanitaria 8
La calidad de la educacion Ed

empeora en los colegios 38

donde hay muchos hijos de

inmigrantes 45

CIS 200 I |ESA 2006 M [ESA 2005
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A ambas preguntas sigue la correspondiente a si se deberian incrementar las inversio-
nes publicas para que no empeore la calidad de ambas prestaciones sociales.
Exactamente se pregunta si se esta “mas bien de acuerdo o en desacuerdo con que la
Administracion debe invertir mds donde hay muchos inmigrantes”, para que no empeore
la atencion sanitaria y la educacion. Con ese enunciado la respuesta obvia es “de
acuerdo”, porque se ajusta a la actuacion que se espera de la Administracion y que se
reclama para que la pérdida de calidad, real o imaginada, no se torne en aliento de xe-
nofobia.

La actuacion de las Administraciones Publicas, tanto centrales como autondmicas, se
encamina en esa direccion. Por ejemplo, el Plan Estratégico de Ciudadania e Integracidn
del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, puesto en marcha el 20 de abril de 2007 y
hasta el afio 2010, destina el 42% de los 2.000 millones de euros de presupuesto, con el
que arranca, a reforzar la educacion en las zonas de mayor presencia de extranjeros'’.
Por otra parte, en la presentacion de su informe anual, correspondiente a 2006, el 19 de
abril de 2007, la asociacion SOS Racismo reclamé al Gobierno un aumento del gasto
social para evitar que la "competencia” entre espafioles y extranjeros para “acceder a
recursos como la sanidad o la educacion genere reacciones xenofobas” (E/ Pais, 20 de
abril de 2007).

Por lo que no sorprende el elevado porcentaje de acuerdo registrado en la encuesta del
CIS de 2007. Otra cosa seria detraer recursos publicos de los que pudiera beneficiarse el
encuestado, porque éstos se destinen a paliar los efectos negativos de la inmigracion; o
en qué medida se apoyarian incrementos de impuestos para mejorar la calidad de la sa-
nidad y de la ensefianza. Probablemente el acuerdo descenderia y permitiria calibrar
mejor la actitud ante la inmigracion.

17 A la educacion se destinan, exactamente, 836.551.635 euros. A sanidad, 71.772.202 euros (mejora de la
formacion del personal sanitario en gestion de la salud de los inmigrantes).

EVOLUCION DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA [Informe 2008]



CAPITULO 3

La imagen poliédrica y ambivalente de la inmigracion

Tabla 3.9.

Incremento de las inversiones publicas para que no empeore la calidad

de las prestaciones sociales

"Pensando ahora en la atencion sanitaria, ¢Ud. esta mas bien de acuerdo o mas bien en
desacuerdo con que la Administracion debe invertir mas donde hay muchos inmigrantes,

para que no empeore la atencion sanitaria?”

"Y en relacion con la educacion, ¢Ud. esta mas bien de acuerdo o mas bien en desacuerdo

CIS IESA
Sepztioeorr;bre Noviembre- Diciembre
diciembre 2005 2006
Mas bien de acuerdo 75 68 67
Mas bien en desacuerdo 16 24 26
No sabe / No contesta 9 8 7
Base muestral 2.778 2.400 2.400

con que la Administracion debe invertir mas para que la calidad de la educacion
no empeore en los colegios donde hay muchos hijos de inmigrantes?”

CIS IESA
Sepzt:)eorr;bre Noviembre- Diciembre
diciembre 2005 2006
Mas bien de acuerdo 79 76 42
Mas bien en desacuerdo n 18 52
No sabe / No contesta 10 6 6
Base muestral 2.778 2.400 2.400

Muestra de la obviedad de la respuesta, y de su escasa utilidad como indicador de xe-
nofobia, es la aminoracion de la distancia porcentual entre las respuestas obtenidas en
las encuestas del IESA y la del CIS. El dato que si sorprende, de los incluidos en la tabla
3.9, es el correspondiente a la encuesta del IESA de 2006 relativo a la calidad de la edu-
cacion, no el concerniente a la sanidad. En el informe del estudio (Pérez Yruela y
Desrues, 2007) se indica que el 42% de los encuestados comparte que la
Administracion debe invertir mas para que la calidad de la educacion no empeore en los
colegios donde hay muchos hijos de inmigrantes. Es decir, treinta y cuatro puntos por-
centuales menos que en la encuesta gemela de 2005, cuando el porcentaje de acuerdo
recogido fue del 76%. Este ultimo porcentaje proximo al que el CIS obtuviera en sep-
tiembre de 2007 (79%).
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No ofrecen los autores citados ninguna explicacion minimamente convincente o espe-
rable, ante la inusual disparidad del dato obtenido en la encuesta de 2006, en materia
educativa. Al grafico que ilustra los porcentajes de respuesta obtenidos simplemente
acompafa el siguiente texto, que los da por validos: “Una division de opinion similar se
observa a la hora de considerar necesario o no que la Administracion invierta mas para
que la calidad no empeore. Asi, algo mas de la mitad de los entrevistados (52,3%) no
cree necesario dicho esfuerzo, mientras que un 41,7% opina lo contrario” (Pérez Yruela
y Desrues, 2007: 55-56). Por lo que nos quedamos con el dato correspondiente a su en-
cuesta de 2005 y del CIS de 2007, que nos parecen mas fiables.

Ahora, prosigamos nuestra andadura por la imagen colectiva de la inmigracion. En la
que no puede faltar el apartado correspondiente a sus efectos "reales” o “percibidos” en
el mercado laboral. Integrante basico de cualquier proceso de medicion de las actitudes
ante la inmigracion.

3.1.3. Efectos diversos de la inmigracidn en el mercado laboral:
los salarios, los puestos, el desarrollo econdmico

El trabajo es eje central de los procesos migratorios. Actua como factor de expulsion
(push), en los paises con precariedad econdmica y limitadas expectativas profesionales;
y de atraccion (pull) en los contrarios, cuyo crecimiento econdmico augura que pueden
alcanzarse las ansiadas expectativas laborales y de mejora de las condiciones de vida.
Cuando en las entrevistas abiertas a inmigrantes y autoctonos, disefiadas dentro del
proyecto MEXEES, preguntabamos a qué asocia inmigracion, qué le sugiere, los térmi-
nos comunes fueron: “pobreza”, "hambre”, "dejarlo todo", “buscar algo mejor", "deses-
peracion”, "subsistencia”, "delincuencia”, "problema”, “enriquece”, "mano de obra bara-
ta" Términos muchos de ellos interrelacionados, con dimensiones comunes o nexos

discursivos reiterativos y, en parte, yuxtapuestos como:

e Pobreza - Hambre - Subsistencia — Desesperacion:

Pues hambre, falta de trabajo, falta de dinero, falta de medios, no tener sani-
dad. Hay patses donde no puedes conseguir ni una aspirina.

Varon espafiol de 37 afios. Clase media. A los 19 afios emigré a Cadiz donde residié 11 afios.
Sus padres y hermanos tienen una posicion mas acomodada que ¢él. Tiene relacion de amistad
con inmigrantes (un colombiano, un argentino y un francés). Le gusta estar informado y ha
viajado mucho.
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Con el trabajo. Con la gente que emigra porque en su pais no tienen nada
que echarse a la boca.

Vardn espafiol de 37 afios. Transportista por cuenta ajena. Sus padres se trasladaron a Madrid
desde un pueblo de Extremadura. El nacié en Madrid. Apenas tiene relacién con inmigrantes.

Pues, yo lo asocio con la pobreza, con la pobreza. La pobreza que tienen
alli, y por eso vienen, y las miserias que se encuentran aqui. No sé cémo ex-
plicdrtelo. Realmente nadie se quiere ir de su pais voluntariamente, que
eso lo hacemos nosotros que podemos. Pero ellos no creo que se vengan de
Senegal aqui, a conocer Esparia, vienen a buscarse la vida.

Mujer espafiola de 26 afios. Nacida en Madrid (de padre extremefio y madre andaluza, quienes
se vinieron a Madrid muy jovenes). Trabaja como educadora social con chavales en situacion
de riesgo social (autdctonos, inmigrantes, gitanos). Vive en pareja. Relacion laboral y vecinal
con inmigrantes.

La inmigracion se entiende por necesidad, “porque en su pais no tienen nada que echarse a
la boca", y han de cubrir las necesidades minimas de subsistencia. Se niega que se haga por
curiosidad ("querer conocer otros mundos”), y hasta se apunta a la falta de voluntariedad
de quien emigra (“realmente nadie se quiere ir de su pais voluntariamente”). De otra forma
no se entiende que se arriesguen incluso a morir, con la referencia inevitable a la inmigra-
cion que mas presenciamos a través de los medios de comunicacion, aquella de mayor gra-
do de precariedad y tragedia, la que simbolizan los cayucos o las pateras. Sin olvidarnos de
los problemas de desarraigo (“a las personas les gusta vivir donde han nacido”), que se ex-
tienden al conjunto de los procesos emigratorios.

® Prosperar — Buscar una vida mejor - Comenzar de nuevo -Sobrevivir

La asocio con necesidad, con ganas de prosperar, de tener una vida me-
Jjor, para ti y para tu familia. Aunque también la asocio con tristeza, por te-

ner que dejar tus cosas y tu familia lejos de 1.

Mujer espafiola de 50 afios. Natural de un pueblo de Cuenca. Reside en Madrid desde hace 20
afios. La Unica chica de una familia de cuatro hermanos y se sinti¢ discriminada, al no poder
estudiar, a diferencia de sus hermanos. Personal de limpieza en un colegio. Tiene dos hijos (uno
trabaja y la otra estudia). Sus padres emigraron en los afios sesenta a Alemania. Relacion
laboral y vecinal con inmigrantes.
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La inmigracién yo la socio a abandonar su pais de origen para cambiar o in-
tentar cambiar su vida. Intentar tener una vida mejor, mds cémoda, en
la que él y su familia puedan salir adelante. Eso para mi es inmigracién, de-
Jjarlo todo por sobrevivir.

Varon espafiol de 31 afios. Nacido en Madrid. Su padre residio Argelia durante varios meses por
cuestiones laborales. La experiencia le qusto. El dejo los estudios pronto para trabajar a los 14-
15 afos. Se ve como un futuro taxista. Esta soltero. Durante la entrevista manifesto rechazo
expreso y continuo a la inmigracion. Comparte el discurso de la invasion y del vinculo
inmigracion-delincuencia ("gente con maldad”). Tiene relacion de amistad con un inmigrante
latinoamericano.

Llama la atencion la coincidencia que expresan algunos hijos cuyos padres tuvieron que
emigrar a otro pais, aunque fuera durante un breve periodo de tiempo. La experiencia
migratoria sequia definiéndose como fruto de unas circunstancias que la hacian nece-
saria, pero sin tratarse tanto de razones de pura subsistencia como de sobrevivencia.
Mediante la emigracion se busca prosperar, mejorar la calidad de vida (“tener una vida
mejor")w, tanto de quien emigra como de su familia. Deseo de mejora que logra vencer
al conflicto de dejar a la familia, “dejarlo todo", y la consiguiente tristezay desarraigo
que supone para el que emigra y, sobre todo, para el que se queda.

Pero también se asociaba inmigracion con:

e Mano de obra barata - Trabajos basura — Explotacion - Engafo

La inmigracion la asocio con los trabajos basura, con la explotacion, con
los peces gordos que se aprovechan de los inmigrantes (los empresarios), con las

mafias que les engafian...

Vardn espafiol de 19 afios. Estudiante universitario que trabaja, de manera esporadica y
temporal. Sus padres son naturales de un pueblo de Andalucia y de Valencia. Tiene relacion
laboral con inmigrantes.

18 0O simplemente mantener la calidad de vida tenida, pero que algun acontecer econdmico o politico en el
pais de origen ha puesto en riesgo. En la Espafia actual el caso de la inmigracion argentina es ilustrativo a
este respecto.
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Me sugiere mano de obra barata. También, lo desesperados que tienen
que estar para venir a tmlmjar ast.

Mujer espafiola de 66 afios. Licenciada en econdmicas y psicologia. Clase media alta.
Divorciada. Trabajo en la docencia y en bancos. Prejubilada. Se considera de izquierdas. Carece
de experiencia emigratoria. Tiene relacion vecinal con inmigrantes y una ecuatoriana atendio a
su madre enferma de Alzheimer. Muestra una actitud positiva hacia la inmigracion.

® Problema

Yo lo asocio con..., tal y como estd ahora, con problemas. Pues que la inmi-
gracién en grandes cantidades, la inmigracién masiva como estd ocurriendo
ahora, creo que sélo va a traer problemas. Pues, porque la gente viene a bus-
car trabajo, no lo consigue y, claro, algo tendrd que hacer para poder so-
brevivir. Y creo que eso no es bueno para nadie, ni para ellos ni para nadie.
Por eso yo la inmigracién masiva la asocio a problemas.

Varon espafiol de 26 afios. Licenciado universitario recién llegado a Madrid, desde Salamanca,
por cuestiones laborales. Compagina su trabajo como teleoperador con la preparacion de
oposiciones a la ensefianza. No tiene ni amigos ni conocidos extranjeros. No quiere que vengan
inmigrantes y comparte el discurso de la invasion (en especial de “los moros").

Aunque la necesidad fuera lo prevalente, conectado a ella surgian otras asociaciones
que contribuian a que la inmigracion se considerase un problema:la masificacion ("nos
invaden”, "vienen por todos lados"), y la implicacion en la delincuencia. Si bien, en esta
ocasion con tintes justificativos: la subsistencia (“de algo tienen que vivir") y “no es lo
mayoritario”. Asimismo destaca la mencion a la competencia. Esta no solo afecta al ac-
ceso a prestaciones sociales y servicios publicos, como viéramos en el subapartado
3.1.2, sino también al mercado laboral. La comun imagen negativa de la inmigracion
que asocia ésta con /a detraccion de puestos de trabajoy el descenso de los salarios,
siendo el inmigrante econdmico el principal referente en el imaginario colectivo.

Fueron constantes las aseveraciones del siguiente tono: “nos quitan el trabajo”, “traba-

non

jan por menos dinero”, "ocupan un trabajo que a mi no me dan porque trabajan por
menos dinero"...

La zona de donde vienes es muy importante. Hay mucho rechazo hacia los
inmigrantes que vienen de forma masiva. Eso es lo que yo veo. No es lo
mismo ver a un francés que ver a un marroqui. La gente al ver a un marro-
qui, como ven a tantos marroquies, dicen “éstos nos estdn invadiendo”. Es la
Jorma mis ficil de hablar de la situacién. Dicen que nos estdn invadiendo y
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ya estd! Sin embargo, cuando ven a un francés “estamos en Europa” y no pasa
nada. Mientras traigan dinero, no importa’”. Sin embargo, si vienen en busca
e trabajo, ya salen los problemas de “me van a quitar el trabajo”, “le van a
de trabajo, ya salen | bl d tar el trabajo”, ‘I
uitar el puesto de trabajo a mi hijo o a mi nieto”. Y ‘esto no puede ser; por-
7 7
que esto antes no pasaba’. Y, bueno, la situacion cada vez yo la veo mds radi-
cal y mds tensa (...) La gente tiene miedo. St, a eso, a que venga mds gente, a
que haya menos queso que repartiv, por asi decirlo. Y si, es asi, asi de duro.

Varoén espafiol de 22 afios. Sus padres estan desempleados. El estudia 4° curso de
Comunicacion Audiovisual. En verano trabaja en su pueblo natal para costearse los estudios. La
madre de su novia es extranjera y tiene compafieros de clase también extranjeros (un
argentino, un chino y un aleman).

Me parece bien que vengan a trabajar, a mandar dinero a sus familias, pero es
que, claro, también nos quitan el trabajo a los espaioles. A los que tienen
muchos estudios no, pero a la gente como mi marido y yo, pues si. O como les
contratan por sueldos miserables, pues esas son las condiciones luego para los
demds. Pues que no sé si mi opinidn ha quedado algo radical, pero es que no sé
si me entiendes. Una persona con menos recursos, como yo y mi marido, pues
nos vemos dia a dia luchando con los inmigrantes por los trabajos, lim-
piando casas, de albaiiles, 0 lo que sea, y por las ayudas entre comillas. Son
una amenaza. No sé si me entiendes...

Mujer espafola, 25 afios, “paya” casada con un gitano espafiol, con el que tiene 4 hijos (el
primero de ellos lo tuvo con 16 afios, por lo que dejo de estudiar). Vive en Segovia desde
siempre. Sus padres son de clase media y tiene 2 hermanas. Al ser ahora sus hijos mayores ha
vuelto a estudiar. Vive de alquiler y quiere tener casa propia. Se manifiesta contraria a la
inmigracion, porque cree que vienen a quitarle su trabajo y sus ayudas. Dice que eso es lo que
piensa la gente con pocos recursos y que €so mismo es lo que no ve la gente con mas dinero y
estudios. Apenas tiene relacién con inmigrantes. Sélo de vecindad. Su cufiado es holandés.

Imagen que, por su parte, negaban los extranjeros que se entrevistaron en el estudio.
Sobre todo aquellos de menor posicion social, que se sabian ocupando puestos de tra-

bajo no ansiados por los espafioles.

En principio piensan que les cogen el trabajo, pero no es verdad. Yo no he
visto ninguna persona que quiera tmbajﬂr en mi sitio, ningund. La gente no
estd trabajando donde trabajaba antes. Ya no hace limpieza, ya no hace coci-
nera. Nadie quiere venir a mi sitio.

Mujer rumana de 52 afos. Tiene estudios secundarios y trabaja de cocinera y como personal de
limpieza en una residencia de estudiantes. Vino a Espafia hace casi dos afios para ayudar a su
nuera que estaba embarazada. Vive con ella y su hijo, ambos inmigrantes regularizados. Ella no
sabia hablar espafiol, pero si trabajar. Se siente integrada. La mitad de ella quiere quedarse
aqui, con su familia, y la otra mitad regresar a Rumania con su marido, que esta enfermo.
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Pues creo que muchos espanioles ya estdn cansados de ver a rantos inmi-
grantes en Espasia. Muchos creen que venimos a quitarles el trabajo y cosas asi.
Es muy bueno escuchar a algunas personas mayores hablar acerca de los inmi-
grantes en las paradas del autobiis o en la consulta del médico. Yo creo que
muchas veces no saben lo que dicen, pero me tengo que callar.

Varon ecuatoriano de 28 afios. Clase media. Padre médico y madre profesora. A los 25 afios se
trasladé a Madrid para encontrar un trabajo mejor remunerado que en su pais. Aqui ya vivian
hermanos suyos. Trabaja de enfermero en un hospital. Su abuela era espafiola (emigro a Ecuador).

Frente a las imdgenes negativas de la inmigracion aparecian imagenes y discursos posi-
tivos. La inmigracidn también se ve como factor de riqueza, ya sea de orden econémico
o cultural. En lo econdmico se vincula principalmente a mano de obra barata y a la co-
tizacion a la Seguridad Social.

Mira yo soy economista y la valoro muy positivamente. De ninguna manera
podriamos tener los indices de desarrollo que tiene este pais, si no fuera por
esa mano de obra barata, baratisima.

Mujer espafiola de 66 afios. Licenciada en econémicas y psicologia. Clase media alta.
Divorciada. Trabajo en la docencia y en bancos. Prejubilada. Se considera de izquierdas. Carece
de experiencia emigratoria. Tiene relacion vecinal con inmigrantes y una ecuatoriana atendio a
su madre enferma de Alzheimer. Muestra una actitud positiva hacia la inmigracion.

Que es una ganga para los empresarios, que desgraciadamente, como ha-
cen con ellos lo que quieren, lo derechos que tenemos nosotros como trabajado-
res, los vamos a ir perdiendo, porque tiene ahi una fuente de mano de obra
que te cagas. Y, hombre, para la economia es positivo, para la economia de
los superiores. Pero, para la gente de a pie, que no lo sabe asimilar, yo creo que
no. Como no se le estd sacando lo positivo, yo creo que estd siendo negativo.

Mujer espafiola de 26 afios. Nacida en Madrid (de padre extremefio y madre andaluza, quienes
se vinieron a Madrid muy jovenes). Trabaja como educadora social con chavales en situacion
de riesgo social (autdctonos, inmigrantes, gitanos). Vive en pareja. Relacion laboral y vecinal
con inmigrantes.

Hombre, la solucidn para nosotros a lo mejor era, bueno, que cada uno se que-
dara en su pais. Pero, por otro lado, ahora mismo nos estdn ayudando eco-
némicamente. Nos estdn ayudando porque, si no, la Seguridad Social se iria
para abajo, y son ellos los que la estdn levantando. Seria muy dificil adoptar
una solucion. Yo creo que por eso los estdn dejando entrar a tantos, porque
date cuenta que las inmigrantes son las que estdn pariendo todos los dias; estdn
trabajando, tanto las mujeres como los hombres, y estdn cotizando. Y hay mu-
chisimos esparioles que no cotizan, unos porque ya son mayores y otros porque
no quieren trabajar...
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Mujer espafola de 66 afos. Clase baja. Antes de casarse trabajo de empleada de hogar, por un
salario minimo. Mala relacion con gitanos, con quienes estudio en una autoescuela. Tiene una
amiga cubana.

0 como se dijese en los grupos de discusion:

Si no llega a ser por inmigrantes con papeles que estdn trabajando, segu-
ramente no llegdramos nosotros a tener pensién mds adelante. Que hay proble-
mas, que estd mal regulado Que llegan un montén y el Gobierno, a lo mejor
entro aqui en un aspecto que no tendria que entrar, pero abre el grifo cuando
le da la gana y cuando le da la gana y, cuando no, lo cierra. Eso tampoco es.
Entonces, ya os digo, nuestras pensiones, seguramente, si llegamos a co-
brarlas, es gracias a trabajos de inmigrantes que un espainol no quiere
trabajar

Grupo de discusion 2: Jovenes no universitarios, de 19 a 21 afos (3 mujeres, 4 varones). Tres
trabajan. Excepto uno, todos tienen relacion con inmigrantes (laboral, vecinal, incluso de
amistad).

Pero segiin la estadistica, la Seguridad Social espaiola, incluida la sanidad,
parece que puede mantenerse un poco mds de lo que nos decian, que nos lo po-
nian todo muy negro, gracias a esta inyeccion de gente que estd cotizan-
do. Entonces, cotizan ellos, cotizan las empresas, hay una mayor actividad
econdomica.

Grupo de discusion 5: Mayores varones de estatus medio - alto. Siete varones de 63 a 75 afios.
Tres no tienen relacion con inmigrantes, los demas si. Uno estd casado con una mujer
extranjera y otro tiene un yerno chileno. Algunos tienen a inmigrantes empleados en el servicio
doméstico.

En suma, entre los discursos sociales en circulacion esta el del reconocimiento de la
contribucion que los inmigrantes hacen a las arcas de la Sequridad Social; y que pro-
nunciaban tanto personas de un nivel educativo alto como bajo. En parte, muestra el
calado que va adquiriendo la transmision de noticias positivas sobre la inmigracion en
los medios de comunicacion. Como ilustracion se destacan los titulares de prensa de
dos periddicos de disimilaridad ideoldgica, pero que en esta ocasion comparten titular
en la informacion de la aportacion econdmica de la poblacion extranjera: “El numero de
extranjeros afiliados a la Sequridad Social roza los dos millones en abril. El pasado mes
se inscribieron 20.462 nuevos cotizantes, un 1,06% mas que en marzo" (E/ Pais, 21 de mayo
de 2007); "El nimero de extranjeros afiliados a la Seguridad Social roza ya los dos millones.
El nimero medio de extranjeros afiliados a la Seguridad Social alcanzd el 30 de abril la cifra
de 1.949.488 personas, un 20.462 mas respecto al mes anterior; con un 1,06% de incre-
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mento sobre marzo" (ABC, 22 de mayo de 2007). En febrero de 2008 el nimero medio
de afiliados extranjeros a la Seguridad Social se situéd en 2.047.942. Supone un porcen-
taje de variacion anual del 9% y un 10,63% respecto del total de afiliados (al ser la me-
dia de afiliacion total de 19.252.125).

Varios estudios han subrayado igualmente los beneficios de la inmigracién para la eco-
nomia espafola. Destaca el realizado por Aparicio y Tornos (2000), donde se resalta |a
contribucion de los inmigrantes al mantenimiento de empresas y de sectores de pro-
duccidn; la dinamizacion econémica de determinadas areas territoriales, contribuyendo
al aumento del consumo; ademas de su aportacion a la hacienda publica, al superar sus
ingresos los gastos que generan al Estado. Melquizo y Sebastian (2004) cifran entre el
2,5% y el 3% el impacto positivo de la inmigracion en el crecimiento de la economia
espafola, aparte de resaltar su efecto especial en el aumento de la tasa de empleo en la
poblacién autoctona. Crecimiento de la economia espafola que, en el Informe semes-
tral de la Economia espafiola y el contexto internacional (1/2006), elaborado por Caixa
Catalunya, se cifra en un 2,6% anual, en la Gltima década, y que en gran parte se atri-
buye a la aportacion de los inmigrantesw. 0, como afirmara Pajares (2005: 205), “sin la
inmigracion recibida en Espafia en las ultimas dos décadas, el desempleo entre la po-
blacion autdctona probablemente seria mayor que el actual”

Ahora veamos qué nos dicen los datos de encuesta, cual es la percepcion que tienen los
espaiioles de la contribucion de los inmigrantes al crecimiento economico del pais.
Como antes hiciera el IESA, en sus encuestas para OBERAXE, el CIS incluye una pregun-
ta dicotomica que pide al encuestado que se pronuncie “mas bien de acuerdo” o "mas
bien en desacuerdo” respecto a una proposicion redactada asi: “Los inmigrantes hacen
una importante contribucion al desarrollo econdmico de Espafia”. Seis de cada diez en-
cuestados optaron por el acuerdo, mientras que casi un tercio (el 27%) se pronuncio en
desacuerdo. Lo que muestra que una mayoria relativa de los espafioles reconocen la
contribucion de los inmigrantes al desarrollo econémico del pais. No obstante, convie-
ne tener en cuenta, a la hora de interpretar el dato, el modo como éste se ha obtenido.
Nuevamente, se ha de advertir que los planteamientos dicotédmicos, de cuestiones
como ésta, tienden a dificultar la emision de la respuesta negativa, por su mayor rotun-
didad, que si se presenta de manera graduada.

19 Exactamente se dice que el Producto Interior Bruto se habria reducido en un 0,6% anual de no haber sido
por la inmigracion. Para Dolado (2006) la contribucion de la inmigracion ha supuesto el 39% del creci-
miento medio del PIB per cdpita en Espafia de 1996 a 2005.
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De nuevo la encuesta cara a cara del CIS recoge una vision menos complaciente (o po-
liticamente correcta) ante la inmigracion que las encuestas telefénicas del IESA, cuyas
respuestas igualmente se representan en el grafico 3.6. En especial, si se la compara
con la encuesta mas proxima de diciembre de 2006. En esa ocasion el acuerdo agluti-
naba a tres de cada cuatro encuestados. Es decir, nueve puntos porcentuales mas que la
encuesta de 2005 y quince mas que la hecha en septiembre de 2007 por el CIS. Ante tal
variacion (aparentemente erratica) resurgen las dudas, ya expresadas con anterioridad,
sobre la fiabilidad de algunos de los datos de dicha encuesta.

Grafico 3.6.
Contribucion de los inmigrantes al desarrollo econémico

“Los inmigrantes hacen una importante contribucion al desarrollo economico de Espaiia”
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En la encuesta del CIS se incorporan ademas tres indicadores tradicionales en sus en-
cuestas, que tratan de medir la imagen que los espafioles tienen sobre la aportacion de
los trabajadores extranjeros al mercado laboral. Son los supuestos acerca de la reper-
cusion negativa en el descenso de los salarios y al aumento del desempleo, junto a la
positiva del desempefio de los trabajos no cubiertos por la poblacidon autéctona. La ta-
bla 3.10 ofrece los porcentajes de respuesta de las tres preguntas en las encuestas del
CIS donde han estado presentes. En ella puede observarse que es mayoritario el recono-
cimiento de que “los inmigrantes desempefian trabajos que los espafioles no quieren
hacer”. Ocho de cada diez encuestados asi lo estima y de manera similar desde 1996.

Sigue el acuerdo sobre el efecto negativo de la inmigracion (para el conjunto de traba-
jadores, no los empresarios) en el descenso de los salarios, aunque en menor magnitud.
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Siete de cada diez encuestados comparten que “al aceptar sueldos mds bajos, los inmi-
grantes hacen que bajen los salarios”. Porcentaje que supera en siete puntos al obtenido
en la encuesta de 2004, y en veintisiete al recogido en el bardmetro de febrero de 2000.
Por lo que parece que aumenta la responsabilidad que se les atribuye en el descenso de
los salarios.

Este fue precisamente uno de los topicos sobre los efectos de la inmigracion en el mer-
cado laboral que no logré desvanecer un informe elaborado al respecto por la Oficina
Econdmica del Gobierno, y que tuvo amplia difusion mediatica en los medios de comu-
nicacion durante el mes de noviembre de 2006. En su presentacion a los medios, el di-
rector del informe, Miguel Sebastian, hizo el siguiente balance de los efectos de la in-
migracidn: "ha reducido el problema de los puestos de trabajo que no se cubren, ha
permitido mas movilidad geografica y ha presionado a la baja los salarios. La tasa de
temporalidad de los inmigrantes es del 61,4% (frente a un 30% de media) y sus sueldos
son un 30% mas bajos que los correspondientes a los espafoles” (E/ Pais, 16 de no-
viembre de 2006). Por lo que no sorprende que sean mas los autdctonos que consideran
que la mayor presencia de inmigrantes haya repercutido en el descenso de los salarios.
Un sentir que también recogiéramos en nuestra indagacion cualitativa, cuyo campo
coincidio en el tiempo con dicho informe; y que se esgrimia ademas como razén del
crecimiento economico experimentado en Espafia en los ultimos afos.

En los materiales cualitativos reunidos el razonamiento de los autoctonos suele aparecer
mas claramente expresado; esto es, al trabajar por menos dinero, los inmigrantes acaba-
rian ocupando puestos de trabajo que los autdctonos no querrian, pero por el salario que
les ofrecen ante la existencia de una mano de obra mas barata: "Ocupan un trabajo que a
mi no me dan porque trabajan por menos dinero”. Lo que vendria a reforzar el topico con
frecuencia esgrimido en la justificacion del rechazo a la inmigracion: el aumento del des-
empleo en la poblacidn autoctona debido a una competencia laboral desleal.

De acuerdo con un estudio reciente realizado por Pajares (2007), podria ser el caso de sec-
tores no sujetos a negociacion colectiva y en los que no puede haber movilidad ascenden-
te. En ellos la inmigracion si puede haber supuesto cierta presion a la baja de las condicio-
nes salariales. El empleo doméstico es el que ofrece un panorama mas claro. También los
ultimos eslabones de las cadenas de subcontratacion, empresas donde los trabajadores na-
tivos comparten con los inmigrados las condiciones salariales mas bajas del mercado. Pero,
la dinamica general, en la ultima década, ha venido marcada por el mantenimiento de las
subidas salariales de los convenios y por una movilidad ascendente de los trabajadores
autdctonos, que los propios flujos de inmigracion han facilitado. Entre 2000 y 2006 el in-
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cremento salarial medio fue del 21,4%. En la construccion y en la hosteleria, los dos secto-
res con mayor proporcion de poblacion inmigrada (aparte del trabajo doméstico), los incre-
mentos salariales estuvieron por encima de la media (24 y 23,5%, respectivamente).
Ademas, el acceso de los trabajadores extranjeros, en general, a las categorias mas bajas de
la escala profesional, ha facilitado el desplazamiento de la poblacion autdctona a los nive-
les intermedios y altos, que es donde mas ha aumentado su empleo. Y concluye que “mas
bien parece que sea precisamente la inmigracion la que esté sosteniendo cierto crecimien-
to en las oportunidades de empleo de los nativos" (Pajares, 2007: 138). No aprecia eviden-
cias de que las esté disminuyendo®.

De acuerdo con la encuesta del CIS de ese mismo afio, existe una amplia variabilidad
opinatica a ese respecto. Un porcentaje similar de encuestados se reparte entre las dos
opciones de respuesta que se ofrecen (mas bien de acuerdo y mas bien en desacuerdo)
a la proposicion de que “los inmigrantes quitan puestos de trabajo a los espafioles”.
Proporciones similares a las registradas en la encuesta precedente, de 2004. No asi en
el barometro de febrero de 2000, cuando la opinidn que se registré se decanté mas por
el desacuerdo (55%) que por el acuerdo, como puede verse en la tabla 3.10.

20 Durante el primer semestre de 2007 se han registrado en las Oficinas de Empleo un total de 9.219.508
contratos de trabajo, de los cuales 1.964.283 (el 21,31%) correspondian a trabajadores extranjeros. El nu-
mero de contratos de trabajadores extranjeros ha experimentado, respecto a los que se suscribieron en el
primer semestre de 2006, un incremento de 251.831, lo que significa un incremento del 15,11%. Por sec-
tores de actividad de las empresas, el 11,85% de los contratos formalizados con trabajadores extranjeros
correspondia a empresas del sector agricola, el 5,61% a la industria, el 24,29% a la construccion y el
58,26% a empresas del sector servicios (Boletin n° 13 del Observatorio Permanente de la Inmigracion.
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales).
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Tabla 3.10.
Aportacion de los inmigrantes al mercado laboral

“Pensando en los trabajadores extranjeros en Espaiia que proceden
de paises menos desarrollados, digame si esta Ud. de acuerdo o en desacuerdo
con las siguientes opiniones"*

Abril-  Marzo  Enero  Junio Feb. Mayo  Sept.
BoncodedatosCIS | \1ov 1993 1995 1996 2000 2004 2007
(% verticales)

1991
Al aceptar sueldos 48 57 54 53 42 62 69 | De acuerdo
mds bajos, los 32 27 35 36 47 29 23 |En desacuerdo
extranjeros hacen
que bajen los 19 15 1l 10 1 8 7 | No sabe
salarios 1 1 1 - - - 1 | No contesta
Los inmigrantes 62 65 58 54 37 48 46 | De acuerdo
quitan puestosde | 5, 23 33 38 55 45 48 |En desacuerdo
trabajo a los
espafioles 15 n 8 7 7 6 5 | No sabe

1 1 1 1 1 - 1 | No contesta

Los inmigrantes 55 7 74 78 80 80 79 | De acuerdo
desempefian 28 18 18 15 14 15 17 | En desacuerdo
trabajos que los
espafioles no 16 n 7 7 5 4 4 | No sabe
quieren hacer 1 1 1 - 1 1 No contesta
Base muestral 17.672 2.499 3.984 2.493 2.477 2495 2.778

* En la encuesta de 2007 se modifica el enunciado de la pregunta. Exactamente se dice: "Hablando ahora del
trabajo de los inmigrantes, digame si estd Ud. mds bien de acuerdo o mds bien en desacuerdo con las siguientes
opiniones"

Para facilitar el sequimiento de cdmo ha evolucionado la percepcion (por los autdcto-
nos) de los efectos de la inmigracion en el mercado laboral, en el grafico 3.7 se repre-
senta la respuesta afirmativa en las siete encuestas del CIS que incluyen los tres items
que estamos analizando. Si bien, para ayudar a la comparabilidad de las respuestas, los
porcentajes se han calculado sobre el total de personas que respondieron a la pregunta.
La no respuesta (no saben/no contestan) es mucho mas alta en las primeras encuestas
que en las ultimas. En especial en las encuestas de 1991 y 1993, cuando en el indicador
bajan salarios llego a ser del 20% en 1991 y 16% en 1993, frente al 8% registrado en la
encuesta de 2007 (tabla 3.10). De no ser asi se estarian sesgando comparaciones por-
centuales de respuestas concretas, como sucede ahora que estamos siguiendo la evolu-
cion de la respuesta “de acuerdo”
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Grafico 3.7.
Evolucion del acuerdo de los efectos de la inmigracion en el mercado laboral en
las encuestas del CIS de 1991 a 2007 (porcentaje sobre el total de respondientes)
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El grafico 3.7 muestra la mayor extension y estabilidad de una de las caras positivas de
la inmigracion, la que la asocia al desempefio de trabajos que los espafioles no desean
hacer. Apenas ha experimentado variaciones en la serie de encuestas disponible desde
1993. Por aquel entonces ya se afirmaba que “los inmigrantes estan haciendo trabajos
que los espafioles no quieren hacer: los menos remunerados, los mas dificiles y mas ex-
puestos a riesgos. No sélo desempefan las tareas menos cualificadas, sino que también
sus condiciones de trabajo son mucho peores: trabajan mas y cobran menos" (Blasco,
1992: 61). Imagen que se ira reiterando en estudios posteriores.

En 1997 Jesus Leal destaca que los inmigrantes tienen peores condiciones de acceso al tra-
bajo que la poblacion autdctona y que tiende a insertarse en aquellas ocupaciones que ésta
abandona. Aquellas que se caracterizan por su “caracter servil" o que requieren gran dispo-
nibilidad y que tienen una remuneraciéon mas baja. Incluso les esta vedada la promocion en
el trabajo, por el rechazo de los empleadores y las presiones de los trabajadores autoctonos.

Nueve afios después, en 2006 Lorenzo Cachon subraya que los inmigrantes son los “co-

lectivos mas fragiles”. No se debe a sus caracteristicas personales (formacion, compe-
tencia, experiencia), sino a su condicion de extranjeros de paises pobres y de las cir-
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cunstancias anexas a su situacion de inmigrante pobre (su familia de origen depende de
ellos, han de devolver el préstamo que contrajeron para sufragar los costes del viaje).
Fragilidad que les convierte en "subproletariado” y les hace vulnerables a los tres tipos
de discriminacion que aun perviven: institucional, estructural y en la empresa.
Presentan una mayor tasa de paro (el primer indicador de discriminacién estructural),
de temporalidad (dobla la de los espafioles) y de accidentalidad. A lo que se suma su
elevada concentracién sectorial. Tres cuartas parte de los trabajadores extranjeros no
comunitarios se agrupan en las ramas de actividad "menos deseables” para el conjunto
de los trabajadores, por sus peores condiciones de trabajo: sueldos mas bajos y jornadas
laborales mas largas. Se trata de la construccidn, la agricultura, la hosteleria y el servi-
cio doméstico. Por lo que la situacion no parece que haya variado mucho respecto a la
década anterior.

La apreciacion mayoritaria de la necesidad de inmigrantes para cubrir demandas labo-
rales se contrapone al ascenso de la percepcion de sus efectos negativos en las expec-
tativas de empleo de los espafioles. En especial, en lo concerniente al salario. Después
de la tendencia decreciente registrada hasta el barometro de 2000, en los dos sondeos
que siguen aumenta notoriamente el porcentaje de encuestados que comparten que el
flujo de inmigrantes repercute en el descenso de los salarios. En la encuesta de 2007 se
alcanza el porcentaje mas alto de la serie analizada (grafico 3.7).

Que quiten puestos de trabajo a los espafioles también asciende respecto al barémetro de
2000 (en nueve puntos porcentuales), no cuando se compara con la repuesta obtenida en
2004. Aun asi, lejos se esta de los elevados porcentajes de acuerdo registrados hasta la
encuesta de 1996. Sobre todo en las encuestas de 1991 y 1993, cuando esa era la opinion
mayoritaria de los encuestados: siete de cada diez que respondieron a la pregunta, frente
a los cinco (de cada diez) de 2007. Encuestados que, por aquel entonces, hablaban mas
desde la estereotipia que desde su experiencia personal, dada la minima presencia de po-
blacion inmigrante que habia en Espafia en aquellas fechas, como viéramos en el capitulo
1. Imagen que no sorprende, dado el éxito de esléganes electorales popularizados por
aquel entonces, como el lanzado por el partido francés Front Nationale (liderado por Le
Pen) de "tres millones de inmigrantes = a tres millones de parados”, siguiendo el antes es-
grimido por Hitler de “700.000 judios = 700.000 parados".

Aunque la tasa de desempleo sea mayor entre la poblacion inmigrante (Cachon, 2006),
y que seis de cada diez parados durante 2007 sean extranjeros, por su elevada presen-
cia en sectores de actividad de elevada temporalidad, como la construccion o la hoste-
leria, estudios recientes, como el antes referido de Pajares (2007), insisten en que la in-
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migracion ha venido pareja a un descenso, y no ascenso, de la tasa de desempleo. Del
22% de 1996 se ha pasado al 8% en 2006. Coincide ademas con un fuerte incremento
de la tasa de ocupacion femenina, que pasa del 27% de 1996 al 43% de 2006. En la dé-
cada que analiza, el empleo pasa de 13 millones de ocupados a 20 millones. Hecho que
coincide con el ascenso creciente de la poblacion inmigrante en Espafia. En mayor me-
dida en el segundo lustro, como se expuso en el capitulo 1. Es precisamente entonces
“cuando comienza a agotarse la posibilidad de que los nativos satisfagan la demanda
de trabajo existente”, lo que lleva a Pajares (2007: 137-138) a afirmar que “deja pocas
posibilidades al hecho de que la inmigracion esté mermando las oportunidades de em-
pleo de los nativos"

Como los tres indicadores que estamos analizando también fueron incluidos en las en-
cuestas del IESA, y con igual formato de pregunta, el grafico 3.8 representa el porcen-
taje de acuerdo en cada uno de ellos. El efecto debido al distinto método de encuesta
aplicado parece repercutir menos en estos indicadores que en los antes analizados.
Probablemente se deba a su menor exposicion al sesgo de deseabilidad social. De ma-
nera especial en el indicador cubren trabajos necesarios. Variaciones porcentuales prac-
ticamente inexistentes y en el sentido de acuerdo mayoritario ante la frase: “los inmi-
grantes desempefian trabajos que los espafioles no quieren” Donde si se registran
variaciones porcentuales de relevancia estadistica es en el indicador que mas se ajusta
a la definicion de estereotipo, el que mas se corresponde con una imagen estereotipica
negativa de la inmigracién. Nos referimos a la aseveracion de que “los inmigrantes qui-
tan puestos de trabajo a los espafioles”. Diez puntos porcentuales separan a quienes se
decantaran por la respuesta “mas bien de acuerdo” en la encuesta del CIS de 2007
(46%) de |a realizada por el IESA en 2006 (36%). Este es precisamente el indicador que
sigue mostrando mayor relevancia en la medicion de la xenofobia, por su no correspon-
dencia con la evidencia empirica, a diferencia de los otros dos. Por ello es en éste donde
después trazaremos el perfil sociodemografico de quien se muestra de acuerdo.
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Grafico 3.8.
Repercusion de la inmigracion en el mercado laboral (% de acuerdo)
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Al igual sucede con un ultimo indicador que afecta a la participacion de la poblacion
extranjera en el mercado laboral. Es aquel que incide en el discurso de la preferencia de
los nacionales, en esta ocasion para acceder a puestos de trabajo. Como ya se dijera en
el apartado 2.2, se ajusta a un discurso de creciente calado, entre la poblacion autdcto-
na, y expresivo de una modalidad distinta de rechazo a la inmigracion. No se rechaza de
plano ésta, siempre que se preserve el derecho preferente reivindicado por los autécto-
nos. Al encuestado se le pide que indique si le parece "aceptable” o “inaceptable” que “a
la hora de contratar a una persona se prefiera contratar a un espafiol antes que a un in-
migrante”, con la introduccion previa de que piense en todos los casos posibles. A un
56% de los encuestados en 2007 le parece aceptable, mientras que un 34% se decanta
por la respuesta contraria. Si se comparan las respuestas a esta pregunta con las antes
obtenidas en referencia a la atencion sanitaria y a la eleccion de colegio para los hijos
(representadas en el grafico 2.6), podra concluirse que es en el acceso al mercado labo-
ral donde mas se demanda, o aprueba, la preferencia de los autdctonos frente a los fo-
raneos. Si bien, muy proximo al supuesto de eleccion de centro escolar (54%) y a mayor
distancia de la atencion sanitaria (41%).

Si se comparan las respuestas de la encuesta cara a cara del CIS con las telefdnicas del
IESA, también incluidas en el grafico 3.9, de nuevo podra observarse la mayor pronun-
ciacion de la respuesta expresiva de rechazo a la inmigracion en la encuesta cara a cara
que en la telefdnica, por la mayor vulnerabilidad de ésta a la deseabilidad social.
Diferencias de dieciocho puntos porcentuales entre las dos encuestas mas proximas, de

EVOLUCION DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA [Informe 2008] 231



CAPITULO 3

La imagen poliédrica y ambivalente de la inmigracion

232

diciembre de 2006 y septiembre de 2007, que dificilmente cabe atribuir al intervalo
temporal que media entre ambas encuestas. Diferencias que, hemos visto, se reducen
en indicadores mucho menos (o nada) expresivos de rechazo a la inmigracion, caso del
item anterior “los inmigrantes desempefian trabajos que los espafioles no quieren hacer”
(grafico 3.8).

Grafico 3.9.
Preferencia de los espafioles para acceder a puestos de trabajo (porcentaje)
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En ninguna de estas encuestas se afladen preguntas que indaguen en los motivos de-
tras de la aceptacion o del rechazo al supuesto de la preferencia de los espafioles para
acceder a puestos de trabajo, como tampoco lo hicieran en los dos supuestos anterio-
res. Quizas entre quienes lo compartan impere la reflexion de un joven universitario al
que entrevistamos para el proyecto MEXEES. Considera que “es lo justo” y “normal” por
haber nacido en el pais, como sucederia en otros paises. Asiente que en la actualidad no
nos quitan el trabajo, pero teme que en el futuro si, porque se acaben estableciendo y
sus hijos compitan con los nuestros en situacion paritaria. También esta quien lo razo-
na en un previsible escenario de crisis econdmica, que aumente la competencia por
puestos de trabajo.

EVOLUCION DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA [Informe 2008]



CAPITULO 3

La imagen poliédrica y ambivalente de la inmigracion

Creo que al haber nacido aqui, debo de tener mds oportunidades para
obtener trabajo que una persona de fuera, al igual que si voy a Alemania
deberia de tener menos probabilidades que un alemdn. Y esto es ast, no sé de
qué manera se deberia de regular eso. Pero eso es lo justo, porque tampoco me
parece normal que porque en uno o en veinte paises les vaya mal, tengan que
venir al nuestro pais todos e invadirnos, por decirlo de alguna manera, qui-
tdndonos el trabajo. Porque ellos no nos quitardn el trabajo, pero dentro de
unos anos, a nuestros hijos s se lo quitaran, porque sélo vuelven a sus paises los
inmigrantes que han emigrado por razones politicas o de una situacidn econd-
mica momentdnea mala. Y este tipo de inmigrantes que vuelven son una mi-
noria de los inmigrantes esparioles.

Vardn espafiol de 24 afios. Estudia publicidad en Segovia. Se considera de clase media. Ha
viajado al extranjero y tiene amigos estudiando en Inglaterra. Comparte la psicosis de la
invasion.

Reflexion que destaca, mas si cabe, porque corresponde a un joven universitario. Perfil
que las encuestas definen menos reacio a la inmigracion, a diferencia de las personas
mayores o de nivel educativo mas bajo. Asi lo hemos visto en la generalidad de los indi-
cadores de xenofobia hasta aqui analizados. Ahora corresponde indagar en el perfil de
quienes se declaran partidarios de la preferencia de los espafioles para acceder a pues-
tos de trabajo. Se ofrece en la tabla 3.11, junto con la caracterizacion de otro indicador
usual en las encuestas del CIS que conserva su utilidad en la medicion de la xenofobia.
Nos referimos a la aseveracion de que “los inmigrantes quitan puestos de trabajo a los
esparioles” Se trata de ver semejanzas y diferencias entre ambos perfiles. Como este ul-
timo indicador se ha incluido en dos barometros del CIS precedentes (de febrero de
2000 y de mayo de 2004), la tabla ofrece ademas los datos para estas fechas.
Adviértase que, en los dos indicadores que se analizan, los porcentajes son de las perso-
nas que se han pronunciado de acuerdo.
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Tabla 3.11.

Acuerdo con que los inmigrantes quitan puestos de trabajo y con la preferencia
de los espafioles para acceder a puestos de trabajo, seglin caracteristicas

sociodemograficas

Quitan puestos de trabajo a los espafioles

Preferencia de los

Banco de datos CIS espafioles para
(% en cada combinacion) accederf" puestos
de trabajo
Febrero Mayo Septiembre

2000 2004 2007 2007
TOTAL 37 48 46 59
SEXO
Varones 34 47 45 55
Mujeres 39 49 48 57
EDAD
Menos de 30 32 45 43 47
30 -49 32 46 41 50
50 - 64 43 51 52 59
65y mas 44 53 53 70
ESTUDIOS
Primarios y menos 46 57 60 69
EGB, FP1, ESO 4 41 54 57
Bachillerato, FP2 27 38 36 47
Medios, superiores 16 26 24 40
OCUPACION
Empresario, profesional superior y similares 28 33 31 44
Profesional medio 35 40 35 48
Trabajador alta cualificacion 31 44 53 62
Trabajador baja cualificacion 43 56 57 59
SITUACION LABORAL
Trabaja 31 46 41 50
Jubilado o pensionista 42 51 52 67
Parado 41 44 57 55
Estudiante 28 33 37 44
Amas de casa 46 58 52 65
TRABAJO
Asalariado fijo 34 47 43 54
Asalariado eventual 40 50 57 59
Empresario 30 39 39 54
Autonomo 46 52 48 59
IDEOLOGIA POLITICA
lzquierda 25 45 38 43
Centro 39 47 44 59
Derecha 40 51 61 64
RELIGIOSIDAD
Muy practicante - - 54 63
Poco practicante 51 62
Nada practicante 47 55
No creyente 29 38
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TAMANO DE HABITAT

Hasta 10.000 habitantes 45 54 41 66
10.001 - 50.000 41 48 46 55
50.001 - 400.000 32 48 56 55
Mas de 400.000 habitantes 31 43 48 53
CLASE SOCIAL (subjetiva)

Alta y media-alta - - 27 50
Media 45 54
Media-baja 51 60
Baja 65 67
NUMERO DE INMNIGRANTES

Son demasiados / Excesivo 59 66 58 65
Bastante, pero no demasiados / Aceptable 28 29 21 34
Son pocos [ Insuficiente (se necesitan mas) 16 17 14 26
MOVILIDAD TERRITORIAL

Si - - 43 52
No 49 58

EXPERIENCIA RECIENTE DE DESEMPLEO
Si - - 51 54
No 45 57

VALORACION INMIGRACION / SOCIEDAD
MULTIETNICA Y PLURICULTURAL

Mas bien positiva - - 34 45
Ni una cosa ni otra 54 65
Mas bien negativa 7 74

En la tabla 3.11 se habra podido apreciar la coincidencia de perfiles con los anteriores
indicadores de xenofobia. La aprobacion de la preferencia de los espafioles para acceder
a puestos de trabajo aumenta con la edad y conforme se desciende en las escalas edu-
cativas, de especializacion profesional y de clase social. Al igual que cuando se va hacia
la derecha en la escala de ideologia politica, se asciende en creencia y practica religio-
sa o se desciende el tamafio del municipio de residencia. Quien mas lo aprueba son las
personas de 65 y mas afios (70%), aquellos con estudios de primaria o inferiores (69%),
los trabajadores de alta cualificacion (62%), quienes se consideran de clase baja (67%),
de derechas (64%), creyentes muy practicantes (63%) y los residentes en nucleos de
poblacion mas rurales (66%). Porcentajes que descienden de manera gradual (pautada)
y notoria hasta llegar a las categorias polares de estas variables. De modo especial en-
tre las personas con estudios medios o superiores (40%), los no creyentes (38%), de iz-
quierdas (43%), empresarios o profesionales superiores (44%), estudiantes (44%) y, en
general, los jovenes menores de 30 afios (47%).
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Las diferencias porcentuales entre las categorias extremas son mas pronunciadas en las
variables estudios (veintinueve puntos porcentuales), religiosidad (veinticinco), edad
(veintitrés) e ideologia politica (veintiuno). Lo que hace prever su mayor efecto predicti-
vo en la explicacion de la aceptacion de la preferencia de los espafioles para acceder a
puestos de trabajo, que se vera en la tabla 3.12, cuando se analicen de manera conjun-
ta todas las variables. Si bien, de nuevo se antepondran otras variables de mayor rele-
vancia estadistica en la medicion de las actitudes ante la inmigracion. Nos referimos a
la percepcion de la presencia inmigratoria y a la valoracion genérica que se haga, en
este caso, de la sociedad multiétnica y pluricultural. Variables ambas que registran no-
torias diferencias porcentuales entre sus categorias polares (tabla 3.11). De treinta y
nueve puntos en la variable nimero de inmigrantesy de veintinueve en la correspon-
diente a la valoracion de la sociedad multiétnica y pluricultural. El 74% de quienes la
valoran de manera negativa se muestran partidarios de la preferencia de los nacionales
en el acceso al mercado laboral, frente al 45% que lo hace de manera positiva.

Cuando se analiza el acuerdo con la aseveracion “los inmigrantes quitan puestos de tra-
bajo a los espafioles”, aparece el mismo perfil, aunque con algunos matices. En este in-
dicador de xenofobia las diferencias porcentuales entre las categorias polares son mas
acentuadas en las variables nimero de inmigrantes (cuarenta y cuatro), clase social
(treinta y ocho puntos), valoracion sociedad multiétnica y pluricultural (treinta y siete),
estudios (treinta y seis), ocupacion (veintiséis) e ideologia politica (veintitrés). En cam-
bio descienden a diez puntos porcentuales en la variable edad, que parece ser menos
predictora de este indicador que del anterior. Ademas, se observa que las diferencias
porcentuales son mas acentuadas en la encuesta de 2007 que en las dos anteriores,
como si los posicionamientos a favor o en contra se hicieran mas definidos con la con-
solidacion del hecho inmigratorio.

Por otra parte, al incluirse en la encuesta de 2007 mas variables sociodemograficas que
en las dos anteriores, se mejora el retrato, en este caso, de quien cree que los inmigran-
tes quitan trabajo. Opinion mas compartida por los segmentos de poblacion que se ha-
llan mas en situacion de competencia en el acceso a puestos de trabajo. Digase de los
peldafios mas bajos de |a escala social (65% de clase baja) y laboral: los trabajadores de
baja cualificacion profesional. A éstos se suman los asalariados eventuales y los que es-
tan en situacion de desempleo. En los tres casos, en igual porcentaje: 57% (tabla 3.11).
Por el contrario, esta imagen estereotipica negativa de la inmigracion es menos decla-
rada por las personas de clase alta o media alta (27%), los empresarios o profesionales
de alta cualificacion (31%), los estudiantes (37%) y quienes se ubican en la izquierda
ideologica (38%), al igual que sucede en otros indicadores de xenofobia. Pero, si nos fi-
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jamos exclusivamente en los empresarios, que pueden o no tener inmigrantes contrata-
dos, son menos quienes comparten que los inmigrantes quitan puestos de trabajo (39%)
que los que asienten que los espafioles tengan preferencia para acceder a puestos de
trabajo (54%)?". Se hallan mas distantes del porcentaje de respuesta total en el primer
indicador que en el segundo. Su respuesta suscita interés porque puede estar mas fun-
damentada en la experiencia personal, o de personas proximas, que en la imagen de la
inmigracion.

El analisis conjunto de las variables, mediante analisis discriminantey de regresion lo-
gistica (tabla 3.12), de nuevo muestra que la respuesta queda definida, principalmente,
por la actitud general que se tenga ante la inmigracion. Percibir en exceso la presencia
de inmigrantes aumenta la probabilidad tanto de creer que los inmigrantes quitan
puestos de trabajo a los espafioles, como de defender que los espafioles tengan prefe-
rencia para acceder a puestos de trabajo. Algo mas en este ultimo indicador. La probabi-
lidad aumenta en 4,47% vy 6,94% por cada unidad de incremento de la percepcion en
demasia de la presencia de inmigrantes, de acuerdo con los modelos de regresion logis-
tica obtenidos. Por el contrario, cada incremento en valoracion positiva de la sociedad
multiétnica y pluricultural disminuye la probabilidad de compartir ambos supuestos en
9,95% vy 8,29%, respectivamente.

A estas variables se suman las sociodemograficas estudios e ideologia politica, cuyo
efecto explicativo tiene relevancia estadistica en ambos indicadores y en el sentido ob-
servado de las distribuciones porcentuales de la tabla 3.11. A éstas se suma la variable
edad, pero solo en la explicacion de la aceptacion de la preferencia de los espafioles
para acceder a puestos de trabajo, que es mas esgrimida conforme aumenta la edad del
encuestado. La probabilidad se incrementa en 0,26% por cada afio en que aumenta. En
cambio, en la creencia de que los inmigrantes quitan puestos de trabajo a los espafioles
actuan otras variables relacionadas con la actividad laboral: haber tenido experiencia
de desempleo y la posicion que se ocupe en la escala ocupacional.

21 En un articulo publicado en el £/ Pais el 25 de noviembre de 2007, titulado Busco trabajador/a inmigrante,
se afirma que "aun son pocas las empresas que favorecen la contratacion de empleados foraneos, mas de
dos millones en Espafia”. Se destaca que “algunas compafias rechazan inmigrantes porque les resulta de-
masiado complejo”.
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Cada elevacion de nivel en la escala ocupacional disminuye la probabilidad de compar-
tir dicha imagen negativa de la inmigracion en un 3,69%, mientras que haber tenido
experiencia reciente de desempleo la incrementa en un 9,87% respecto a no haberla
tenido. Ello de acuerdo al modelo de regresion logistica, que predice la probabilidad de
acuerdo sobre que los inmigrantes quitan puestos de trabajo; y no segun el modelo dis-
criminante correspondiente.

En la tabla 3.12 podra observarse, por los signos contrarios de las variables, que éstas
forman la funcidn discriminante o combinacion lineal de variables que mas discrimina a
quienes disienten, por un lado, de aquellos que comparten dicha imagen negativa de la
inmigracion, por otro. En este caso, la variable experiencia de desempleo tiene efecto,
aunque no estadisticamente significativo, al ser su coeficiente de estructura inferior a
0,30. De nuevo, cabe reiterar la mejor adecuacion de este estadistico en el analisis
comparativo de los efectos predictivos de variables con varianzas disimilares y que en-
tre si pueden tener cierto grado de correlacion. Correlacion que, cuando es elevada, lle-
va a la omision de variables que, por separado, mostraban efecto predictivo. Sea el caso
de las variables religiosidad, tamario de hdbitat e inclusive clase social, que cuando se
analizan en conjuncidn con las anteriores no acaban formando parte de ninguno de los
cuatro modelos explicativos. Modelos que gozan de plena significatividad estadistica;
si bien, los correspondientes a quitan trabajo a los espafioles, resultan mas predictivos
en términos de varianza explicada, ya medida por el estadistico R2, ya por la correla-
cion candnica, como puede verse en la tabla 3.12.
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Tabla 3.12.
Variables explicativas del acuerdo con: los inmigrantes quitan puestos de trabajo
y la preferencia de los espafioles para acceder a puestos de trabajo, tras aplicar
analisis discriminante y regresion logistica binaria

Andlisis discriminante Andlisis de regresion logistica
Encuesta
CIS 2007 Coefi %
. oefic. . Coefic Error Ex| Increm.
Variables F T P :
estructura| Variable B Tipico Wald B Probabi.
Quitan Ndmero de 223,126 -0,705 Numero de 1,084 0,129 70,507 2,956 4,47
trabajo a inmigrantes inmigrantes
esparioles Valoracion 170,488 0,661 Valoracion -0,527 0,068 59,683 0,590 -9,95
sociedad sociedad
multiétnica- multiétnica-
pluricultural pluricultural
Estudios 141,238 0,621 Estudios -0,180 0,029 38,006 0,835 -4,50
Ideologia p. 89,692 -0,329 Ideologia p. 0,105 0,032 10,527 1,111 2,47
Experiencia 109,205 -0,103 Experiencia 0,395 0,125 10,025 1,484 9,87
desempleo desempleo
Ocupacion -0,152 0,072 4,472 0,859 -3,69
Preferencia | Nimero de 168,642 0,783 Numero de 0,881 0,117 56,953 2,414 6,94
esparioles inmigrantes inmigrantes
para puestos Valoracion 112,620 -0,639 Valoracion -0,417 0,073 32,568 0,659 -8,29
de trabajo sociedad sociedad
multiétnica- multiétnica-
pluricultural pluricultural
Estudios 66,188 -0,558 Estudios -0,088 0,028 10,151 0,916 -2,12
Edad 84,527 0,415 Edad 0,011 0,004 9,210 1,011 0,26
Ideologia p. 54,927 0,401 Ideologia p. 0,098 0,033 8,773 1,103 2,34
Criterios estadisticos comparables de la relevancia del modelo
Andlisis discriminante Andlisis de regresion logistica
% casos correctamente 2
” clasificados R % casos
Cgrre{aqon 2 Nagelkerke x2 correctamente
anonica Muestra Validez clasificados
original cruzada
Quitan 0,459 397,788 70,2 70,2 0,281 397,824 70,5
trabajo
Preferencia 0,384 253,606 69,6 69,4 0,194 246,988 69,7
espafioles
puestos de
trabajo

* Los estadisticos de esta tabla se interpretan como en la tabla 1.5.
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Hasta aqui hemos hecho un recorrido por las imagenes que de la inmigracion tiene la
poblacion espafola, segun las encuestas disponibles y otros materiales reunidos.
Imdgenes que actian como coadyuvantes en la génesis y el desarrollo de la xenofobia,
dependiendo del grado en que la inmigracion se vincule a fuente o causa de problemas
sociales. El incremento de la presencia inmigratoria parece que esta actuando en contra
de lo deseable en aras de la convivencia, al acentuar los temores de una poblacion
autoctona, e inclusive de la inmigrada, recelosa de perder la posicidn socioecondmica y
de calidad de vida alcanzada. Temores que no siempre hallan fundamento en la eviden-
cia empirica. De ahi su caracter estereotipico. Veamos, a continuacion, la influencia que
sobre la aceptacion del inmigrante tiene la experiencia de convivencia entre autdcto-
nos e inmigrados. De nuevo, la guia principal de nuestra orientacion analitica vendra
definida por las preguntas incluidas en la encuesta del CIS de 2007.
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3.2. El gradiente cambiante de la convivencia
autoctonos e inmigrantes:
entre las relaciones de desconfianza
y las de aceptacion

La experiencia de convivencia puede actuar favorablemente en el desvanecimiento de es-
tereotiposy de prejuicios contrarios a la inmigracion. Asi lo defendia Allport (1954/1977)
en su célebre estudio sobre el prejuicio, en cuya génesis y permanencia interviene la com-
petenciay el desconocimiento mutuo. Estudios posteriores (Colectivo I0E, 1995; Bourhis,
Gagnon y Maise, 1996; Rydgren, 2004; Zanfrini, 2007) han ido destacando, asimismo, el
papel predominante del desconocimiento mutuoen la prevalencia de los prejuicios étnicos.
Pero ademas hay que afiadir la condicion de que la experiencia de convivencia sea positiva.
De no serlo, servira de justificacion del rechazo a la inmigracién.

En la indagacion cualitativa realizada dentro del proyecto MEXEES, a la que nos hemos
referido repetidamente aqui, el desconocimiento mutuo se presenta en la argumenta-
cion sobre el maltrato al inmigrante (Cea D'Ancona y Valles, 2008). Aunque fue mas es-
grimido por los entrevistados extranjeros que por espafoles. Los extranjeros ven en el
desconocimiento mutuo una barrera que franquea su aceptacion por parte de la pobla-
cion autoctona y otros colectivos de inmigrantes, y que fomenta la desconfianza hacia
ellos. Se desconfia de quien no se conoce. Cuando “te conocen, te respetan”, y de la
desconfianza se pasa a la aceptacion. Aunque no siempre del respeto se deduzca proxi-
midad o agrado, como muestra el siguiente fragmento de entrevista perteneciente al
estudio citado.

Uno, al ser emigrante, ellos no tienen la confianza. Desconfian porque no
te conocen (...) La gente que te conoce, te respeta. Sabe que tii eres un ser
humano, que tienes educacion, tienes un nivel de estudios. A ver, te respetan,
por cémo te tratan, pero sienten vergiienza.

Varén senegalés de 47 afos. Pertenece a una familia acomodada de Dakar. En su pais cursé
estudios universitarios de drabe y comenzd a trabajar de comerciante. Al no satisfacer sus
expectativas, decidio emigrar a Espafia en 1982, para asi ayudar a su familia. Lleva quince
afios viviendo en Granada. En la actualidad es duefio de un locutorio, aunque se queja de que
los bancos no le dan facilidades para ampliar su negocio, por el hecho de ser inmigrante. En los
afios que ha vivido en Espafia ha experimentado una apertura progresiva de la actitud de los
espafioles hacia €l.
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Bien, normal. El problema es cuando alguien no conoce de qué vas, pues
tienes problemas. Si tii conoces a un extranjero, y sabes cémo es, pues no hay
problemas. La gente que no conoce, no amigo ni vecino, pues tendrd proble-
mas, pues no se molesta en saber cémo son las cosas. Si te conocen, todo
bien. Los problemas son porque la gente no se conoce.

Varon marroqui de 35 afios, empadronado en Toledo y tiene permiso de residencia. Trabaja
montando parques infantiles por todo el sur de Europa. Esta casado, su mujer es de Marruecos,
estuvo presente durante la entrevista y, aunque iba vestida como €l al modo occidental, llevaba el
hiyab. Ella no trabaja en la actualidad, pero quiere comercializar cuadros artesanales que ella
realiza. Antes de venir a Espafia €| estuvo un afio en Holanda. El frio y el no tener trabajo le llevo
a Francia, donde residio durante dos meses. En Espafa lleva 15 afios y quiere quedarse.

La necesidad del conocimiento mutuo también fue destacada por la poblacion autocto-
na, aunque de manera menos reiterada. Mas por aquellos que ven la inmigracion desde
una posicion privilegiada. No se sienten amenazados por su presencia, ni molestos por
tener malas experiencias laborales o vecinales con inmigrantes. Algunos incluso Ilegan
a vaticinar que el desconocimiento mutuo actual sera “el caldo de cultivo de proble-
mas" que se iran agudizando en el futuro. Y se sefiala precisamente que son las reticen-
cias a "abrirnos del todo" lo que frena la interrelacion; algo tanto reconocido por au-
téctonos como por foraneos. Ambos comparten iguales términos en la argumentacion:

non non

"abrirnos”, “respeto mutuo”, “coexistencia”.

Problemas de convivencia entre los esparioles y mi raza, que es lo que yo s¢é, es
que normalmente nosotros somos mucho mds timidos y nos da mds miedo
abrirnos con los espaiioles. Pero, en general, he visto que hay un respeto mu-
tuo entre los esparioles y nosotros, porque veo que nos entendemos.

Varén dominicano de 26 afios. En su pais estudio para ser cocinero y estuvo trabajando desde
muy pequefio para pagarse los estudios. Su padre reside en Estados Unidos y no sabe nada de
€l. Su madre y su hermano viven con €l en Espafa. Vino aqui hace 4 afios y se siente integrado.
Tiene una carniceria propia y regenta un cyber. Su pareja actual es espafola. Quiere quedarse
en Espafa.

Realmente coexisten. Coexisten muy bien, porque realmente Espasia, bueno
los esparioles, son muy buenos para coexistir. Coexistir en el sentido de que
cada uno vive su vida y nosotros no nos vamos a tocar. Me puedo quejar de vos
y tal, pero no, no te voy a joder. No hay un intrusismo. O sea, no, no, no.
Respetan mucho. O sea, vos tenéis tu clan, pues ahi con tu clan. Da igual.
Yo tengo el mio, pues con el mio. Sabes que no tienen problema de relacionar-
se. Realmente eso por un lado es bueno y, por otro lado, es malo. Porque pues lo
que realmente molaria seria que aprendiéramos de otras culturas, otras cosas.
El coexistir, pues no te nutris en el coexistir. A ver, simplemente estds vivien-
do tu vida y dejas que otro viva su vida y punto. Pero no te metes.
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Mujer argentina de 22 afios. Estudiante universitaria (psicologia). Vino a Espafia con toda su
familia cuando ella tenia 16 afios. Tienen la doble nacionalidad, al ser su abuela espafiola.
Antes estuvieron en Puerto Rico. Clase media-alta. Su padre es comerciante y su madre
contable. Ella no queria venir a Espafia. Ahora se siente adaptada.

Mi percepcion es que, al principio, es de indiferencia, frio. En mi entorno es
un trato educado, pero distante. Para mi seria eso, un trato educado, pero dis-
tante aungue, al cabo del tiempo, si se sigue con el contacto, puede llegar a ser un
trato mds cercano. Aunque, en general, creo que existen barreras y diferencias
que hacen que no llegues a intimar como con una persona del mismo pass. Yo tra-
bajo en una empresa multinacional. Hay muchas veces que vienen temporadas
trabajadores de otros paises y, aunque tienen un nivel cultural y social parecido,
incluso superior, al principio es dificil que se integren del rodo porque, a lo mejor,
somos nosotros los que no nos apetece hablar en otro idioma, o no nos apetece es-
cuchar los problemas. No problemas, sino que te acercas mds a la gente con la
que tienes mds afinidad. Que te ries, porque te entiendes bien y no quieres to-
mar el tiempo para conocer a gente que sabes que necesita integrarse. Y entonces,
eso si que lo veo en la hora de comer, de cualquier actividad. Siempre tiendes a
Juntarte y a dejar fuera a los que vienen de fuera. Y, ademds, si vienen mis de
uno, ellos también tienden a juntarse.

Mujer espafiola de 31 afios. Abogada y con dominio del inglés, habiendo residido varios meses en
Inglaterra y EEUU. Trabaja en una multinacional de la telecomunicacion. Soltera. Vive con una
hermana. Relacion laboral con extranjeros y de amistad (con una brasilefia). Mujeres inmigrantes
cuidan a su tia enferma. Es contraria a la llegada "masiva” e incontrolada de inmigrantes.

De la indiferencia se puede pasar al "trato educado, pero distante”, porque no hay inte-
rés en interrelacionarse con quienes percibimos diferentes, mas alla del trato de corte-
sia. La afinidad, la empatia mutua, marca la proximidad de los afectos. Pero el tiempo
de coexistencia, la costumbre de vernos en espacios comunes de convivencia, puede
coadyuvar a que acortemos las distancias iniciales que se marcan entre extrafios.

Los mas optimistas predicen que el trato mejorara en el futuro. A su favor se apunta
que estaremos mas acostumbrados a vernos, a convivir con ellos; que nos iremos adap-
tando. Por lo que se reconoce (implicitamente o de hecho) que el trato actual no es tan
bueno como debiera. Se habla de las futuras generaciones, de los hijos de espafioles
que ya, desde la escuela, comparten pupitre y juego con hijos de inmigrantes (los otros
espafoles) en un plano de igualdad. De la distincion del "nosotros” frente al “ellos", po-
dra pasarse a la conjuncion en una sociedad de pluralidad étnicay cultural.

El devenir lo marcaran los avatares economicos y politicos, pero también los afectos, la ca-

lidad de la convivencia que se haya forjado entre autdctonos y extranjeros. Si es positiva,
coadyuvara en la formacion de lazos de xenofilia. En caso contrario, agudizara la xenofo-
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bia, porque el rechazo a la inmigracidn, y a nacionalidades concretas de inmigrantes, mu-
chas veces se fundamenta en malas experiencias con vecinos o compaferos de trabajo ex-
tranjeros. Por el contrario, las vivencias positivas propician el acercamiento y que los inmi-
grantes "sean otro mas de nuestros amigos” o “parte de nuestra familia”, como sucede con
personas extranjeras que entran en nuestros hogares para cuidar de familiares (hijos, pa-
dres, abuelos) o ayudarnos en la realizacion de las tareas domésticas.

3.2.1. Filias y fobias en las relaciones con inmigrantes

De acuerdo con la encuesta del CIS de 2007, el 72% de los encuestados tienen relacion con
inmigrantes. Seis puntos porcentuales mas que en 2005 y diecinueve mas que en 2000,
cuando el porcentaje registrado fue del 53%. En 1996, algo menos (47%). Ascenso conso-
nante con el incremento sostenido de la poblacion extranjera residente en Espafia, sobre todo
a partir del afio 2000. La mayor presencia de extranjeros en Espafia acrecienta las oportuni-
dades de interaccion, ya sea en los ambitos laborales, vecinales, comerciales, o de ocio. Pero
aun se esta lejos de los paises europeos que nos aventajan en experiencia inmigratoria.

El Eurobarémetro 217, de noviembre de 2007, situa a Espafia en la doceava posicion del
ranking de paises europeos de mayor interaccion con personas de nacionalidad, etnia o
cultura diferente. El 65% de los respondientes dijo haber tenido relacion con alguna de es-
tas personas la semana anterior. El mismo porcentaje que para el total de la Unidn
Europea. A la cabeza se situaban Luxemburgo (82%), Irlanda (77%), Reino Unido (76%) y
Austria (75%); a la cola, Estonia (44%) y Rumania (44%). Ademas se observo que en la
interaccion influia la edad del encuestado, su nivel de estudiosy el grado de urbanizacion
de su lugar de residencia. Mayor relacion interétnica o internacional conforme descendia la
edad del encuestado y aumentaba su nivel de estudios y el tamafio del municipio de resi-
dencia. Y, por lo general, mayor también si las personas manifestaban una actitud abierta a
la diversidad. Los encuentros azarosos en publico (mientras se pasea por la calle, se com-
pra, en el barrio) eran los mas tipicos, tanto en Espafia (51%) como en el conjunto de la
Union Europea (53%). Le siguen los encuentros en los lugares de trabajo (49% en Espaia y
en la UE). Porcentajes que descienden al 40% (Espafia) o 36% (UE) en encuentros que se
producen cuando se asiste a algun tipo de actividad cultural o de entretenimiento; y al
22% (Espafa) o 25% (UE), si son de ambito escolar o académico.

En la encuesta del CIS del mismo afio, las relaciones que mas se declaran son las de ve-

cindad: 59% de los 1.981 encuestados que dijeron haber tenido algun tipo de relacion
con inmigrantes. Le siguen las de caracter comercial ("suele comprarse en comercios
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regidos por inmigrantes”), con un 54% de menciones; junto a las de amistad, que aglu-
tina el 53% de las respuestas. A distancia se situan las laborales'y, sobre todo, las fami-
liares y contractuales, como muestra el grafico 3.10. En €l aparecen también represen-
tadas las respuestas recogidas en las encuestas del IESA para OBERAXE (de 2005 y
2006) que, de nuevo, muestran respuestas discordantes, con la excepcion de las rela-
ciones de caracter /aboral. En este ambito relacional se obtienen porcentajes similares
en las tres encuestas comparadas. No asi los otros tipos de relacion mas frecuentes, de
acuerdo con las encuestas del CIS de 2007 e IESA de 2006, pero no la realizada en
2005. En todos los casos, los porcentajes corresponden al total de encuestados que di-
cen tener relacion con inmigrantes. La base muestral se especifica a pie del grafico.

Grafico 3.10.
Relacion que se tiene con inmigrantes (porcentaje)*
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* El porcentaje esta calculado sobre el total de encuestados que dicen tener relacion con inmigrantes: 1.981
(CIS 2007), 1.918 (IESA 2005) y 1.493 (IESA 2006). O sea, el 71%, 80% y 62% de la muestra total.

Como la pregunta relativa al mantenimiento de relaciéon o trato con inmigrantes, asi
como la modalidad de la misma, ha estado presente en todas las encuestas del CIS rea-
lizadas hasta la fecha, nos permite sequir la evolucion al menos de las tres modalidades
de relacion de las que se pregunta en todas ellas. Nos referimos a las relaciones de
amistad, que implican un mayor grado de interaccién entre la poblacion extranjera y la
autoctona, junto a dos de caracter intermedio: las relaciones laboralesy vecinales. Se
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excluye el contacto espurio o fortuito de encontrarse por la calle, compartir medio de
transporte publico (autobus, tren, metro) o espacio (cafeteria, ascensor, centro comer-
cial, de ocio), al no haberse preguntado por ello.

Para trazar mejor la trayectoria de la respuesta en los ultimos 14 afos, los porcentajes
representados en el grafico 3.11 se han calculado sobre la muestra total en cada en-
cuesta, como se especifica a pie del grafico. Por esa razon sus magnitudes son inferio-
res a las que viéramos en el grafico anterior.

Grafico 3.11.
Evolucion de los tipos de relacion con inmigrantes en las encuestas del CIS de
1993 a 2007 (porcentaje)*
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* Porcentajes calculados sobre el total de encuestados: 2.499 (1993), 3.991 (1995), 2.493 (1996), 2.477
(2000), 2.498 (2001), 2.494 (2002), 2.495 (2003), 2.496 (2004), 2.485 (2005) y 2.778 (2007).

La evolucion que ha quedado registrada en las encuestas del CIS sigue una trayectoria
de claro ascenso, como tonica general, en las tres modalidades de interaccion conside-
radas. Las relaciones laborales y de vecindad son las que experimentan una silueta de
progresion rampante mas decidida y en paralelo. Siempre unos puntos por encima la
proporcion de contactos en los escenarios del trabajo, a excepcion del dato para 2007,
que rompe la tendencia y se desploma después de un valor anomalamente alto. En
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cambio las relaciones de vecindad experimentan una notable ascension, de once puntos
porcentuales entre 2005 (31%) y 2007 (42%), pasando a ser en esta ultima fecha el
tipo de interaccion entre autoctonos e inmigrados que mas se da de las tres sobre las
que se pregunta. Cuatro de cada diez encuestados en 2007 dice tener vecinos inmi-
grantes, mientras que en 2005 la proporcion era tres de cada diez. En el afio 2000, dos
de cada diez. Ascensidn progresiva acorde con la presencia creciente de poblacion ex-
tranjera en Espafia mas a partir del afio 2000.

Y, équé sucede con las relaciones de amistad? La interaccion de mayor relevancia como
indicador de integracion del inmigrante y expresion de xenofilia, debido a su condicion
de relacion buscada y no sobrevenida, a diferencia de las relaciones /aborales o de ve-
cindad. Las relaciones de amistad también aumentan, en el lapso de tiempo abarcado
en los datos, aunque su evolucion responde a una trayectoria mas sinuosa y de progre-
sion menos sostenida. Solo entre las dos primeras y las tres ultimas fechas se producen
aumentos significativos. Sin embargo, de 1993 a 2001 aparece como la modalidad de
relacion mas nombrada. En cambio, desde 2002 a 2005 evoluciona dentro del pasillo
trazado por las otras relaciones, por debajo de las relaciones laborales pero por encima
de las de vecindad. Estas ultimas han pasado a ocupar la cota porcentual mas alta en
2007, como ya se ha avanzado.

Las relaciones de vecindad han sido objeto de estudios monograficos, como los desarro-
llados por Gonzalez y Alvarez-Miranda (2005) o Bergalli (2001). Este tltimo analiza el
caso de Ciutat Vella, un distrito en el casco antiguo de Barcelona que, en un lapso tem-
poral breve, experiment6 cambios muy bruscos. “Pasé de una situacion normal a marro-
quies, argelinos, dominicanos, en masa, de golpe”, cambiando su estatus. A la modifica-
cion del “paisaje humano”, al confluir personas de etnias y nacionalidades diferentes, se
sumoé la aparicion de establecimientos regentados por inmigrantes. Todo lo cual reper-
cutio en problemas de convivencia con los antiguos residentes del barrio.

Problemas de convivencia que igualmente describe el estudio de Gonzalez y Alvarez-
Miranda (2005), que abarca distintos municipios de Barcelona, Madrid y Alicante. Junto
al escaso trato personal entre inmigrantes y autoctonos, se destacan los problemas de
convivencia vecinales motivados por la disparidad de los modos de vida de los antiguos
vecinos con los recién llegados. En especial los problemas relacionados con el ruido
(hacer mas ruido, hablar mas alto, poner la musica alta, hacer fiestas en casa), la lim-
pieza en espacios comunes, y el hacinamiento de la vivienda, que les empuja a la calle,
a ocupar espacios publicos (plazas, parques, zonas deportivas), deteriorando su mante-
nimiento y limpieza.
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Las referencias a la invasion de los espacios publicosy los problemas de convivencia ve-
cinales también han aparecido de manera destacada en nuestro estudio cualitativo
(Cea D’Ancona y Valles, 2008). Despuntaron como argumentos justificativos del recha-
zo a los inmigrantes. De manera especial de los latinoamericanos, con la mencién espe-
cifica a los ecuatorianos y dominicanos. Se censuraba que se apropien e invadan espa-
cios publicos, como los parques, que “no hay quien pasee” También que no respeten las
normas que rigen la convivencia social. Referencia expresa al ruido, en especial en ho-
ras intempestivas, y a la suciedad, junto al deterioro de los espacios comunes.

Aunque no sean conductas exclusivas de los latinoamericanos, su atribucion a éstos fue
reiterada. Surgia de forma espontanea, al hablar de inmigracion, en las sesiones de los
grupos de discusion. Las criticas mas duras se pronunciaron en el grupo de discusion 5,
el integrado por varones de 65 y mas afios, de estatus social medio-alto. En ¢él se llega-
ron a pronunciar afirmaciones como: “Antes los parques eran para pasear nosotros.
Pues, jclaro que nosotros paseabamos! Pero ahora no hay quien pasee por ahi”. Se debe
a la suciedad, a como dejan todo: "Usted pasese un domingo por la mafana, vaya usted
a las seis de la mafana o a las siete de la mafiana, y vera usted como tienen eso.
Botellas, de todo, por todos lados" También a la apropiacion del espacio y del mobiliario
urbano publico que alli hay: "Si quiere jugar usted al tenis o jugar al ping pong o quie-
re entrar en una cancha, tiene usted que pagar” Lo que provoca la referencia inmedia-
ta, por otros miembros del grupo, a los sucesos de Alcorcon de enero de 2007. Estos se
produjeron apenas unas semanas antes de celebrarse el grupo de discusion y tuvieron
una amplia difusion en los medios de comunicacion, donde se dijo que ésta era una
practica habitual en parques publicos de Madrid.

Se censura el aprovechamiento economico de bienes y de espacios publicos por parte
de algunos inmigrantes. En su justificacion, se baraja la referencia a que “nos viene lo
peor" y a que “estan acostumbrados a vivir en la calle”. En los paises de los que vienen
“la vida se hace mas en la calle, entre otras cosas, porque en la calle se esta bien, hace
calorcito y tal"

La poblacion extranjera también se mostro critica hacia la apropiacion de los espacios
comunes y la falta de civismo, generalmente atribuida a los latinoamericanos. En el
grupo de discusion 8, compuesto por inmigrantes procedentes de la Europa del Este y
de América Ladina, se esgrimieron algunas criticas que se asemejan a las antes expues-
tas: "La gente de Sudamérica. Yo he visto muchos parques. Toman litronas, las tiran al
suelo, forman ruido. Yo me he enfrentado varias veces a ellos y... jAh!, los Latin Kings,
las bandas esas latinas, que son ellos los que forman". Esta intervencion corresponde a
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un hombre originario de Rumania. Le sigue el acuerdo, expresado por los demas inte-
grantes del grupo, con intervenciones como: “hay que integrarse a la vida del pais don-
de estas”.

En nuestro estudio la critica a los latinoamericanos no quedd restringida a su compor-
tamiento en parques o espacios publicos. Se amplia a las relaciones de vecindad que,
como las laborales, mostraron ser clave en la demarcacion de filias y fobias, su acen-
tuacion o eliminacion. Se aprecia al inmigrante que no molesta, que es educado, que
mantiene las minimas normas de cortesia que contribuyen a la convivencia social, sin
diferenciar por pais de procedencia. Fragmentos de entrevista, como el siguiente, son
ilustrativos de cdmo una buena experiencia vecinal ayuda a la eliminacion de prejui-
cios. Destaca la referencia inmediata a los marroquies, a sabiendas de que son quienes
“tienen mala reputacion”. A él se afade otro fragmento que contrapone las relaciones
de vecindad con latinoamericanos, por un lado, y con polacos por otro.

Agqui estuvieron viviendo unos marroquies, que alquilaron un piso por algiin
tiempo. Eran unas personas excelentes, una maravilla de personas. Y por
esas experiencias, lo poco que he conocido, pues los moros, por general tienen
mala reputacién, ;no? Pero yo no, vamos que no, que no tengo ninguna.
También estuvieron aqui unos africanos. Esos ya eran un poco mds. Es que es-
taban con droga y estuvo la cosa aqui un poco problemdtica, que vino la poli-
cia y todo.

Varén espafiol de 62 afios. Natural de Madrid y sin experiencia emigratoria. Portero con
estudios de bachiller. Soltero. Apenas tiene relacion con inmigrantes, a excepcién de un amigo
de su hermana que es ecuatoriano. Manifiesta una actitud favorable a la inmigracion, siempre
que sea legal.

No tengo ninguna preferencia. No hay ninguno que me caiga mejor o peor.
Pero, si tienen que venir, prefiero que vengan polacos. Porque, por ejemplo,
mis vecinos de arriba son sudamericanos y se tiran hasta las 4 de la maiiana
borrachos, con la miisica muy alta, bailando.... Y por mds que subo a llamar-
les la atencidn, ellos no paran. En cambio, mis vecinos de abajo son polacos y
son encantadores, muy educados y muy limpios.

Varon espafiol de 44 afios. Clase media. Trabaja de administrativo en un hospital de Madrid.
Casado, tiene una hija de 13 afios. Sin experiencia emigratoria. Tiene relaciones laborales y
vecinales con inmigrantes. Ademas, la novia de su hermano es boliviana.

Imagen de los latinoamericanos que ellos mismos comparten. Unos lo critican y otros lo

justifican. La critica viene por su consideracion de desencadenante de racismo o xeno-
fobia: "Esta claro. Es que nadie quiere a nadie a su lado que sea una escandalera”
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Problemas de convivencia, los ruidos. La gente no sabe exactamente. A ver,
en nuestros paises, en los paises latinos se vive diferente. Se quiera o no ver, se
vive diferente. Se vive con puertas abiertas. All{ hace calor, y en la mayoria de
los paises latinos hace calor, y la gente vive de puertas abiertas. Y la mayo-
ria de la gente que viene latina es porque no tiene mucho dinero y muchos vie-
nen... Ya no es por su incultura, porque eso no tiene nada que ver con la edu-
cacidn. Pero muchos vienen de pueblos muy recénditos en los que no hay
formas. No se han educado. A lo mejor hay muchos que no saben leer ni escri-
bir. Entonces vienen aqui y algunos, pues eso, se dan a la bebida, beben dema-
siado, y eso hace que sean agresivos, pegan a las mujeres, no las respetan. ..
Que eso no tiene nada que ver con su cultura. Entonces vienen aqui, hacen eso
y claro, ldgico, estd mal visto. Estd mal visto porque estd muy mal. [Hace ex-
presa referencia a los ecuatorianos]

Yo creo que en el fondo todos son racistas, y estd claro. Es que nadie quiere a
nadie a su lado que sea una escandalera. Estd claro que no quieres a nadie
que 11l tengas que levantarte a las 7 de la masiana y esté con la miisica a las 5 de
la maniana. Eso no es racismo. Eso es simplemente intentar que la gente tenga
un poco de educacion. Y es que el inmigrante no va refiido con la educacion.

Mujer dominicana de 27 afos. Estudia FPIl y trabaja de administrativo en una empresa de
telecomunicaciones. Vino a Espafia con 7 afios. Su madre se casé en sequndas nupcias con un
espafol. Tiene dos hermanos nacidos en Espafia. Ella vive en pareja con un espafiol y se siente
mas espafiola que dominicana.

Es que los latinos somos mds..., no sé. Como que la bulla nos gusta mis.
Subirle el volumen a la miisica y eso. Y a los espaioles no. No es porque esté la
milsica muy alta, sino porque la milsica nuestra no les gusta. Por eso se enfa-

dan mucho. Y lo hacen a las espaldas.

Mujer ecuatoriana de 18 afios, con un hijo pequefo. Estudia para sacarse el graduado escolar.
No trabaja. Vino a Espafia con sus padres cuando ella tenia 11 afios. Se relaciona mas con
inmigrantes (compafieros del colegio), principalmente ecuatorianos.

Pero las relaciones de vecindad también propician xenofilia, al igual que las /aboralesy

otras de caracter mas fortuito. De los latinoamericanos también se destacan sus buenas

formas, el trato respetuoso y solidario. Detalles como dejar el asiento, a una persona ma-

yor o con dificultades para estar de pie, en el transporte publico; ayudar a una mujer a
subir el cochecito de un nifio o0 a subir la compra; o simplemente anteceder cualquier
peticion con las palabras "por favor”. De ahi las expresiones, encontradas en el estudio

cualitativo referido, como: "No se puede meter a todos en el mismo saco”, "Hay de todo”;
entre otras extractables, pero que comparten una cierta critica a la generalizacion pre-
juiciosa sin atender a las especificidades de una realidad mas compleja y poliédrica.
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Los medios de comunicacién se han ido haciendo eco de los nuevos escenarios vecina-
les en barrios de elevada densidad de poblacion extranjera. Anotamos aqui uno recien-
te, publicado en E/ Pais, el 10 de diciembre de 2007, con el titulo Historia de una escale-
ra mestiza. El periodista condensa lo observado sobre el terreno, en los microespacios
de la vida cotidiana vecinal, de este modo: "la mudanza ha traido colores, pero también
roces. Eso se nota en las miradas de desconfianza, cuando se encuentran en la escalera.
A pesar de que sea un chico dominicano quien le ayude a una anciana madrilefia a su-
bir la compra”. Se describen experiencias de vecindad en un edificio situado en el distri-
to de Tetuan (Madrid), donde segun la estadistica disponible dos de cada diez habitan-
tes son extranjeros. Pero en el bloque de viviendas al que se refiere la noticia la
proporcion se eleva por encima de la mitad. Una proporcion elevada que, sin duda, pone
a prueba la tolerancia y coexistencia espacial de personas de culturas y costumbres di-
ferentes. La desconfianza se mezcla con muestras de solidaridad vecinal, en un vecin-
dario de autoctonos envejecidos con reacciones dispares ante los extranjeros jovenes
recién llegados. La mujer espafiola, de 74 afios, a quien un chico dominicano ayuda, de
vez en cuando, a subir la compra reconoce que ni siquiera sabe como se llama. En cam-
bio, comenta al periodista:

Hay gente mayor que estd regresando a sus pueblos porque tienen miedo. Yo no
soy racista, pero ha llegado gente muy mal educada. Dicen que viven dos en
un piso, cuando en realidad hay diez. Manchan todo y ni siquiera te saludan.

Escenarios de convivencia que son mas comunes en zonas de bajo nivel de renta o, en
todo caso, de nivel medio-bajo, cuyo menor coste de la vivienda atrae la concentracion
de poblacion inmigrada. Los datos de encuesta muestran no sélo que la poblacion espa-
fiola de menor estatus socioecondmico es la que mas se halla en situacion de compe-
tencia con los inmigrantes. También la que mas convive con ellos en el trabajo vy, sobre
todo, en el vecindario. Ello en parte puede explicar su mayor rechazo a la inmigracion,
puesto de manifiesto en las encuestas, en comparacion con las personas mejor posicio-
nadas en las escalas socioeconomica y laboral. Por ello resulta tan conveniente la lectu-
ra complementaria de las estadisticas y los datos de encuesta con la informacién que
registran los medios o los materiales que se obtienen en los estudios cualitativos. De
este modo, la explicacion se torna comprensiva y la comprension explicativa, como se-
fialara en 1990 el sociologo Emilio Lamo de Espinosa en su libro La sociedad reflexiva.

La tabla 3.13 muestra el perfil sociodemografico de quienes dicen que tienen relacion de
amistad, vecinal y laboral con inmigrantes. Se quiere comprobar si su perfil es coinci-
dente o diverge en funcion del tipo de relacion. Lo primero que se aprecia es el claro pre-
dominio de las relaciones de vecindad entre las personas de menor posicion social, como
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era esperable. Siete de cada diez encuestados de clase baja tienen vecinos inmigrantes.
Apenas cuatro puntos porcentuales mas que las personas de clase media baja. En cam-
bio, entre los posicionados en el nivel medio-alto o alto la proporcion desciende a tres de
cada diez; es decir, treinta y nueve puntos porcentuales menos. Esta abultada despropor-
cion supera la registrada en cualquiera de las otras variables de clasificacion presentes
en la encuesta que se analiza. En |a tabla referida puede verse como asciende el porcen-
taje en cuestion conforme desciende la clase social en la que se autoclasifica el encues-
tado. Si bien, ello ocurre claramente en la relacion de vecindad; no en las de amistad, ni
tampoco (de forma clara) en las /aborales. En ninguna de ellas se aprecia una pauta as-
cendente o descendente conexa a la variacion del gradiente de la clase social.

Tener comparieros de trabajo inmigrantes es mas comun entre personas de clase baja
(47%), pero sin que las diferencias porcentuales con las posiciones sociales mas eleva-
das sean muy notables (un 35% de los encuestados de clase media-alta o alta tienen
compafieros de trabajo inmigrantes). Las variaciones porcentuales entre los de clase
media y media-baja no son ni siquiera significativas en tanto valores muestrales.
Asimismo, si nos fijamos en la ocupacion del encuestado, |a respuesta no difiere mucho
entre los distintos niveles. En especial, entre los profesionales medios (40%) y los tra-
bajadores de alta cualificacion (40%) o baja (45%). Entre éstos ultimos y los de nivel
profesional ocupacional superior son diez los puntos porcentuales de diferencia.
Cuestion distinta (y mas problematica respecto a la interpretabilidad de estos datos) es
si, al responder a la pregunta, los entrevistados se refieren a personas que ocupan su
mismo nivel profesional o estan en niveles inferiores, donde es mas visible la presencia
de inmigrantes. Pero la acotacidn correspondiente no se ha asegurado en el enunciado
de la pregunta del cuestionario.

Que los hombres declaren mas relaciones laborales con inmigrantes que las mujeres (49
y 30%, respectivamente) no sorprende, por su mayor insercion en el mercado laboral y la
masculinizacion de algunos sectores econdmicos con densidad inmigratoria elevada. Al
igual que la progresion detectada conforme se desciende en la variable edad: treinta y
nueve puntos porcentuales de diferencia entre la poblacion joven y la que se encuentra
en la edad de jubilacion. Incluso la observada en la variable estudios, en parte afectada
por la anterior; como también puede suceder con la variable religiosidad, mayor entre las
personas de mas edad (dos tercios se reparten entre muy y poco practicante; entre los
jovenes igual proporcion se distribuyen entre no creyentes y nada practicantes).

Lo que si resulta mas llamativo es que tener amigos inmigrantes sea mas declarado por
varones (57%) que por mujeres (48%), y a medida que desciende la edad del encuesta-
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do. Dos de cada tres menores de 30 afios dicen que tienen amigos inmigrantes. Entre
las personas de 65 y mas afios la proporcion desciende a uno de cada tres. ¢Es causa o
consecuencia de sus mayores reticencias hacia la inmigracion, cualquiera que sea el in-
dicador de xenofobia que se analice? Porque se insiste que tener amigos inmigrantes
parece ser un indicador mas eficaz en la medicion de la xenofobia que las otras varie-
dades de relacion.

La variable edad es clave en el analisis de las actitudes ante la inmigracion, junto a la
variable estudios y las demas con ellas relacionadas. Sin olvidarnos del componente de
mentalidad (ideologia politicay creencia y prdctica religiosa), cuyo efecto predictivo no
siempre queda explicado por las anteriores variables sociodemograficas. Como en esta
ocasion sucede con las relaciones de amistad. En ésta también afecta la percepcion de
la presencia inmigratoria y la valoracion que se haga de la sociedad multiétnica y pluri-
cultural. Mayor declaracion de relaciones de amistad con inmigrantes cuanto mas posi-
tivamente se valore la inmigracidn, al igual que cuanto menos en demasia se perciba la
presencia de inmigrantes.

Si bien, es de resaltar que el 47% de los encuestados que perciben su presencia como
"excesiva”, y el 43% de los que valoran la sociedad multiétnica de manera negativa, di-
gan que tienen amigos inmigrantes. Porcentajes elevados que son indicativos, en parte,
de una cierta contradiccion (pues de la relacion de amistad se espera que mejore la ac-
titud ante la inmigracion); pero que, por otro lado, resultan comprensibles si se piensa
que hasta los propios inmigrantes pueden llegar a recelar de sus compatriotas cuando
ven peligrar su imagen o su acomodo. De modo similar, en el caso de los autéctonos pa-
rece haber todo un abanico de techos de aceptacion dptima (ante la diversidad étnica
existente), traspasados los cuales se tiende a manifestar un mayor rechazo, compatible
con las relaciones de amistad ya establecidas. Partase de las relaciones autoctonos-
autoctonos, donde los fendomenos socioldgicos de segregacion residencial, homogamia
de clase o constitucion de asociaciones, pefias o clubes, entre otras relaciones, permi-
ten observar pautas de seleccion y saturacion de los intercambios interpersonales. En
todo caso, los datos de encuesta a este respecto no resultan todo lo especificos que de-
searia el analista. Seria de gran interés conocer de qué tipo son las relaciones de amis-
tad con inmigrantes que declaran los espafioles, si éstas se producen dentro de una ma-
yor o menor afinidad cultural dentro de la diversidad étnica posible.
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Tabla 3.13.

Perfil sociodemografico de quienes tienen relacion con inmigrantes
Encuesta CIS de septiembre de 2007 Relacion Relacion Relacion
(% en cada combinacion) de amistad vecinal laboral
TOTAL 58] 59 39
SEXO
Varones 57 58 49
Mujeres 48 60 30
EDAD
Menos de 30 66 58 49
30-49 58 60 48
50 - 64 40 57 32
65y mas 33 61 10
ESTUDIOS
Primarios y menos 37 65 26
EGB, FP1, ESO 56 59 44
Bachillerato, FP2 59 58 48
Medios, superiores 58 54 41
OCUPACION
Empresario, profesional superior y similares 54 52 35
Profesional medio 54 58 40
Trabajador alta cualificacion 52 61 40
Trabajador baja cualificacion 52 65 45
IDEOLOGIA POLITICA
lzquierda 59 65 44
Centro 50 59 40
Derecha 43 55 35
RELIGIOSIDAD
Muy practicante 43 61 24
Poco practicante 49 57 36
Nada practicante 56 61 47
No creyente 62 60 47
TAMANO DE HABITAT
Hasta 10.000 habitantes 46 54 32
10.001 - 50.000 52 54 39
50.001 - 400.000 55 53 42
Mas de 400.000 habitantes 53 67 40
CLASE SOCIAL (subjetiva)

Alta y media-alta 48 31 35
Media 54 59 40
Media-baja 53 66 39
Baja 46 70 47
NUMERO DE INMNIGRANTES

Excesivo 47 61 37
Aceptable 63 58 45
Insuficiente (se necesitan mas) 77 51 49
VALORACION SOCIEDAD MULTIETNICA Y

PLURICULTURAL

Mas bien positiva 58 60 41
Ni una cosa ni otra 48 60 42
Mas bien negativa 43 55 36
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3.2.2. El trato de autdctonos con inmigrantes

En el cuestionario, a la pregunta genérica relativa a la tenencia de relacion o trato con
inmigrantes sigue una también global sobre la frecuencia de la relacion. Esta obviamen-
te dependera del tipo de relacion de que se trate. Las de caracter laboral o vecinal suelen
caracterizarse por una mayor frecuencia dada por las horas del dia que se pasen en casa
o en el trabajo. Su frecuencia puede ser diaria, aunque la comunicacion que se establez-
ca entre autoctono e inmigrado sea minima, no mas alla del "hola y adios" Y, por el con-
trario, las de amistad parecen ser menos regulares, dependiendo del tiempo disponible,
pero por definicion mas voluntarias e intensas. Razén por la cual de esta pregunta no
cabe deducir, de manera inequivoca, una mejora de la convivencia entre autdctonos y
foraneos. Mas bien, la frecuencia del contacto. Este cabria esperar que aumentara a me-
dida que creciese la presencia de inmigrantes en los distintos ambitos de la convivencia
social. Por lo que se espera que aumente con el tiempo. No obstante, parece decrecer si
se comparan las respuestas de las encuestas que han incluido la pregunta.

El grafico 3.12 incluye las obtenidas en las realizadas por el CIS y el IESA. Aunque las
diferencias porcentuales no sean elevadas, es llamativo que de nuevo estén en el senti-
do mas positivo hacia la inmigracion en las encuestas telefonicas del IESA que en las
cara a cara del CIS, a pesar de que la visibilidad de la inmigracion fuera mayor en 2007
que en 2005. Mientras que el 20% de los encuestados por el IESA no tienen relacion
con inmigrantes, en la encuesta del CIS el porcentaje es del 28%.
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Grafico 3.12.
Frecuencia de la relacion con inmigrantes

"¢Con qué frecuencia se relaciona Ud. con inmigrantes?"
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A quienes dijeron que no tenian relacion con inmigrantes se les pregunto cual era el moti-
vo principal, en una pregunta de formato abierto. La respuesta que mas se menciona fue
“No se ha dado el caso. No coincidimos”. Esta fue la razon dada por el 54% de los 770 en-
cuestados por el CIS que no tienen relacién con inmigrantes. Proporcion ligeramente supe-
rior a la obtenida en las encuestas del IESA. Que sea la razon mas pronunciada no sorpren-
de, debido a que no implica el reconocimiento expreso de que se rechaza o evita el
contacto con inmigrantes. Se trata mas bien de una respuesta educada, neutra o sin carga
valorativa. A diferencia de lo que sucede con otros argumentos justificativos como: “No me
interesa. No me gustan. Desconfio de ellos” o "Prefiero estar con gente de aqui”. La primera
solo retine el 11% de las menciones, mientras que la sequnda, al 5%, posicionandose como
el tercer y quinto motivo principal en la encuesta del CIS de 2007.
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En las encuestas del IESA la segunda razén mas argiiida fue "No hay inmigrantes en el
pueblo o barrio”. Y, curiosamente, mas en la encuesta de 2006 que en la realizada en
2005, como muestra el grafico 3.13. La desconfianza apenas se menciona por el 5% de
los preguntados en diciembre de 2006 y la preferencia por relacionarse con “"gente de
aqui”, por un 1% (en la encuesta de 2005, por el 9% y el 5%, respectivamente).

Grafico 3.13
Motivo por el que NO se tiene relacion con inmigrantes (porcentaje)*
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* El porcentaje esta calculado sobre el total de encuestados que dicen NO tener relacion con inmigrantes: 770
(CIS 2007), 482 (IESA 2005) y 902 (IESA 2006). O sea, el 28, 20 y 38% de la muestra total.

La confianza es clave para el establecimiento de relaciones interpersonales, indistinta-
mente de la procedencia étnica o nacional de la persona. De quien desconfiamos nos
apartamos, evitamos el contacto, e incluso podemos contribuir a que personas proxi-
mas a nosotros también lo evadan, transmitiéndoles nuestras reticencias o prejuicios
hacia ellos. La desconfianza puede venir del desconocimiento, de prejuicios que nos han
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transmitido y que no estan fundamentados en una experiencia de interaccion propia o
de primera mano. Pero también puede ser la consecuencia de una mala experiencia con
una persona en particular, que deja de tener nuestra confianza. La desconfianza pode-
mos circunscribirla a esa persona en concreto o hacerla extensiva a toda aquella que
comparta su caracteristica distintiva: sexo, edad, procedencia nacional, étnica u otra.

Los prejuicios no son precisamente ajenos al ser humano, sino mas bien consustanciales
a su dimension social. Es dificil encontrar personas que no tengan algun tipo de prejui-
cio, pues ademas no siempre se reconocen; y que éste no afecte a la interaccion con los
demas. Como ya observara Calvo Buezas (1996: 56-57), “los grupos humanos mantie-
nen frecuentemente posiciones de distancia social, recelo, rechazo, hostilidad e incluso
agresion mutua basada en conflictos o simplemente se ponen en defensiva como efec-
to de los temores imaginarios. Se piensa mal de otras personas sin motivo suficiente;
se tiene una actitud hostil o prevenida hacia un individuo simplemente porque pertene-
ce a un grupo, suponiéndole por lo tanto que posee las cualidades objetables atribuidas
al grupo. Es decir, se formulan aprioristicamente pre-juicios (prae-juditium) con respec-
to a una persona o cosa, anterior a una experiencia real o basada en ella”. De ahi el sig-
nificado etimoldgico del término prejuicio.

Los prejuicios motivan un distanciamiento (entre los individuos y grupos sociales impli-
cados) que contribuye a ampliarlos o intensificarlos en un proceso que se autoalimenta,
y cuya reversion no es facil, pues exige que cambiemos nuestra forma de ver al otro.
Como ya dijéramos, el conocimiento mutuo es clave para eliminar o aminorar los prejui-
cios hacia otras personas. A ello hacian referencia algunos de los extranjeros que entre-
vistamos en nuestro estudio anterior, que destacaban la desconfianza de los autdctonos
hacia ellos como barrera a franquear para lograr su aceptacion e integracion en la so-
ciedad espafiola. Cuando “te conocen, te respetan”, pasando de la desconfianza a la
aceptacion. Desconfianza que se suele reconocer mas por quien la padece que por
quien la ejerce, al igual que sucede con los prejuicios. Trasfondo y razon por la cual des-
pierta nuestro interés analitico la respuesta a una pregunta genérica que antecede a las
relativas al trato o relacion con inmigrantes, en la encuesta aqui analizada.

Nos referimos a una pregunta cerrada que pide a los encuestados que, pensando en los
inmigrantes en general, digan si les merecen mucha, bastante, poca o ninguna confian-
za. Las respuestas aparecen representadas en el grafico 3.14. Llama la atencion que la
mitad de los encuestados en 2007 declaren tener poca o ninguna confianza. El 35%
dice que confia mucho y un 12% se decanta por la respuesta indefinida de “"depende”
Respuesta ésta no sugerida en la pregunta, anotandose sélo quien la dice de manera
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espontanea. En la comparativa con las respuestas obtenidas en las encuestas del IESA,
puede apreciarse que "depende” se registra algo mas en las encuestas telefonicas de
este instituto, mientras que “poca confianza" lo es mas en la del CIS de 2007.

Grafico 3.14.
Confianza en los inmigrantes

"“En definitiva, pensando ahora en los inmigrantes en general, ;hasta qué punto
le merecen a Ud. confianza?"
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A esta pregunta antecede una especifica que decia: “"Pensando ahora en la confianza
que le merecen los inmigrantes, ;hay algun tipo o grupo en particular que le inspira mds
confianza?” Sélo un 37% de los 2.778 encuestados en 2007 respondid que “si". El 55%
se decanto por el "no". Proporciones que, si se comparan con las obtenidas en la pre-
gunta anterior, se aprecian opuestas. En ésta ultima la confianza excede a la descon-
fianza. Dato que, por otra parte, no sorprende por varias razones. La primera, que es una
pregunta dicotomica lo que, como hemos ido advirtiendo, suele propiciar una respuesta
mas favorable a la inmigracion. A ello se suma que es una pregunta que antecede a la
antes comentada. Exactamente es la pregunta nimero 11 del cuestionario y se formula
inmediatamente después de una que pide que se diga si aceptaria o rechazaria posibles
relaciones con inmigrantes. Como se vera en la tabla 3.14 la aceptacion excede al re-
chazo. Por lo que dificil es a continuacion desdecirse sefialando que se tiene descon-
fianza hacia grupos concretos de inmigrantes.
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Por el contrario, la pregunta genérica (presentada aqui en el grafico 3.14) relativa al
grado de confianza es la numero 13 del cuestionario y se formula después de que el en-
cuestado ha podido desvelar que no tiene confianza hacia determinados grupos de in-
migrantes. Todo lo cual parece contribuir a que la respuesta a la pregunta que gradua el
grado de confianzalogre una respuesta mas contraria a la inmigracién, en esta ocasion
medida por el sentimiento de desconfianza hacia los inmigrantes en general (grafico
3.14). La mayor validez que se concede a esta pregunta como indicador de xenofobia
nos llevara después a indagar en el perfil de quien declara que siente poca o ninguna
confianza hacia los inmigrantes (tabla 3.15). Pero antes veamos qué grupos de inmi-
grantes despiertan mas confianza entre qué perfiles de autdctonos.

En el grafico 3.15 puede observarse que los latinoamericanos son quienes mas confian-
za merecen a los espafoles, sequin las tres encuestas analizadas que incluyen dicha
pregunta. Aglutina el 56% de las respuestas. De éstos obtuvieron mencion especifica
los ecuatorianos (8%), argentinos (6%), colombianos (3%) y peruanos (2%). Los demas
encuestados se refirieron a suramericanos en general. A los latinoamericanos les siguen
las personas procedentes del Africa subsahariana (17%). Estos anteceden a los ciuda-
danos de la antigua Europa del Este, quizas por la mayor nobleza que suele atribuirse a
la poblacion negro-africana. Quiza sorprenda que no se mencione a ciudadanos de la
Europa comunitaria. Hecho que de nuevo muestra que en Espafia no se piensa en los
nacionales de los paises europeos comunitarios cuando se habla de inmigracion. A un
aleman, a un inglés o a un francés no se le considera inmigrante, a diferencia de lo que
sucede con los rumanos o los polacos, recientemente incorporados oficialmente a la UE.
Estos son mas identificados como “inmigrantes econdmicos”, con menor nivel de renta
y a los que, en algunos casos, acompana la imagen negativa que les vincula a la comi-
sion de actos delictivos, de mayor o menor gravedad, como antes viéramos.
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Grafico 3.15.
Inmigrantes que inspiran MAS confianza (porcentaje)*

"“Pensando ahora en la confianza que le merecen los inmigrantes,
¢Zhay algun tipo o grupo en particular que le inspira mas confianza?
¢De qué grupo se trata?”

59
Latinoamérica 56
56
. 16
Africa Subsahariana 18
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Europa del Este 9
7

Asia
Mundo Arabe

CIS2007 M IESA2006 M IESA 2005

* El porcentaje esta calculado sobre el total de encuestados que dicen que al menos un tipo o grupo de inmi-
grantes le inspira mas confianza: 1.019 (CIS 2007), 897 (IESA 2005) y 899 (IESA 2006). Igual porcentaje en
todas las encuestas: 37% de la muestra total.

Tras la confianza, se pregunta por la desconfianza. Exactamente se pide que se diga si hay
algun tipo o grupo en particular de inmigrantes “que no le inspira confianza”. El 51% de los
2.778 encuestados por el CIS en 2007 dijo “si"; el 41% se decanto por la respuesta negati-
va. A los 1.425 que contestaron si se les pidié a continuacion que precisaran el grupo del
que se trataba. Los rumanos fueron a quienes mas se menciond de manera especifica.
Aglutinaron el 29% de las respuestas. Se antepusieron a los marroquies, magrebies o arge-
linos, que concretamente fueron citados por el 19%. Pero si a éstos sumamos la referencia
a ellos aplicando el término “moros” (10%), el porcentaje se iguala. En el grafico 3.16 apa-
recen, no obstante, como el colectivo que menos confianza inspiran porque a ellos se afa-
den las citaciones genéricas a “musulmanes” (6%) y “drabes” (9%). De ahi que pasen a ser
la categoria mas nombrada, agrupando el 44% de las respuestas. De cerca les siguen los
nacionales de paises de la Europa del Este (38%), cuya mayor presencia en Espafia en los
Ultimos afos (apartado 1.1) acompana la progresiva ampliacion del rechazo hacia ellos por
las razones que ya expusiéramos en los apartado 3.1y 2.1.
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Por lo demas, el grafico 3.16 es el inverso al anterior. Lo que muestra la (I6gica y esperable)
congruencia de las respuestas a ambas preguntas, dada su complementariedad. Si bien,
ahora incluso se nombra algo menos a los africanos subsaharianos que a los latinoameri-
canos, cuando probablemente se esperaba que fuera al contrario. Apenas se hace referen-
cia a los asidticos, ni como grupo que inspira mas confianza, ni el de menos. Lo que mues-
tra que siguen pasando desapercibidos para el imaginario colectivo que sobre la
inmigracion comparte la poblacion espafola. Y ello a pesar de que los chinos, por ejemplo,
se mantienen como la octava comunidad nacional de mayor presencia en Espafia.

Grafico 3.16.
Inmigrantes que inspiran MENOS confianza (porcentaje)*

"“¢Y hay algun tipo o grupo en particular que NO le inspira confianza?
¢De qué grupo se trata?

56
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* El porcentaje estd calculado sobre el total de encuestados que dicen NO confiar en al menos un grupo de inmi-
grantes: 1.425 (CIS 2007), 1.168 (IESA 2005) y 1.230 (IESA 2006). O sea, el 51, 49 y 51% de la muestra total.
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3.2.3. Supuestos especificos de convivencia interétnica

Todas estas preguntas, que indagan en las bases para la convivencia entre autoctonos e
inmigrantes y que muestran la pervivencia de prejuicios, vienen precedidas por una
cuestion planteada en términos hipotéticos. Al encuestado autoctono se le nombra una
serie de situaciones de convivencia con inmigrantes y, para cada una de ellas, se pide
que manifieste si la aceptaria, trataria de evitarla o la rechazaria. Para aquellos que no
se decantan por ninguna de las tres opciones de respuesta posible esta la indefinida (y
menos comprometida) de "depende”, que el entrevistador tiene instrucciones de no leer.
Lo que contribuye a que no aglutine mas del 11% de las respuestas. La tabla 3.14 inclu-
ye el enunciado exacto de la pregunta y se mantiene el orden original de aparicion de
cada situacion de convivencia que se planted en la encuesta. Precisamente la primera
que se indica recoge el 74% de las respuestas afirmativas, la tercera mas alta, mientras
que la ultima es la que recaba el menor porcentaje de aceptacion: 63%. La primera se
refiere al supuesto de compartir barrio con personas inmigrantes, que no necesaria-
mente implica tenerlos de vecinos. La ultima plantea, en cambio, la posibilidad de que
pase a formar parte de la familia via casamiento con un hijo/a. Lo que normalmente
suele propiciar una respuesta menos favorable, aun planteandose la pregunta en térmi-
nos hipotéticos, como ha sido lo tradicional en este tipo de preguntas.

En las encuestas de actitudes ante la inmigracion, realizadas por el CIS con anteriori-
dad, desde la especifica de abril-mayo de 1991 hasta el barémetro de febrero de 2001,
la pregunta se formulaba asimismo en términos hipotéticos: “En qué medida: mucho
bastante, poco o nada, le importaria a Ud. ...." Cuatro eran los supuestos que se plantea-
ban: que un hijo/a se casara con un ciudadano de (Portugal, otro pais de la UE, EEUU,
Europa del Este, Latinoamérica, Marruecos, otro pais de Africa negra, Filipinas y Asia).
Igual para el supuesto de tenerlo como vecino, o bien de compafiero de trabajo. En
cambio, que compartiera pupitre con los hijos en el colegio se hacia de manera genéri-
ca, sin desglosar por nacionalidades. La respuesta "no me importaria nada" siempre
aglutinaba la mayoria de las menciones. Mas cuando se contemplaba la posibilidad de
que fuese compafero de trabajo o de escuela; y menos si se sugeria el casamiento con
un hijo del encuestado. Diferencias porcentuales que podian alcanzar los treinta puntos
(como puede verse en Cea D’Ancona, 2004).

En el bardmetro de noviembre de 2005 se retoma la cuestion del matrimonio con un
extranjero, pero variando el formato de la pregunta. Se distingue entre personas ex-
tranjeras de la misma raza o grupo étnico y aquellas de raza o grupo étnico diferente.
Al encuestado se le pide que indique, hasta qué punto le importaria que se casara con
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un familiar en una escala de 0 ("no me importaria en absoluto") hasta 10 (“me importa-
ria mucho”). La media fue de 3,07, cuando la pregunta se referia a una persona de dis-
tinto grupo étnico; y de 2,17, cuando el extranjero era de la misma raza o etnia. La mis-
ma pregunta se replicd para el supuesto de que fuese su jefe en el trabajo. En este caso
las medias descendian a 2,18, si la persona era de un grupo étnico diferente; y de 1,73,
si compartia la misma etnia. Medias que de nuevo mostraban las mayores reticencias al
casamiento de un familiar con un extranjero que a tener a éste como jefe. Y, en ambos
casos, se recelaba mas cuando eran de distinto grupo €tnico. De lo que se desprendia la
menor tolerancia hacia la diversidad étnica (Cea D'Ancona, 2007).

En la encuesta del CIS que ahora analizamos no se distingue por procedencia nacional
ni por etnia. Se habla en general de personas inmigrantes. Y, como puede verse en la ta-
bla 3.14, "que sea su jefe en el trabajo” vuelve a tener mayor aprobacion. El 76% de los
encuestados dice que lo “aceptaria”, mientras que el porcentaje desciende al 63%
cuando se plantea que “se case con un hijo" Pero no es éste el supuesto que menos se
acepta, sino "alquilar un piso a inmigrantes”. Solo el 46% de los encuestados dice que lo
aceptaria, mientras que un 22% se manifiesta totalmente contrario (“lo rechazaria"). Se
trata del porcentaje de rechazo mas alto y a distancia del resto de los supuestos inclui-
dos en la tabla. Probablemente se deba a una reaccion temerosa que se activa en la psi-
cologia social afieja y actual de la poblacion espafiola. Por varias razones (que anota-
mos a modo de hipdtesis de trabajo): la menor seqguridad que nos transmite el alquilar
un piso a inmigrantes, por las experiencias ajenas que nos llegan a través de los medios
de comunicacion o de personas proximas; e, incluso, las vivencias que los encuestados
pudieran tener directamente. El temor a que, por su inestable situacion laboral, no aca-
ben pagando el alquiler; o que la mayor urgencia de ahorrar, ya para mantener a sus fa-
milias en el pais de origen, ya para sufragar el préstamo en que incurrieron para emi-
grar a Espafia, propicie el hacinamiento de la vivienda (incluso el fendmeno de las
“camas calientes”, tan difundido en los medios de comunicacion). Imagen estereotipica
que se propaga y muestra que, de los supuestos de interaccion planteados, éste sea el
de menor aprobacion. Pero también pudiera pesar el temor a la molestia que pueda
provocar en otros inquilinos del edificio.

Sea como fuere, la respuesta dependera de la imagen que se tenga del inmigrante, con
la especificidad que corresponda a su nacionalidad, cultura y etnia. Como la pregunta
se refiere al inmigrante en general, sin distinguir por pais de origen, cultura o etnicidad,
la respuesta a éste y los demas supuestos de interaccion planteados estara afectada por
quién sea el grupo de inmigrantes en el que se piense.
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Tabla 3.14.
Relacion con inmigrantes

“Ahora le voy a leer una serie de posibles relaciones entre Ud. y personas inmigrantes.
Por favor, digame en cada caso si aceptaria ese tipo de relacion, trataria de evitarla o la
rechazaria"

Encuesta CIS septiembre de 2007 Aceptaria Trataria de Rechazaria Depende  |No sabe / No
(n =2.778) (% horizontal) evitarla [NO LEER] contesta

Vivir en el mismo barrio en el 74 14 6 5 1
que viven inmigrantes

Vivir en el mismo bloque en el 69 17 8 5 2
que viven inmigrantes

Alquilar un piso a inmigrantes 46 19 22 10 3
Trabajar con inmigrantes 83 8 4 4 2
Que un inmigrante sea su jefe 76 10 7 5 4

en el trabajo

Que su hijo/a lleve amigos 75 9 5 7 4
inmigrantes a casa

Que su hijo/a se case con una 63 13 9 n 4
persona inmigrante

Para ayudar a visualizar la escala de preferencias, el grafico 3.17 ordena los supuestos
de interaccion con inmigrantes sobre los que se pregunta, de acuerdo al porcentaje de
encuestados que responden “aceptarian” (en la encuesta del CIS de 2007). Que sea
compafero de trabajo e incluso el jefe resultan ser las situaciones mas aceptadas.
Tampoco parece que despierte muchas reticencias que los hijos lleven a casa “"amigos
inmigrantes” Tres de cada cuatro encuestados dice que “aceptaria”. Una proporcion si-
milar se pronuncia respecto a la situacion de “vivir en el mismo barrio en el que viven
inmigrantes". Para algunos encuestados puede ser ésta ya una realidad. Recuérdese que
un 42% de los encuestados tienen relacion vecinal con inmigrantes, porcentaje que se
eleva a medida que desciende la clase social en que el autéctono se autoclasifica. En
este caso la respuesta de aceptacion o de rechazo tendria un fundamento real mas que
imaginario.
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La mayor reticencia se manifiesta ante la posibilidad de alquilarles una vivienda, como an-
tes hemos destacado. Después, la que comunmente suscita mayor desaprobacion porque
implica un mayor grado de intimidad, continuidad en la relacion e implicaciones familiares.
Nos referimos al supuesto de que “un hijo/a se case con una persona inmigrante”. El 63%
de los encuestados dice que “aceptaria” en la encuesta del CIS de 2007. Veinte puntos por-
centuales menos que “trabajar con inmigrantes". En las encuestas del IESA, como cabia es-
perar, se eleva en éste y en la totalidad de los supuestos de interaccion que se plantean. En
concreto es en éste, el casamiento hipotético de un hijo, donde se registra una mayor dis-
tancia porcentual entre las dos encuestas mas proximas. Diez puntos porcentuales de
aceptacion mas en la encuesta telefonica de diciembre de 2006 del IESA que en la encues-
ta cara a cara de septiembre de 2007 del CIS, como puede verse en el grafico 3.17.

Grafico 3.17.
Personas que “aceptarian” tener relacion con inmigrantes
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La respuesta politicamente mas correcta (por la deseabilidad social imperante en el
contexto de la entrevista), en este caso "aceptaria”, de nuevo queda mas sobredimen-
sionada en la encuesta telefonica que en la personal cara a cara. Ello tiene que ver con
que se esta ante respuestas hipotéticas, que no tienen traduccion inmediata ni en con-
ductas ni siquiera en actitudes "reales” ante la inmigracion. Como ya dijera Newell
(1993), las preguntas hipotéticas suelen propiciar respuestas asimismo hipotéticas. Lo
que el encuestado dice que haria o podria hacer no es indicativo de su conducta futura
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real”. Existen preguntas que, dada su relacion con el esquema de valores hegemonico,
suscitan mas respuestas a favor o en contra, segtin sea el aura de respetabilidad social
que envuelve a éstas. A ello estan mas expuestas preguntas como las ahora analizadas,
que actuan de indicadores explicitos de xenofobia. La intencionalidad de la pregunta es
mas patente en éstos que en otros indicadores que consiguen camuflarla, lo que puede
llevar al encuestado a decantarse por la respuesta que cree socialmente mas “correcta”
De manera especial cuando se habla en términos hipotéticos y no desde lo vivido.

Siempre que me enfrento a la interpretacién de la respuesta a la pregunta hipotética de un
futuro casamiento de un hijo (real o ficticio), en este caso con un inmigrante, me viene al
recuerdo la pelicula "Adivina quién viene a cenar esta noche”. Un clasico del cine nortea-
mericano de 1967, dirigida por Stanley Kramer y protagonizada por Katharine Hepburn,
Spencer Tracy, Sidney Poitier y Katharine Houghton, donde se refleja la distancia entre el
pensar o decir y el hacer en cuestiones que atafien a los prejuicios raciales; también la co-
existencia del discurso tolerante de las palabras y el discurso arcano de los hechos. La peli-
cula muestra el conflicto que vive una familia liberal norteamericana de los afios sesenta,
que han educado a su Unica hija en la inexistencia de diferencias raciales, pero cuyos es-
quemas mentales cambian cuando su hija se presenta en casa con un brillante médico ne-
gro con el que desea casarse en breve. El temor al rechazo social que dicho matrimonio in-
terracial planteara a su hija es la justificacion del rechazo inicial por parte de los padres de
ella'y, con posterioridad, los de €I, que horas después también acuden a la casa de ella a ce-
nar. La presion de los hijos y el debate consiguiente concluye con la aprobacion de los pa-
dres, de ambas partes, aunque conservan sus reticencias.

De lo expuesto se desprende la conveniencia de tomar entrecomillados los porcentajes de
aceptacion que, de las diferentes situaciones de interaccion personal con inmigrantes, regis-
tran las encuestas. No implica la omision de la pregunta, ni de la respuesta. Toda medicion de
racismo o xenofobia ha de indagar en los prejuicios que impiden o limitan la convivencia con
inmigrantes. Sélo que no cabe, a partir de la respuesta, concluir que la aceptacion “real”, o de
facto, sea tan mayoritaria como se deduce de los porcentajes. Estos nos indican tendencias,
cuando se comparan las mismas preguntas en momentos temporales diferentes aplicando el
mismo método de encuesta. También nos sirven para comparar distintas situaciones de inter-
accion y ordenarlas de acuerdo a su grado de aceptacion manifiesto, como aqui se ha hecho.
Siempre teniendo en mente los limites que marca la validez de las respuestas.

22 Aligual conclusion llegé Lapiere en su famoso articulo "Attitudes vs. Actions”, publicado en 1934 en la re-
vista Social Forces. Mediante el cuestionario se puede obtener una reaccion verbal ante una situacion en-
teramente simbolica, que necesariamente no coincide con la actuacion real del encuestado cuando se en-
cuentre ante dicha situacion. No hay una traduccion inmediata de actitud por conducta.

EVOLUCION DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA [Informe 2008] 267



CAPITULO 3

El gradiente cambiante de la convivencia autoctonos e inmigrantes:
entre las relaciones de desconfianza y las de aceptacion

268

Dada la importancia que se concede a los matrimonios mixtos como indicador de integra-
ciony de disolucion de barreras en la convivencia interétnican, vamos a concluir este apar-
tado indagando en el perfil sociodemografico de quien explicitamente se manifiesta contra-
rio. Respuesta no socialmente deseable que, aunque en el pensamiento, no siempre se
pronuncia. Su pronunciacién manifiesta la prevalencia de prejuicios, al igual que otro indi-
cador de xenofobia de utilidad analitica. Nos referimos al que llamaramos confianza en in-
migrantes. La tabla 3.15 también describe el perfil del encuestado que declara tener poca o
ninguna confianza en ellos. Se quiere comprobar sus similitudes y diferencias, siendo ambos
expresion de prejuicios contra inmigrantes, sin distincion por etnia, nacionalidad o cultura..

La exteriorizacion de prejuicios se acentua a medida que desciende el nivel de estudios del
encuestado, al igual que su nivel de especializacién profesional y la clase social en que se
clasifica. Si bien en ambos indicadores son los trabajadores de alta cualificacion profesional
mas que los de baja quienes mas se pronuncian en contra, aunque con una diferencia por-
centual apenas perceptible.

Tabla 3.15.
Exteriorizacion de prejuicios hacia los inmigrantes, seglin caracteristicas
sociodemograficas

Encuesta CIS de septiembre de 2007 Confia poco o nada en No aceptaria que un hijo/a se
(% en cada combinacion) inmigrantes case con un inmigrante
TOTAL 62 33

SEXO

Varones 60 32

Mujeres 65 35

EDAD

Menos de 30 55 23

30-49 60 27

50 - 64 66 39

65y mas 69 47

ESTUDIOS

Primarios y menos 70 46

EGB, FP1, ESO 69 33
Bachillerato, FP2 54 23

Medios, superiores 47 21

23 Bean y Stevens (2003) consideran los matrimonios mixtos, por via étnica o racial, como una prueba de
asimilacion. Implican la disolucion de las barreras sociales y culturales que impiden el establecimiento de
relaciones intimas entre miembros de grupos étnica, cultural o socialmente diferentes. Para Calvo Buezas
(1990: 95) constituyen “un sensible y extraordinario termémetro para medir la distancia social, la preven-
cion y el prejuicio contra otros pueblos y etnias”.
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OCUPACION

Empresario, profesional superior y similares 54 26
Profesional medio 57 27
Trabajador alta cualificacion 67 37
Trabajador baja cualificacion 65 35
SITUACION LABORAL

Trabaja 58 27
Jubilado o pensionista 69 44
Parado 62 28
Estudiante 50 23
Amas de casa 73 44
TRABAJO

Asalariado fijo 62 33
Asalariado eventual 62 31
Empresario 63 26
Auténomo 65 42
IDEOLOGIA POLITICA

lzquierda 49 23
Centro 65 33
Derecha 80 48
RELIGIOSIDAD

Muy practicante 70 44
Poco practicante 68 37
Nada practicante 61 29
No creyente 45 19
TAMANO DE HABITAT

Hasta 10.000 habitantes 71 35
10.001 - 50.000 61 38
50.001 - 400.000 64 31
Mas de 400.000 habitantes 59 32
CLASE SOCIAL (subjetiva)

Alta y media-alta 58 22
Media 63 33
Media-baja 61 35
Baja 69 4
NUMERO DE INMNIGRANTES

Excesivo 76 4
Aceptable 33 16
Insuficiente (se necesitan mas) 28 7
MOVILIDAD TERRITORIAL

Si 61 32
No 64 34
EXPERIENCIA RECIENTE DE DESEMPLEO

Si 63 28
No 62 35

VALORACION INMIGRACION / SOCIEDAD
MULTIETNICA Y PLURICULTURAL

Més bien positiva 48 20
Ni una cosa ni otra 74 41
Mas bien negativa 87 57
RELACION DE AMISTAD CON INMIGRANTES

Si 50 20
No 66 35
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Concatenado o no al nivel de estudio despunta la variable edad. De nuevo en el sentido
de una mayor exteriorizacion del rechazo a la inmigracion conforme aumenta la edad
del encuestado. Diferencias porcentuales, entre los jovenes y las personas en edad de
jubilacion, que alcanzan los veinticuatro puntos en la no aceptacion de un hipotético
matrimonio; variacion similar a la observada en |a variable estudios. Pero, en la declara-
cion de desconfianza, la diferencia entre los grupos de edad es menos pronunciada que
entre los cuatro niveles educativos diferenciados en la tabla 3.15. Por lo que parece te-
ner menos efecto.

Notorias son, asimismo, las diferencias porcentuales en las escalas de ideologia politica
y de creencia y prdctica religiosa. En ambos casos en igual sentido que el registrado en
anteriores indicadores de xenofobia. Destaca que ocho de cada diez encuestados que se
consideran de derechas digan que tienen poca o ninguna confianza en los inmigrantes.
Proporcion que desciende en treinta y un puntos porcentuales entre los encuestados de
izquierdas. También cuando se considera la valoracion de la sociedad multiétnica y plu-
ricultural y la percepcion del nimero de inmigrantes.

Como era de esperar, su percepcion en exceso y la valoracion en negativo de lo multiét-
nico convergen con la manifestacion de prejuicios. Algo mas cuando se declara poca o
ninguna confianza en los inmigrantes, que cuando no se aprueba un futurible matrimo-
nio de un hijo/a con un inmigrante. El 87% de quienes hacen una valoracion mas bien
negativa de la sociedad multiétnica y pluricultural desconfian de los inmigrantes, al
igual que el 76% que juzgan su numero excesivo. Porcentajes que descienden al 57 y
410, respectivamente, en la no aceptacion de matrimonio. Aunque en ambos casos
también por encima del porcentaje total: 33% de los encuestados en 2007.

De los cruces bivariables incluidos en la tabla 3.15 llaman la atencién algunos datos, en
apariencia a los menos contradictorios. Por ejemplo, que la mitad de los encuestados que
tienen relaciones de amistad con inmigrantes declaren que confian poco o nada en los in-
migrantes en general. También que lo manifieste el 48% de quienes antes valoraron positi-
vamente que la sociedad esté compuesta por personas de origen racial, religién y cultura
diferentes. No se olvide que éstos representaban el 55% de la muestra total (tabla 3.1).
Aunque supongan treinta y nueve puntos porcentuales menos que quienes realizan una
valoracion mas bien negativa, el porcentaje se juzga elevado.

Asimismo se estima que las relaciones de amistad con inmigrantes debieran potenciar

la aminoracion de prejuicios étnico-nacionales. Pero los datos de encuesta muestran
que la diferencia porcentual con quienes carecen de relaciones de amistad (ya porque

EVOLUCION DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA [Informe 2008]



CAPITULO 3

El gradiente cambiante de la convivencia autéctonos e inmigrantes:
entre las relaciones de desconfianza y las de aceptacion

no se desea la proximidad, ya porque no se ha tenido oportunidad), se reducen a dieci-
séis y quince puntos porcentuales en los dos indicadores incluidos en la tabla. Tal vez se
deba a que no se ve en el amigo inmigrante un inmigrante, o porque se le atribuya par-
ticularidad (que difiera de la imagen que se conserva del inmigrante en general).
También muestra que en la exteriorizacion de prejuicios actuan un cumulo de factores
que pueden anteponerse a la amistad.

Los analisis multivariables que se han realizado resaltan el poder predictivo de estas
tres ultimas variables comentadas, tanto en la explicacién de la desconfianza hacia los
inmigrantes como de la no aceptacién de un posible matrimonio de un hijo/a. En la pre-
diccion de la desconfianza actua, principalmente, la percepcion de la presencia inmi-
gratoria sequida de la valoracion que se haga de la sociedad multiétnica y pluricultural,
y manteniendo el sentido que muestran las diferencias porcentuales de la tabla 3.15. A
estas variables genéricas apreciativas de la inmigracion siguen el nivel de estudios del
encuestado, su ideologia politicay la tenencia o no de relaciones de amistad con inmi-
grantes. Disposicion de variables que se corresponde a su poder predictivo medido por
los coeficientes de estructura. Se insiste en la mayor adecuacion de este estadistico en
la medicion comparativa de los efectos predictivos de variables, como las presentes, de
varianzas disimilares. Las mismas variables componen el modelo de regresion logistica,
aunque ahora traducido en porcentajes de incremento de la probabilidad de desconfiar,
frente a la de confiar, por cada unidad de variacion de la variable. Porcentaje afectado
por la heterogeneidad de las variables.

En la explicacion de la aceptacion de un hipotético matrimonio, las tres variables que des-
puntan son la valoracion de la sociedad multiétnica y pluricultural, la percepcion del nume-
ro de inmigrantesy que se tengan relaciones de amistad con inmigrantes. A éstas se suman
la creencia y prdctica religiosa y la clase social, si bien esta ultima con un poder predictivo
de limitada relevancia estadistica, por ser su coeficiente de estructura inferior a 0,30.
Adviértase, por el signo que acompaiia a los coeficientes de las variables en la tabla 3.16,
que estas cinco variables integran la combinacion lineal que mas diferencia a quienes
aceptan (por un lado) de quienes no aceptan el supuesto de matrimonio de un hijo/a con
un inmigrante. En el modelo de regresidn logistica los signos son inversos porque se explica
la probabilidad de no aceptar, que se compara con su contrario: la aprobacion.

Aunque los cuatro modelos multivariables gozan de plena significatividad estadistica,
el mayor ajuste en términos de varianza y de éxito de clasificacion corresponde a la ex-
plicacion de la desconfianza plena o parcial en los inmigrantes. Se puede predecir has-
ta en un tercio la probabilidad de que una persona confie poco o nada en inmigrantes,
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a partir de los valores que presenten las cinco variables predictoras que integran los
modelos. Los dos tercios restantes serian debidos a variables ajenas al analisis. En suma,

modelos relevantes en la prediccion, aunque no determinantes.

Tabla 3.16.

Variables explicativas de la exteriorizacion de prejuicios hacia los inmigrantes,
tras aplicar analisis discriminante y regresion logistica binaria.

Andlisis discriminante Andlisis de regresion logistica
Encuesta
Cls 2007 Coefic. Coefic Error Exp lnc(:/(ém
Variables F . 1 L :
estructura | Voriable B Tipico Wald B Probabi.
Desconfiar |Numero de 293,514 0,809 | Nimero de 1,394 0,134 108,016 4,030 3,38
de los inmigrantes inmigrantes
inmigrantes |Valoracion 205,669 -0,653 | Valoracion -0,775 0,096 65,772 0,460 -8,89
sociedad sociedad
multiétnica- multiétnica-
pluricultural pluricultural
Estudios 89,358 -0,357 | Amistad -0,468 0,131 12,780 0,626 -11,562
Ideologia p. 110,104 0,323 |con
Amistad con 143,644 -0,304 |inmigrantes
inmigrantes Ideologia p. 0,111 0,039 7,963 1,118 6,85
Estudios -0,063 0,030 4,399 0,939 -1,54
No aceptar |Valoracion 135,333 0,804 | Valoracion -0,636 0,080 63,679 0,529 -13,47
matrimonio |sociedad sociedad
de un hijo/a |multiétnica- multiétnica-
con un pluricultural pluricultural
inmigrante |Numero de 87,233 -0,622 | Numero de 0,81 0,161 25,279 2,249 7,70
inmigrantes inmigrantes
Amistad con 65,966 0,421 | Amistad -0,603 0,135 20,036 0,547 -14,67
inmigrantes con
Religiosidad 50,843 -0,330 | inmigrantes
Clase social 41,774 0,168 | Religiosidad 0,155 0,065 5,643 1,168 3,83
Clase social -0,223 0,105 4,528 0,800 -5,07
Criterios estadisticos comparables de la relevancia del modelo
Andlisis discriminante Regresion logistica
% casos correctamente
Correlacion ) clasificados R2 2 % casos
Candnica x N X correctamente
i agelkerke -
Muestra Validez 9 clasificados
original cruzada
Desconfiar de 0,504 384,965 74,8 74,5 0,329 370,777 74,0
los inmigrantes
No aceptar 0,374 193,792 69,8 69,0 0,194 187,568 743
matrimonio
de un hijo/a
con un
inmigrante

* Los estadisticos de esta tabla se interpretan como en la tabla 1.5.
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Con estos analisis concluye un apartado en el que se ha indagado en los prejuicios, con
especial atencion a la exteriorizacion de algunos aspectos que afectan a la interaccion
y convivencia con inmigrantes. Ahora corresponde el analisis de la exteriorizacion me-
nos sutil del rechazo a la inmigracion. La xenofobia, como el racismo, presenta varias
caras y escalas (o gradientes) de manifestacion. Arrancan desde las mas latentes y ape-
nas perceptibles, que se restringen a pensamientos internos. Pueden quedarse en el in-
terior de la persona o fluir al exterior en forma de miradas mas o menos denigratorias,
que podriamos llamar xenofobia o racismo visual. También se pueden materializar en
comentarios despectivos (racismo verbal), que igualmente se graduan en tono e inten-
sidad, dependiendo de que la persona se encuentre en un entorno que propicie su exte-
riorizacion, que ésta no despierte desaprobacién24. La escala culmina con las formas
mas manifiestas de racismo o xenofobia acordes a su concepcion tradicional. De ello
hablaremos a continuacion.

24 Una aportacion reciente en esta linea de investigacion se halla en la obra de Houts Picca y Feagin (2007),
centrada en el registro y analisis del racismo cotidiano, en su doble exteriorizacion segin estén o no pre-
sentes en los escenarios de la interaccion los que no son "blancos” del todo.
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3.3. La exteriorizacion del rechazo
a la inmigracion

En su célebre estudio The Nature of Prejudice de 1954, Allport proponia un gradiente
del rechazo, en el que la manifestacion mas grave la representaba el exterminio nazi.
Cinco eran las conductas que diferenciaba: 1) Hablar mal de los judios, de personas de
otras religiones, etnias o paises diferentes. Seria el rechazo verbal; 2) Evitar el contacto,
favoreciendo la formacion de guetos y la segregacion de las minorias étnicas; 3)
Discriminacidn, |a privacion de derechos y de oportunidades; 4) Ataque fisico:violencia
con distinto grado de intensidad; 5) Exterminio: genocidio y expulsion.

Escala a la que habria que sumar otras conductas de cada vez mayor presencia en so-
ciedades que se dicen civilizadas. En especial nos referimos a las manifestaciones de
racismo o xenofobia visual, a miradas hirientes o despreciativas. Pero también a co-
mentarios, cuchicheos en voz baja, como el que no quiere decir nada, pero que dice.
Quien asi se manifiesta no se considera racista, porque no agrede o no atiende a un
componente racial especifico. Por lo que habria que replantearse qué se entiende por
racismo y xenofobia.

En un articulo publicado en El Pais, el 10 de junio de 2007, bajo el epigrafe Los desafios
de la inmigracidn se destacaba el siguiente titular: “Sé que alguien va a dudar antes de
sentarse junto a mi". A lo que se afadia: "El racismo de baja intensidad contra inmi-
grantes africanos y latinoamericanos apenas llega a los juzgados, pero humilla a sus
victimas, que no lo suelen denunciar por temor". En su argumentacion se exponen casos
concretos como el de una joven ecuatoriana "morena y pobre”. Narra la conducta hacia
ella de vecinos espafioles de su anterior vivienda. Ella les saludaba en el portal y en el
ascensor: "Buenos dias”, "buenas tardes”, pero el matrimonio espafiol nada: morros y
silencio. El dia de la peor afrenta, la pareja salia de viaje. Colocaron las maletas en el
ascensor y fueron a por otros bultos. Pero, al observar a la mujer ecuatoriana cerca, vol-
vieron sobre sus pasos y retiraron las maletas. "Uno no se puede fiar de esta gente”, co-
mento el marido en voz alta. "Cualquier cosa puede esperarse de ellos", asintié su mu-
jer. "No les dije nada. Tenia que haberle dicho algo. No soy una ladrona”, recuerda
Maria, la mujer ecuatoriana de 35 afios. Aunque se cambid de piso, no puede olvidar
aquella humillacién. Una ofensa sin apenas espacio en el Codigo Penal y casi invisible
estadisticamente, pero frecuente. Lo que llama “racismo de baja intensidad”
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En nuestra indagacién cualitativa, correspondiente al proyecto MEXEES, se han recogi-
do igualmente testimonios de distintas manifestaciones de racismo de baja intensidad,
pero también de alta. Aunque preferimos hablar de xenofobia, por su mayor amplitud
conceptual, al no quedar circunscrita al componente racial. Abarca las diferentes mani-
festaciones de temor al foraneo, al extrafio, a quien no sea o se le visualice como natu-
ral del pais, como un igual. Como episodios de convivencia desagradables se destacaron
comentarios despectivos, por parte de la poblacion autdctona, que replican mensajes
comunmente transmitidos en contra de la inmigracion: “nos vienen a robar”, “a quitar
el empleo”, "les dan muchas ayudas” o “jqué bien viven éstos!". A estos se suman otros
relacionados con la discriminacion y la explotacién (sobre todo laboral) del inmigrante.
Ademas se narran agresiones fisicas presenciadas, que se exponen como la manifesta-
cion evidente de la xenofobia que late en la sociedad espafiola, a semejanza de otros
paises donde habitan personas de origenes nacionales, culturales y étnicos divergentes.

“La gente lo dice todo", nos confesaban oyentes de rumores de calle, de vecindario, de
gente corriente que se siente amenazada por la presencia de inmigrantes.
Conversaciones, comentarios que censuran y denigran al inmigrante, episodios comu-
nes de la vida diaria, con connotaciones despreciativas hacia los inmigrantes, los consi-
derados inferiores, a decir tanto por autdctonos como por foraneos.

Hombre, pues, el dia a dia, lo oyes. No hace falta que alguien le dé una pali-
za a otro; que no hace falta que te enteres de que un nazi ha pegado a un ne-
gro; sino que los comentarios. Yo creo que la gente lo dice todo, que “les dan

muchas ayudas’, que “nos quitan el trabajo’, o “;qué bien viven éstos!”

Mujer espafiola de 26 afios. Nacida en Madrid (de padre extremefio y madre andaluza, quienes
se vinieron a Madrid muy jovenes). Trabaja como educadora social con chavales en situacion
de riesgo social (autdctonos, inmigrantes, gitanos). Relacion laboral y vecinal con inmigrantes.

Yo oigo algunas veces, y en este bar, donde sélo tenian [nombre de periddico].
Ya no tomo café en este bar. No sélo porque sélo tuvieran [nombre de periddi-
co], sino que, cuando aparece en la tele cualquier imagen de éstas a las que me
estoy refiriendo, de personas que estdn saliendo del agua, se forman all{ unos
comentarios, entre los que estdn tomando el café, que no me agradan. No sélo
que no me agradan, sino que me hacen vomitar y no soy capaz de tomarme el
café. Como, por ejemplo, “mira, ya estdn éstos. Otra vez aqui, otros. Y mira les
dan tazas calientes de caldo. Pues caliente les iba a poner yo el cuerpo. Lo que
hacia yo era volver a mandarlos a su tierra. La madre que los parid”. Entonces
es algo asi como muy repugnante. Por cierto, ya he dejado de bajar a este bar.
Pues asi es como piensa la gente. Y de la emigracion, pues eso es lo que me im-
pacta todos los dias y me hace sentirme mal.
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Vardn espafiol de 65 afios. En la actualidad goza de un elevado poder adquisitivo. Clase media-
alta. Hecho a si mismo. Proviene de una familia de clase baja, ganadera, de Andalucia. Ha
cursado tres afos de la licenciatura de Derecho, siendo ya mayor. Autodidacta en muchos
campos. Le encanta la lectura. Casado y con dos hijos adoptados (uno negro y otro
colombiano). En su temprana juventud emigré de su pueblo de Cordoba a Madrid y a Suiza.
Bastante relacion con inmigrantes, al pertenecer a una ONG de apoyo a inmigrantes. También
ha contratado a trabajadores inmigrantes, muchos de ellos arabes.

Yo creo que si hay mucha gente que, a lo mejor, no les gustan los negritos o la
gente marroqui. Por ejemplo, los negritos, negritos, a la gente no les gustan. La
gente dice “jcémo van a entrar éstos!, no sé qué...”. Pero cuando se trata de ha-
blar en la mesa yo digo “jeh, eh, qué pasa, eb, eh! (risas) Yo soy inmigrante’.
Porque a veces hacen cosas que no deben y estin criticando, “jeh, mira han ve-
nido a hacer eso!” ;Yo soy inmigrante, pero inmigrante trabajador, y he veni-
do a trabajar aqui, pero no he venido a hacer ningiin mal a nadie!”. “No, no,
no, si no es por ti”, me dicen. Ast hablan muchos.

Mujer ecuatoriana de 41 afios. Trabaja en un restaurante, de personal de limpieza. Vino a
Espafia hace 5 afios. Antes vinieron sus cufiados; después su marido; a los cuatro meses ella 'y
su hijo de 6 aflos Y posteriormente sus hijas mayores. Antes estuvo trabajando sin contrato.
Ahora "con papeles”. Quiere montar un negocio propio. Tiene relacion laboral con inmigrantes.

Pues desagradables muchos. No demasiados, pero si algunos. Por ejemplo, en el
autobiis, pues que empezaron a discutir y ya empezd todo el mundo que si los in-
migrantes, que si se nos van a comer, que si no se cudntos, que si nos van a echar
del pais, que si patatin, patatin. Pero con todos. Y luego, que si champifiones, que
si no sé cudntos. Yo soy dominicana, no soy “champifiona”. Pero, esos tratos despec-
tivos no me gustan nada. Me siento aludida porque nos meten a todos en el mis-
mo saco. Es que la gente todavia no ha aprendido a diferenciar lo que es una per-
sona de un colectivo. Ya somos un colectivo, no somos personas. Nadie sabe la
situacion de nadie. Nadie sabe por qué tii has venido. Nadie sabe por qué tii estds
aqui. Y se va a dar una situacién bastante gorda, cuando los nifios de inmigran-
tes, que estdn yendo a los colegios de aqui, se sientan espaioles, no se sientan in-
migrantes, y luego pues, todo lo que desencadena eso.

Mujer dominicana de 27 afos. Estudia FPIl y trabaja de administrativo en una empresa de
telecomunicaciones. Vino a Espafia con 7 afios. Su madre se casé en segundas nupcias con un
espafiol. Tiene dos hermanos nacidos en Espafa. Ella vive en pareja con un espafol y se siente
mas espafiola que dominicana. Cuando iba al colegio, un nifio la insultaba y la decia “negra”
En la actualidad reconoce que es mas adulta y que no siente que "ser negro sea un insulto,
sino que eres negro y punto”
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Al inmigrante le hiere que de la particularidad, de unos casos concretos, se pase a la ge-
neralizacion, a meterlos a todos en “el mismo saco”. Que a los musulmanes se les diga la-
drones, terroristas, traicioneros; a los alemanes, nazis; a las ecuatorianas, prostitutas. Que
se les considere “ilegales”, oportunistas. Que se les trate con desconfianza y con poca
educacidn. Pero igualmente se resalta que "en este pais nunca se ha dado la cara”, que a
nadie le apetece que “le califiquen a uno", a hacer "movimientos por algo”. Argumentos
que esgrimen autoctonos e inmigrados. Ambos destacan la hipocresia de una sociedad
que se oculta, que no da la cara: “la gente lo que no quiere son problemas"

Se es consciente de que hay un racismo latente, que no acaba de manifestarse, mas alla
de comentarios despectivos, de burlas grotescas, por temor a la recriminacion o a la
censura social. Quizas por educacion, por mantener las buenas formas, o porque hay
"una cierta diplomacia”, se exterioriza una cosa y se siente y se piensa otra. De cara
bien, pero de espalda no. La clasica diferencia entre lo que se dice (actitudes verbaliza-
das), en el sentido del "yo no soy racista”, y lo que se hace (el componente conductual);
entre la retdrica o el discurso y la practica o la accion. Contraste que suele confesarse
mas por los autoctonos bien posicionados en las escalas educativa y econémica, que
pueden estar hablando desde su experiencia personal o a partir de lo que perciben en su
entorno sociofamiliar. También, por hijos de emigrantes espafoles quienes, a su viven-
cia pasada de emigrantes, suman la presente vision del autéctono.

Queda muy bien eso de “yo soy tolerante y nada racista”, pero luego, a la
hora de la verdad, no es asi. Porque normalmente tendrdn siempre mds prefe-
rencia por aquellos nacidos en su tierra.

Mujer alemana de 36 afos. Clase media-alta. Sus padres fueron emigrantes espafioles en
Alemania, donde ella y sus hermanos nacieron. Regresaron a Espafia, cuando ella tenia 9 afios.
Desde entonces vive aqui. Esta casada con un espafiol, que proviene de una familia de clase
alta. Ambos tienen estudios universitarios y un buen salario. Su nacionalidad es alemana, pero
siempre sus padres hablaban en espafiol con ellos para que conservaran sus raices culturales.
Apenas tiene relacion con su pais de origen. No tiene relacion de amistad con inmigrantes, sino
laboral.

Los esparioles a los inmigrantes les damos muy buen trato directo. Ahora
g Ly

que luego, cuando los esparioles se resinen, suelen hablar mal de ellos. Pero,

delante de los inmigrantes, se les trata bien. Somos muy dados a ayudar a la

gente y a explicar las cosas.

Varon espafiol de 51 afios. Natural de un pueblo de Asturias, que vino a Madrid a los 14 afios,
con uno de sus hermanos, para trabajar en la hosteleria. Diez afios después pusieron un bar
propio. Relacion vecinal con inmigrantes (en su piso viven muchos sudamericanos) y con
clientes en el bar (mas sudamericanos).

EVOLUCION DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA [Informe 2008]



CAPITULO 3

La exteriorizacion del rechazo a la inmigracion

Por ejemplo, un peruano o ecuatoriana, que tenga los rasgos indigenas mds
marcados, también se les mira distinto. [Ojo, que yo también lo hago! Que
en Argentina con el tiempo aprenderds que somos muy racistas. Vemos que
alld somos racistas, pero también somos como ellos. Acd no lo veo tan marcado.
Acd veo mis respeto. Creo que hay gente que se come los comentarios, que
se lo guardan. Muchos se los guardan.

Varon argentino de 32 afios. Vive en Espafia desde 2003. No emigro directamente de Argentina
a Espafia. Un afio antes estuvo en Italia, ya que tiene familia alli porque su padre es italiano. En
Argentina pertenecia a la clase media. Estudio Medios Audiovisuales en Buenos Aires. En
Espafia trabaja en una cafeteria y vive en un piso compartido.

Los mas resaltan la actitud mas recriminatoria por parte de las personas mayores, “los
abuelotes”, que no ocultan sus miradas y comentarios despectivos hacia los inmigran-
tes. Quizas por su menor nivel educativo, que influye en que no perciban la gravedad de
los comentarios que realizan, o que les afecte menos la imagen que de si mismos pro-
yectan. También puede deberse a la socializacion que tuvieron en una sociedad cerrada
al exterior, restrictiva y de penuria economica.

Algunos esparioles, que son fenomenales, te tratan de verdad como familia. Pero
algunos, me parece que esto es mds algunas abuelas o alguien, no todas, no to-
das. Pero yo estuve escuchando en un autobiis... St, eso se ve en el metro, por
ejemplo, que son diez esparioles en metro y luego todo extranjeros. Y yo entiendo
que algunos que dicen “ah, sélo aqui extranjeros y extranjero, jpero bueno!”. No,
nadie tiene la culpa, claro. Si, si quieren venir, y pueden venir y le dan papeles,
pues no pueden tener ninguna. .. pues. .. sabes. Algunos que lo of que son malos:
“eah, polacol, ;ab, eso!”. Por eso no mucha gente quiere estar aqui para siempre.
Pero algunos ya dicen que se nota, que no le gusta, que estds de extranjero.

Mujer polaca de 32 afios. Dependienta en una tienda de productos polacos. Esta casada con un
polaco y viven con su hermano desde hace unos meses. Su hijo, de 16 afos, regreso a Polonia
para estudiar alli. Ella lleva 15 aflos en Espafa y quiere volver a Polonia con su familia. Se estan
haciendo un chalet alli. Vinieron aqui porque ya habia familia.

Bueno, en general. Aunque la gente se queje, no hace nada. Los vas a escuchar,
doscientos millones de abueletes diciendo ‘ab, estos inmigrantes, tal’.
Pero, como yo creo que el espaiiol pasa realmente, o sea, no es que no le preocu-
pe los demds, pero como es mds... Mds alld de quejarse, no creo que hagan
nada. O sea, no vas a ver escupirles, si no es un nazi, jsabes? Pero escupirle a
un ojo y decirle “sucio, guarro, inmigrante’, no.

Mujer argentina de 22 afos. Estudiante universitaria (psicologia). Vino a Espafia con toda su
familia cuando ella tenia 16 afios. Tienen la doble nacionalidad, al ser su abuela espafiola.
Antes estuvieron en Puerto Rico. Clase media-alta. Su padre es comerciante y su madre
contable. Ella no queria venir a Espafia. Ahora se siente adaptada.
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Pues hay tantas opiniones como personas en el mundo. A algunos les caemos
bien, a otros mal. Creo que muchos espafioles ya estdn cansados de ver a
tantos inmigrantes en Espaiia. Muchos creen que venimos a quitarles el traba-
Jjo y cosas ast. Es muy bueno escuchar a algunas personas mayores hablar acerca
de los inmigrantes en las paradas del autobiis o en la consulta del médico. Yo creo
que muchas veces no saben lo que dicen, pero me tengo que callar.

Vardn ecuatoriano de 28 afios. Clase media. Padre médico y madre profesora. A los 25 afios se
traslad6 a Madrid para encontrar un trabajo mejor remunerado que en su pais. Aqui ya vivian
hermanos suyos. Trabaja de enfermero en un hospital. Su abuela era espafiola (emigré a
Ecuador).

En el grupo de discusion 7 (integrado por inmigrantes de rasgos étnicos identificables:
negro-africanos, magrebies, asiaticos, latinoamericanos indigenas) y en el 8 (inmigran-
tes menos visibles: europeos del Este, latinoamericanos ladinos) igualmente se apunto
al mayor racismo exteriorizado por las personas mayores. Se hablé de hipocresia (“la
gente es muy hipdcrita”), de que somos racistas, de que los mayores son mas hostiles en
tanto que “la juventud no le da mente al racismo” Se asiente en excepciones, no son
todos, aunque se habla en términos de pauta general. Asimismo se da explicacion a ese
proceder. El gran choque que supone, para la gente mayor, el nuevo contexto social, la
mezcla étnica; el que venga uno de fuera y enseguida acceda a derechosy bienes de los
que ellos en el pasado carecieron, o les ha costado mucho esfuerzo alcanzar.

En el grupo de discusion 8 igualmente se incide en la educacion, aunque dando un en-
foque distinto. Educacion para pasar del enfrentamiento verbal, y no ir a mas. Algunos
pudieran entenderlo como claudicacién. Otros, como adaptacion desde la comprension.
Como nos ilustra la experiencia vivida por una mujer venezolana que, salvo por su
acento, pasa invisible como inmigrante. /nvisible porque carece de rasgos €tnicos indi-
genas, que la identifiquen con inmigrante.

Es duro el emigrar, como todo. Y yo creo que uno tiene que hacer, perdona, un
esfuerzo todavia mds por insertarse y por dejar atrds un poco lo que tii decias
;no? Pasar un poco de eso. A mi me han salido con ciertas patadas en la ca-
lle. Pero, sobre todo gente mayor, que es mds hostil. Pero, no es lo comiin. O
sea, no es lo comin acd. No me insultan, ni mucho menos. Yo trato de ser
educada y ya de pasar de esas cosas. Es decir, que si me monto en un autobils
y estd lleno y viene una sefiora muy mayor y enseguida me grita y tal, hay mo-
mentos en que si, hay sefioras ya. Porque las personas mayores, como que te
digo, son como las mds hostiles, las que suelen salirte con mds, con mds cosas
sn0? Pero tampoco hay que quedarse ahi enfrascado en que nos estdn... ;no?
Hay que SeguUIr Y AVaAnzar, porque esas cosas... Yo reconozco que, al principio,
el primer afio, las pasé... que te digo que casi no hablaba.
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Tratar de "pasar de esas cosas” se convierte en otro nodo discursivo de quien corrobora
que exista racismo, aunque éste se restrinja a comentarios despectivos o a miradas hi-
rientes, sin que pase a la agresion fisica. Pero también se narran episodios concretos de
agresiones verbales. Sus victimas son personas de rasgos étnicos, a los que los autocto-
nos identifican como inmigrantes foraneos. Pero son los extranjeros que ya se sienten
"espafioles”, porque han pasado mas tiempo aqui que en su pais original, quienes mas
destacan este trato despreciativo hacia los inmigrantes.

Bueno, desagradable si, en el autobiis. He visto alguna cosa que se han meti-
do con los extranjeros y ha habido peleas asi.

Varon espafol de 78 afos. Viudo, con 4 hijos. Vive sélo pero tiene mucho contacto con sus
hijos. Actualmente reside en Madrid. Cuando era joven vivia en un pueblo de Albacete. Clase
baja. Jubilado, recibe una pension pequefia. Trabajé de portero cuando estuvo ya en Madrid. En
su pueblo trabajé en el campo. Vino ya mayor, cuando sus hijos ya estaban aqui. Tuvieron a
una asistenta por horas, procedente de Rumania.

Es bastante desagradable, la verdad. Fue en un partido de mi hijo. Estaba en
la grada viéndole jugar, cuando de repente se oyé a un seiior, por decir algo,
gritar: ‘al negro, dale una patada al puto negro’. Justo en ese momento yo
me quedé paralizado, mirdndolo, mientras los padres y amigos de los compa-
fieros de mi hijo se fueron hacia el personaje en cuestion a recriminarle su fal-
ta de todo. La verdad que la gente asi no vale la pena.

Varon nigeriano-espafiol de 38 afios. Vino a Espafia, cuando tenia 2 afios, con su padre, al que
contraté un empresario como mayordomo. Gracias a la buena administracion de los ahorros de
su padre, pudo estudiar e ir a la Universidad. En la actualidad trabaja como subdirector
financiero de una empresa. Casado y con dos hijos. Le encanta el futbol y juega con el equipo
de la empresa. Relacion laboral con inmigrantes. Su relacion predominante es con espafioles.

He visto situaciones de racismo por las calles, en las que hacian referencia a
la falta de derechos que tenian por ser extranjeros. Como, por ejemplo, estaba
sentada una mujer de raza negra en el metro, llegd un hombre y la dijo que se
quitara, que tenia é| mds derecho a sentarse que ella. Yo no he participado. He

intentado siempre mantenerme ajeno a ese tipo de cosas.

Varoén espafiol de 58 afios. Sin experiencia emigratoria, ni interior ni exterior. Empez¢ a
trabajar de albafil a los 14 afios para ayudar a su familia. En la actualidad él y su mujer
trabajan de porteros. Relacion con inmigrantes que estan de inquilinos en la vivienda.

Los entrevistados en nuestra investigacion no se limitaron a mencionar hechos que han
acaparado la atencion de los medios, como los que acontecieron en El Ejido a principios
de febrero de 2000, que analizaran Azurmendi (2001) o Martinez Veiga (2001), entre
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otros. Destacan hechos que pasan desapercibidos, de los que no se habla a menos que
se hayan presenciado. Hechos que de nuevo muestran la intransigencia, la violencia
gratuita contra quien se considera inferior. Experiencias de agresiones fisicas y verba-
les, por grupos de cabezas rapadas, a personas facilmente identificables como inmi-
grante; peleas entre autoctonos y extranjeros, que se explican por la animadversion ha-
cia ellos; dafios a propiedades de personas extranjeras, mediante los cuales se
exterioriza la animadversion que se siente hacia ellos.

Distintos modos de ejercer poder ante los cuales el inmigrante suele sentirse desprote-
gido, por su situacion de "inmigrante”. Mas cuando no domina el idioma o se halla en
situacion de irregularidad en Espafia. Como explicaba una joven rusa, al relatar su ex-
periencia desagradable de oir cuchicheos a sus espaldas: es que “te dan ganas de con-
testarles. Lo Unico, que no te atreves, porque no dominas el lenguaje como para hacer-
les frente”. No dominar el idioma hace mas fragil al inmigrante y surge en la
explicacion, no solo de su inanicion frente al insulto, sino también ante la explotacidn
laboral, que algunos denuncian: “la gente se aprovecha de ti".

Mis de una vez en la tienda, algiin cliente pregunta por algo y, si mis padres
no le entienden a la primera, se ponen a gritar. Y, a veces, utilizan insultos
racistas. Hacia mi nunca porque, por suerte, domino muy bien el idioma.
Pero mis padres lo llevan peor que yo.

Mujer china de 19 afios. Criada plenamente en Espafa al llegar con sus padres cuando ella
tenia afio y medio. Sus padres tienen un pequefio comercio (de frutos secos). Ella les ayuda
compatibilizandolo con sus estudios en la Universidad. Sabe de su pais por lo que ve en la
television mediante la antena parabdlica. Desde que vinieron no han vuelto a China. Su
madre tiene toda su familia alli. Su padre tiene un hermano en Barcelona, que se ha casado
con una espafola. Ella y sus padres se sienten totalmente adaptados a la sociedad
espafiola. Ella ha pasado toda su vida con espafioles y sus amigos son todos espafoles.
Unos inmigrantes arabes les han robado en la tienda.

A mi, por ejemplo, si alguien me dice algo, parece que yo no me pueda defen-
der porque enseguida te van a decir: “janda inmigrante, vete a tu casa, vete a
tu pais!”. Yo no me siento sin derechos, porque yo he convivido aqui y me
atengo a las reglas y a todo. Pero, los inmigrantes se sienten ast, sin derechos y
sin nada. Sin derecho a poder decir. Si te dicen “mira tal”, o te miran, no po-
der decir ;por qué me estds mirando? Enseguida ya te dicen: “que te vayas a

992

5 .
tu puto pais” o “vete, negra de mierda’.

25 "iVete a tu puto pais!", expresion reiterativa que en nuestro estudio (Cea D'Ancona y Valles, 2008) narran
inmigrantes de procedencia nacional, étnica y cultural diferente.
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Mujer dominicana de 27 afos. Estudia FPIl y trabaja de administrativo en una empresa de
telecomunicaciones. Vino a Espafia con 7 afios. Su madre se casé en segundas nupcias con
un espafiol. Tiene dos hermanos nacidos en Espafa. Ella vive en pareja con un espafol y se
siente mas espafola que dominicana. Cuando iba al colegio, un nifio la insultaba y la decia
"negra". En la actualidad reconoce que es mas adulta y que no siente que "ser negro sea un
insulto, sino que eres negro y punto”

Cuando no sabes hablar bien, que no te sabes expresar, y te dice mil cosas y a
ti no te sale para saber decirselo a él, como me ha pasado a mi en [nombre de
un supermercado], sabes. Cuando esa chica me cogia 5 céntimos, no sé queé,
queria decirle algo, pero es que no... Entonces no sabia hablar muy bien y ella:
“vete a tu puto pats, no sé qué”. Cuando me iba a comprar, o no sabia dar
bien el dinero, o siempre me quitaba cinco céntimos 6 10, depende, y un dia si
y otro. No sé. Y le he dicho y digo, ‘si necesitas dinero, pidemelo, pero si ves
que soy extranjera y esto...”. Yo no sabe el dinero y ella: ‘no, jvete a tu puto

,))

pais!”.

Mujer rumana de 26 afios. Clase baja. Tiene un hijo de 2 afios y no puede trabajar porque
nadie puede hacerse cargo de él. Ha solicitado una plaza en una guarderia y estd a la
espera de que se la concedan. Vive de alquiler en un piso de cuatro habitaciones, con tres
matrimonios. Antes, uno de sus hermanos vivia con ella. Sus padres también vinieron a
Espaia, antes que ella, pero regresaron a su pais por miedo a que les saquearan la casa. Su
nivel de estudios equivale a 8° de EGB. Su marido trabaja en la construccion. Lleva 4 afos
en Espafia y quiere quedarse. Desde que estd aqui, no ha vuelto a su pais por temor a no
poder regresar, al no tener papeles.

Solamente en el trabajo. La gente se aprovecha que no sabes, que no cono-
ces el idioma. Te mandan mucho, te chillan y te hablan mal. Como si fueras
un animal o un tonto que no se entera de nada. Por eso se rien muchas veces,
porque creen que no nos enteramos de nada.

Mujer marroqui de 26 afios. Cursé algunos afios de Derecho en su pais. Vino a Espafia hace
tres afios con sus hermanos. Antes vino su padre y después su madre. Aun tiene dificultades
con el idioma. Trabaja en el servicio doméstico. Su deseo es regresar a su pais y poner un
negocio de moda en Casablanca.

Pero las agresiones no siempre tienen la debida replica de aquellos que las contemplan
impasibles, como si no fuera con ellos. Nos viene a la mente la imagen de la agresion
sufrida por una menor ecuatoriana en el metro de Barcelona, la noche del 7 de octubre
de 2007, cuando regresaba a su casa. Sin mediar palabra, Sergi Xavier Martin, de 21
afios, tras comprobar que era extranjera, la abofeted, insultd (“zorra”, “inmigrante de
mierda"), vejo e, incluso, pated en la cara. Todo en presencia de un joven también de
origen inmigrante. Este no intervino en su defensa, por temor a que también le agredie-

ra; unicamente se limit6 a sefialar, a la victima, la camara que lo habia grabado todo,
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después de que el agresor abandonara el convoy del metro”®. Gracias a la camara pudi-
mos todos presenciar los hechos atonitos, y durante varios dias de la tltima semana de
octubre, en los informativos de televisidn y prensa escrita. Sin embargo, los hechos gra-
bados no parecen haber sido suficientes para retener al agresor en prision, pese a ser
tan manifiesta la evidencia de violencia racista®’. Otras agresiones ni siquiera cuentan
con la ventaja de tener una camara que las registre y quedan ocultas, a menos que se
denuncien.

Recuerdo como una vez vi cémo agredia un grupo de cabezas rapadas a un
Joven de rasgos drabes.

Varon espafiol de 46 afios. Casado y con dos hijos. Trabaja en la construccion. A los 11 afios
vino a Madrid, desde un pueblo de Segovia, para estudiar y se quedd a vivir aqui. Mucha
relacion con inmigrantes, pero solo laboral.

1é puedo contar uno que pasé con mi coche. Aht, en Santa Catalina. Estaba un
coche, un Mitsubishi Montera. Estaba aparcado en medio de la calle. Porque
mira, cuando se conoce, cuando estds de inmigrante, tienes un coche, bueno,
mds pobre, y él tenia un Mitsubishi Montera nuevo, nuevo. Y cuando bajé con
este palo dijo ‘Sefior, spor qué no aparcas en otro sitio el coche?”. Y como yo tenia
un acento mds raro se molestaba. ‘{Ab, éstos son inmigrantes!”. Y empezd a gol-
pear mi coche. Bueno, esto pasd. Al final lo que pienso es que no estamos como

bienvenidos. Bueno, mayoria piensa que no estamos bienvenidos.

Varon rumano de 37 afos. Vino a Espafia hace seis afios con su mujer e hijo. Electricista.
Trabaja de repartidor en una pizzeria, tras haber estado en otros empleos de corta duracion. Se
muestra un poco decepcionado, al no haber cubierto sus expectativas laborales y econémicas.
Proyecto de retorno por mala experiencia laboral.

26 En esos dias también se hizo publico un "motin” o "rebelién”, en un tren de Renfe con destino Figueras
(Gerona), debido a una actitud del revisor del convoy (que los viajeros calificaron de "racista" pues “solo
pidio el billete a un pasajero negro"). El pasajero se nego a mostrarselo, en protesta por la actitud del re-
visor y por el retraso de veinte minutos que acumulaba el tren. Renfe abri¢ "expediente informativo y
apartd cautelarmente al empleado de sus funciones” (ABC, 24 de octubre de 2007).

27 Un colombiano de 56 afios, que fue victima de una agresion por parte de cinco jévenes espafoles en la lo-
calidad madrilefia de Las Rozas, dias después de conocerse el ataque sufrido por la menor ecuatoriana,
declaro, en rueda de prensa en la embajada de Colombia en Madrid, el 7 de noviembre de 2007, que no lo
denuncid precisamente por las "anomalias” que advirtié en la Justicia en un ataque captado en su integri-
dad por una camara de video. Pese a lo cual no hicieron nada. Lo que incrementa el sentimiento de inde-
fension en la poblacion agredida.
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Distintas modalidades de racismoy xenofobia, que tienen lugar en los diversos escena-
rios de la vida cotidiana, pero que no quedan igualmente contabilizadas en los registros
oficiales. El Informe Raxen (2006) estima que cada afio son agredidos unos 4.000 inmi-
grantes en Espafia. La mayoria inmigrantes sin papeles, que no denuncian por miedo a
ser expulsados del pais. Un informe especial del Movimiento contra la intolerancia
(2006) fija en mas de 75 los crimenes del odio racial cometidos en Espafia entre 1992 y
2005; en mas de 70 el numero de grupos promotores, y entre 11.000 y 15.000 sus mili-
tantes. Ademas, sefiala la creacion de 94 bandas musicales ultras y la existencia de mas
de 100 webs de la misma ideologia28 El mas reciente informe de SOS Racismo (2007)
igualmente alerta del creciente aumento de las distintas expresiones de racismo y de
xenofobia en Espafa, incluyendo las de alta y baja densidad.

3.3.1. La percepcion de la violencia xen6foba o interétnica

Pero, ¢cudl es la percepcion de la extensidn de la violencia en Espaia? ;Se consideran
hechos aislados o se creen fendmenos extendidos? La encuesta del CIS de septiembre
de 2007, como antes hiciera el IESA en sus encuestas para OBERAXE, ha indagado en
ello. Primero se pregunta sobre ataques o agresiones violentas contra inmigrantes.
Después, por las llevadas a cabo por inmigrantes contra espafioles. La tabla 3.17 recoge
el enunciado exacto de las preguntas y las respuestas obtenidas en las tres encuestas
que las incluyen. Puede observarse que en torno a dos de cada tres encuestados los
consideran "hechos aislados". Proporcion similar en ambas preguntas y en las tres en-
cuestas que se comparan. Si bien, se aprecia una leve mayor apreciacion de la exten-
sion de la violencia de los inmigrantes hacia los espafioles. Un 25% de los encuestados
en 2007 consideran dichos ataques o agresiones “un fenémeno extendido”, cuando son
llevados a cabo por inmigrantes; y un 20% si se realizan “contra inmigrantes”. Dato que
llama la atencion.

28 Estudio destacado en el Informe anual 2006: Racismo, Xenofobia y Antisemitismo en Espafia, realizado
por el Centro de Referencia de la Agencia de Derechos Fundamentales de la Union Europea. Universidad
Pontificia de Comillas. Diciembre de 2007.

EVOLUCION DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA [Informe 2008] 285



CAPITULO 3

La exteriorizacion del rechazo a la inmigracion

286

Tabla 3.17
Percepcion de la extension de la violencia entre autéctonos e inmigrados

"De vez en cuando aparecen “Asimismo, algunas veces aparecen
noticias sobre ataques o agresiones | noticias sobre ataques o agresiones
violentas contra inmigrantes en violentas llevadas a cabo por
Espana. En su opinion, jestas inmigrantes contra espaioles. En su
acciones violentas, son un opinion, estas acciones violentas,
fenomeno extendido o se trata de son un fenomeno extendido o se
hechos aislados?” trata de hechos aislados?"
CIS IESA CIS IESA
2007 2005 2006 2007 2005 2006
Un fendémeno 20 25 26 25 27 25
extendido
Hechos aislados 69 67 64 65 67 67
N.S./N. C n 8 10 10 6 8
Base muestral 2.778 2.400 2.400 2.778 2.400 2.400

En dos encuestas anteriores del CIS, realizadas en junio de 1996 y febrero de 2000, se
incluy6 una pregunta similar, aunque restringida a las agresiones contra inmigrantes.
Una pregunta asimismo dicotomica, que se formulaba en los términos siguientes: “Ulti-
mamente aparecen noticias sobre ataques o agresiones violentas a inmigrantes extran-
Jeros en Espafia. En su opinidn, estas acciones violentas suponen un problema impor-
tante en nuestro pais o, por el contrario se trata por ahora de hechos aislados?” Tal vez
por contraposicion de los términos “problema importante” y "hechos aislados”, respecto
a la dicotomia que ahora se ofrece entre “un fenomeno extendido” y "hechos aislados”,
tanto en la encuesta de 1996 como de 2000 la respuesta dominante fue su valoracion
como "un problema importante”. Asi lo estimé el 61% de los encuestados por el CIS en
junio de 1996 y el 54% en febrero de 2000. Hay que sefalar que el trabajo de campo de
esta ultima encuesta se desarrollé durante la semana del 25 al 29 de febrero de 2000.
Dias después de los sucesos de El Ejido (del 6 al 8 de febrero de 2000), que tuvieron am-
plia repercusion mediatica y que merecieron la consideracion de “los mas graves hechos
racistas sucedidos en Europa en los ultimos afios" (SOS Racismo, 2001: 11). Lo que no
explica el descenso de siete puntos porcentuales entre 1996 y 2000. A no ser que se
aminorase la sensibilidad ante los ataques o agresiones contra inmigrantes. Indicativo
de que no preocupan o se les concede poca importancia.
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La modificacion de la opcion de respuesta “suponen un problema importante” por “son
un fenémeno extendido” logra, como muestra el grafico 3.18, la inversion porcentual.
Que los “ataques o agresiones violentas contra inmigrantes” se consideren “hechos ais-
lados" (por un 69% en 2007); cuando en el barémetro de 2000 la mitad de los encues-
tados los juzgaron "un problema importante”. Quizas el enunciado de la pregunta en las
encuestas anteriores del CIS consigue recoger mejor (que el ahora utilizado) la sensibi-
lidad que late ante los actos de violencia contra los inmigrantes. Es mas improbable su
apreciacion como “un fenomeno extendido” que "un problema importante”; dado que
tampoco se acompafian las cifras “reales” de lo que comunmente se entiende por “ata-
ques o agresiones violentas contra inmigrantes”, como expresa la pregunta. Otra cosa
seria si se preguntara por agresiones que comprenden el llamado racismo o xenofobia
de baja intensidad. A éstas ya se ha hecho mencion y su apreciacion como “un fendme-
no extendido” sequramente seria superior. Ademas, no hay que minusvalorar la mani-
festacion expresa del rechazo al inmigrante sin que medie la agresion fisica.

Grafico 3.18.
Percepcion de la extension de la violencia contra inmigrantes

"De vez en cuando aparecen noticias sobre ataques o agresiones violentas contra
inmigrantes. En su opinidn, iestas acciones violentas, son un fenomeno extendido o se
tratan de hechos aislados?"
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"Ultimamente aparecen noticias sobre ataques o agresiones violentas a inmigrantes
extranjeros en Espafa. En su opinion, ¢estas acciones violentas suponen un problema
importante en nuestro pais o, por el contrario, se trata por ahora de hechos aislados?"

Suponen un 61

problema importante | 5+

31

setmadenechosaisiodos Y .

8

m

No sabe / No contesta

M CIS 2000 CIS 1996

La sensibilidad ante los actos de agresion contra inmigrantes (e igualmente de éstos hacia
la poblacion autoctona) también se mide por la actitud expresa hacia su penalizacion. De
la desaprobacion cabe deducir el deseo de incrementar la sancién como via para contribuir
a su erradicacidn. La encuesta del CIS de 2007 incluye una pregunta sobre si la Justicia de-
biera sancionar a “las personas que pronuncien en publico insultos racistas” Las agresiones
fisicas 0 ataques de caracter violento ya tienen cabida en el Cédigo Penal, con independen-
cia de la nacionalidad del agresor o de la victima. Por lo que interesa medir la tolerancia
hacia manifestaciones de rechazo a personas de etnia, nacionalidad o cultura diferente,
que algunos pudieran banalizar o minusvalorar. Sea el caso de los “insultos racistas”, que
de vez en cuando acaparan el interés de los medios de comunicacion. De manera especial,
cuando acontecen en eventos deportivos. Sobre ello se pregunta, aunque sin circunscribir-
lo a espacios publicos concretos sino a los publicos en general.

Como muestra la tabla 3.18, la mitad de los encuestados en 2007 comparten que las
personas que pronuncien en publico insultos racistas debieran ser sancionadas por la
Justicia "en todos los casos". Catorce puntos porcentuales menos, si se compara esta
respuesta con la obtenida en las dos encuestas del IESA que incluyeron la misma pre-
gunta. Por lo que, en este indicador de racismo o xenofobia también parece afectar el
método de encuesta. Las encuestas telefdnicas recogen un estado de opinion mas favo-
rable a la penalizacion (por parte de la administracion publica), que la encuesta cara a
cara. Lo que no sorprende al ser ésta la opcion de respuesta que transmite una mejor
imagen publica del que la pronuncia. Mas cuando el enunciado incluye el término "de-
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berian", expresion de desiderdtum social, de deber moral. La no respuesta es mayor en
la encuesta del CIS (10%), al igual que el porcentaje de encuestados que se decantan
por la indefinicion del "depende” (23%). A éstos habria que preguntar de qué depende;
qué consideran eximente de sancion penal la pronunciacion de insultos racistas "en pu-
blico”. Ello nos ayudaria a avanzar en el conocimiento de la tolerancia hacia manifesta-
ciones de racismo, a las que no todos conceden igual grado de severidad.

Tabla 3.18.
Tolerancia ante manifestaciones de racismo

"Puede ocurrir que ciertas personas | .
. I ¢Cree Ud. que los ataques o
pronuncien en publico insultos . .
. . agresiones violentas llevadas a cabo
racistas ¢Cree Ud. que estas . .
7 . por inmigrantes contra espafioles
personas deberian ser sancionadas R . . B
R justifican reacciones racistas?
por la Justicia?
CIS IESA CIS IESA
2007 2005 2006 2007 2005 2006
En todos los
casos 50 64 64 18 35 32
En ninglin caso 17 16 14 56 42 40
Depende 23 15 17 17 15 20
No sabe/No 10 4 5 9 8 8
contesta
Base muestral 2.778 2.400 2.400 2778 | 2400 | 2400

La tabla 3.18 incluye otra pregunta, ahora sobre la justificacion de reacciones racistas
ante ataques o agresiones violentas llevadas a cabo por inmigrantes contra espafoles.
El 56% de los encuestados en 2007 dicen que “en ningun caso”. Supone una diferencia
(Ilamativa, por inesperada) de dieciséis puntos porcentuales mas que en la encuesta te-
lefénica del IESA de diciembre de 2006. La sorpresa se debe a que era de esperar una
cierta coherencia con la respuesta a la pregunta anterior. Tal vez la extension del cues-
tionario, mas si se desarrolla a través del hilo telefonico (que precisa de mayor breve-
dad, al no haber contacto visual entre entrevistador y entrevistado), haya contribuido a
la improvisacion de la respuesta o a su no reflexion. Sobre todo, en personas que ya
puedan ser presas del cansancio ante un cuestionario extenso para una encuesta tele-
fonica y apareciendo esta pregunta hacia su término.
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3.3.2. Prevision de la aceptacion de partidos xenofobos

A esta pregunta sigue la ultima que analizamos en el presente estudio. También atafie a
la exteriorizacion del rechazo a la inmigracion. En esta ocasion se trata de un indicador
expreso, como es la aceptacion de un partido de ideologia racista o xenofoba. A dife-
rencia de las encuestas del CIS de 1991, 1995 y 1996, no se pide al encuestado que se
valore el auge que van adquiriendo estas formaciones politicas en paises europeos e,
inclusive, en algunas circunscripciones espafolas. Recuérdese que en las ultimas elec-
ciones municipales y autonomicas, del 27 de mayo de 2007, se duplico la representa-
cion local de partidos con un ideario politico expreso contrario a la inmigracién, res-
pecto a los anteriores comicios de 2003. Un total de 50 concejales electos repartidos
por distintas provincias espafiolas: Madrid (12), Barcelona (8), Caceres (5), Guadalajara
(5), Tarragona (4), Lleida (4), Valencia (4), Avila (2), Leon (1), Burgos (1), Cantabria (1),
Murcia (1), Castellon (1) y Girona (1). El ascenso se debio sobre todo al auge espectacu-
lar de dos formaciones politicas. Una, Plataforma per Catalunya, liderada por el ultrade-
rechista Josep Anglada, que pasd de 6 a 17 concejales repartidos en catorce localidades
catalanas. Y dos, Espafia 2000, que consigue representacion en tres ayuntamientos va-
lencianos, mientras que en 2003 no obtuvo ningun concejal.

Ambas formaciones politicas son aun recientes. La primera se constituyo hace ocho afios,
mientras que la sequnda dos afos después. Mas antigua es Democracia Nacional, creada
en 1994 y liderada por Manuel Canduela, miembro fundador del grupo musical neonazi
Division 250. Este partido forma parte de Euronat al que también pertenece el partido que
en Francia lidera Jean Marie Le Pen (Frente Nacional). Con su eslogan “Inmigracion, paro,
terrorismo; no les permitas destrozar Espafia” obtuvo 3 concejales. EI mayor numero, 20
concejales, lo consiquio el Partido Democrdtico Espaiiol (PADE), un partido creado en 1997
y presidido por Juan Ramon Calero. Se situa a la derecha del Partido Populary de los 20
concejales, 12 corresponden a la Comunidad de Madrid. En ésta pasa a ser la quinta fuerza
politica por nimero de ediles, por detras de PP, PSOE, IUy Ciudadanos Independientes. El
capitulo de su programa marco correspondiente a inmigracion dice: “No es légico que es-
pafioles en una situacion a veces peor que los inmigrantes no sean receptores de las ayu-

das en materia de sanidad o vivienda o cultura que éstos reciben S

29 Frase que sintoniza con todos los autéctonos encuestados que reivindican el derecho preferente...
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A estos partidos se suman Iniciativa Habitable™, fundado en 2006 y liderado por Jorge
Gomez, que obtiene 5 concejales en Talayuela (Céceres), un pueblo con un 35% de po-
blacion inmigrante (en su mayoria de Marruecos, Senegal, Ecuador, Polonia y Rumania),
y que en 2004 recibié la Medalla de Extremadura "Ciudad de la Concordia”, también
llamado la "Torre de Babel" o ejemplo de convivencia. Obtiene el mismo numero de
concejales que el PPy el PSOE. Lo que ha de llevarnos a la reflexion sobre el calado que
en algunos sectores de poblacion tienen los mensajes contrarios a la inmigracion. Mas
aun cuando se trata de la proveniente de paises del Tercer Mundo, los llamados “inmi-
grantes economicos”. Dicha opinion asciende en municipios con alta concentracion de
poblacion inmigrante y, hasta hace poco, ejemplo de convivencia.

En el ambito europeo reciente destaca la consolidacion del partido Unidn Democrdtica
de Centroy Partido Popular Suizo (UDC-SVP), liderado por Christoph Blocher, que se
consolida como primera fuerza politica en las elecciones generales celebradas en Suiza
el 21 de octubre de 2007. Obtuvo casi el 29% de los votos, que suponen seis escafios
mas que los obtenidos en los comicios de 2003. Su agresiva campafia electoral en te-
mas relacionados con la inmigracion despertd el interés de los medios®". En especial, las
propuestas que tuvieron gran calado en la Suiza de habla alemana. En su edicion del 20
de octubre de 2007, E/ Pais destacé las siguientes: "la prohibicion de la construccion de
minaretes en las mezquitas helvéticas; la deportacion de los criminales menores de
edad junto con toda su familia; un rigido control del asilo, unido a la criminalizacion de
la inmigracion musulmana y extraeuropea”

Pero en la mas reciente encuesta del CIS no se pide la valoracion sobre el ascenso elec-
toral de estas y otras formaciones politicas con discursos manifiestamente contrarios a
la inmigracién. Sélo se incluye una pregunta que calibra el grado de aceptacion que, en
opinidn del encuestado, tendrian estos partidos politicos. Exactamente se pregunta: “Si

30 Ademas esta el Movimiento Falangista de Espafia (MFE), creado en 1979, y que obtiene un concejal en
Santofia (Cantabria); y Progreso y Orden, con dos.

No sélo en los medios. También supuso un cierto contagio en formaciones politicas de caracter ultra, que
copiaron y adaptaron la publicidad del partido suizo mencionado, difundiéndola en la calle y en sus ciber-
paginas. El cartel, adoptado y adaptado por grupos espafioles como Democracia Nacional, contiene un
mensaje xendfobo y racista especialmente en sus elementos visuales. Como texto se destaca:
jCompdrtate o ldrgate;j e Iniciativa contra los altos indices de delincuencia extranjera. Mediante el forma-
to de la vifieta, que permite escudarse en la caricatura y al mismo tiempo transmitir una gran carga sim-
bolica, aparecen tres ovejas blancas, una de ellas coceando a una negra y echandola de una bandera es-
pafiola. Noticia del 2 de noviembre 2007 aparecida en Latino-blog. com, que remite a Publico.

3
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en Espaia hubiese un partido politico que defendiese ideas como que los inmigrantes de
otro origen racial o religion generan problemas sociales, ;cree Ud. que tendria mucha,
bastante, poca o ninguna aceptacion?” Enunciado que sorprende porque, como hemos
expuesto antes, estos partidos realmente existen y cuentan con representacion local,
aunque en algunos lugares aun sea anecdotica. Por lo que habria sido mejor formular la
pregunta desde el momento presente y no desde un futurible que ya es real.

Esta pregunta se asemeja a una anterior incluida en las encuestas del CIS sobre actitudes de
la poblacién espafiola ante la inmigracion, levantadas en 1993, 1995 y 1996. En éstas la
pregunta se formulaba en los términos siguientes: “sCree Ud. que en Espafia tendria mucha
aceptacion, bastante, poca o ninguna un partido de ideologia racista o xendfoba?” Enunciado
que en esos afos guardaba mas correspondencia con la realidad, dada la practica inexisten-
cia de dichas formaciones politicas en Espafia por aquel entonces. En la parte baja del doble
grafico 3.19 puede apreciarse el ascenso que en aquellos afos se preveia de las formaciones
politicas de ideologia xendfoba. Para un 12% de los encuestados en 1996 tendria "bastante
aceptacion” y para un 37% "poca”. En 1993 los porcentajes correspondientes eran 5% y
25%; es decir, siete y doce puntos porcentuales menos que en 1996. La tasa de no respues-
ta descendio del 22% al 15%, aunque se sitia aun en niveles elevados.

Once afios después nos encontramos con una mayor decantacion por la respuesta que les
conceden aceptacion. Tan sélo un 14% de los encuestados creen que los partidos aludidos
no tendrian aceptacion. En 1996 el porcentaje ascendia al 35%. La categoria de respuesta
“poca” recaba en ambas fechas de encuesta igual porcentaje: 37%. En cambio asciende no-
toriamente la opinion que les vaticina “bastante” (24%) o "mucha” aceptacion (5%). Puede
deberse (en gran parte) a los cambios en el enunciado de la pregunta. Desaparece la (directa
y compacta) adjetivacion menos aceptada politica y socialmente (“de ideologia racista o xe-
nofoba”) y se sustituye por el circunloquio: “que defendiese ideas como que los inmigrantes
de otro origen racial o religion generan problemas sociales” Pueden haber concurrido otras
muchas razones. También puede deberse a que la opinidn publica espafiola se sienta mas
respaldada a manifestarse de tal modo en el nuevo contexto europeo e internacional; cono-
cedora, a través de los medios de comunicacidn, del ascenso ininterrumpido de estas forma-
ciones politicas en distintos paises europeos e inclusive Espafia. O, a que realmente se perci-
ba el ascenso del rechazo a la inmigracion en la sociedad espafiola. Como es usual, dificil es
la atribucion de unicausalidad. En la respuesta a una pregunta de encuesta son varios los
factores que intervienen. Unos corresponden al método de encuesta que se aplique; otros al
formato que adopte la pregunta y su disposicion en el cuestionario; también esta el conoci-
miento que tenga el encuestado sobre lo que se pregunta, su interés y motivacion en la res-
puesta; y el clima social, mas o menos proclive a la exteriorizacion de lo que se piensa.
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En esta ocasion, si se comparan las respuestas del CIS con las del IESA, las distancias
porcentuales son menores que en anteriores preguntas. La mayor diferencia porcentual
corresponde a la no respuesta. Esta asciende a dos de cada diez encuestados por el CIS
en 2007, mientras que desciende al 13% en la encuesta del IESA de 2006. Desigualdad
porcentual que afecta ligeramente a la comparacion de las opciones de respuesta.

Grafico 3.19.
Aceptacion de partidos racistas

"Si en Espafa hubiese un partido politico que defendiese ideas como que los inmigrantes
de otro origen racial o religion generen problemas sociales, cree Ud. que tendria mucha,
bastante, poca o ninguna aceptacion"

26
S—
Bastante
34
e
Poca
37
a3
Ninguna [
14
20

CIS2007  WIESA 2006 M IESA 2005

EVOLUCION DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA [Informe 2008]

293



CAPITULO 3

La exteriorizacion del rechazo a la inmigracion

294

";Cree Ud. que en Espaia tendria mucha aceptacion, bastante, poca o ninguna un
partido de ideologia racista o xenofoba?"
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Pero, iquién atribuye mucha o bastante aceptacion a partidos de ideologia xendfoba?
¢Su perfil es coincidente con aquellos que en otros indicadores de xenofobia se han
pronunciado contrarios a la inmigracion? Si fuera asi redundaria en su utilidad para los
propositos de medir y comprender la xenofobia. En caso contrario, su papel en la dife-
renciacion de las actitudes ante la inmigracion quedaria menos preciso. La tabla 3.19
recoge el porcentaje de encuestados que creen tendria mucha o bastante aceptacion un
partido politico contrario a la inmigracion, para cada categoria que traza sus perfiles
sociodemograficos. Ademas, se ofrecen los datos de encuesta correspondientes a quie-
nes antes se habian mostrado partidarios de la sancion judicial a quienes pronuncien
insultos racistas en publico. Se quiere analizar las similitudes de aquellos que asi se po-
sicionaron en ambas preguntas en la encuesta del CIS de 2007.

Lo primero que llama la atencion es que, a diferencia de los otros indicadores de xeno-
fobia, en éstos el perfil de aprobacion queda menos definido. Si atendemos al vaticinio
de aceptacion de formaciones politicas contrarias a la inmigracion, son minimas las va-
riaciones porcentuales segun las variables clave edady estudiosy las relacionadas con
ésta. Es el caso de las variables ocupaciony clase social (subjetiva). El porcentaje de
aceptacion es algo superior entre los posicionados en los niveles mas elevados de las
escalas educativa (34%), ocupacional (31 y 32%) y de clase social (37%), (respecto a
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los niveles inferiores: 27, 28 y 249%, respectivamente), pero no se registran las tenden-
cias graduales descendentes o ascendentes de anteriores indicadores. Lo que muestra la
pérdida de poder explicativo de los analizados ahora.

Al igual sucede con otras variables clave, como ideologia politicay religiosidad, en las que
se detecta una cierta incongruencia. Los encuestados que se consideran de derechas son
los que mas predicen la aceptacion de dichas formaciones politicas (38% frente al 28%,
entre los de izquierda), pero también los no creyentes (35%) y sin distincion por grado de
practica religiosa entre los creyentes. Asimismo, es indistinta la percepcion que se tenga
sobre la mayor o menor presencia de inmigrantes; y es ligera la diferencia entre quienes
valoran de manera positiva la sociedad multiétnica y pluricultural (29%) y quienes lo hacen
de manera negativa (36%). Son los que punttan en los valores medios de las variables los
que en menor proporcion (26%) pronostican la aceptacion de tales partidos.

En la opinion de que deberia penalizarse la pronunciacion de insultos racistas en todos
los casos inciden las variables estudios, ocupacion, clase social, numero de inmigrantesy
valoracion de la sociedad multiétnica y cultural. Son las Unicas variables que registran
oscilaciones porcentuales claras entre sus categorias. El porcentaje se incrementa con-
forme ascendemos en las escalas educativa, ocupacional y de clase social. Son las per-
sonas mejor posicionadas las que se muestran mas a favor de la penalizacion de los in-
sultos racistas. También, quienes valoran de manera mas positiva la sociedad
multiétnica y pluricultural; y aquellos que menos en exceso perciben la presencia de in-
migrantes. Es decir, quienes suelen manifestar una actitud mas abierta hacia la inmi-
gracion en la generalidad de los indicadores incluidos en las encuestas. No obstante, las
diferencias porcentuales son menos acentuadas que en los otros indicadores. A lo que
se suma que las variables ideologia politica, religiosidad y edad, que suelen marcar el
posicionamiento ante la inmigracion, no tienen un efecto (de pauta gradual)32 sobre
este indicador. La mitad de los encuestados de derechas y de izquierdas se muestran
partidarios de la sancién judicial, al igual que entre las personas menores de 65 afos,
sean jovenes, adultos o talludos, como puede verse en la tabla 3.19.

32 Lo cual no quiere decir que no haya efectos de este tipo, pautados en gradiente. Algo que si sucede en las
oscilacion de las variables: estudios, ocupacidn, clase social, niumero de inmigrantes, valoracion de la so-
ciedad multiétnica y relacion de amistad con inmigrantes. Adviértase, por otro lado, que algunos de los
valores minimos obtenidos suelen concordar con lo esperado para algunas variables, aunque no se dé esa
variacion gradual.
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Tabla 3.19.

Penalizacion del insulto racista y aceptacion de partidos xendfobos, segun

caracteristicas sociodemograficas

Encuesta CIS de septiembre de 2007

Sancionar insultos racistas

Aceptacion de partidos

(% en cada combinacion) xenofobos
TOTAL 50 29
SEXO
Varones 51 30
Mujeres 49 28
EDAD
Menos de 30 51 31
30 -49 53 31
50 - 64 50 29
65y mas 43 25
ESTUDIOS
Primarios y menos 45 27
EGB, FP1, ESO 49 30
Bachillerato, FP2 50 28
Medios, superiores 60 34
OCUPACION
Empresario, profesional superior y similares 58 31
Profesional medio 55 32
Trabajador alta cualificacion 47 27
Trabajador baja cualificacion 44 28
SITUACION LABORAL
Trabaja 52 32
Jubilado o pensionista 46 30
Parado 53 29
Estudiante 53 29
Amas de casa 46 23
TRABAJO
Asalariado fijo 50 30
Asalariado eventual 51 28
Empresario 54 32
Auténomo 48 26
IDEOLOGIA POLITICA
lzquierda 53 28
Centro 49 29
Derecha 52 38
RELIGIOSIDAD
Muy practicante 49 27
Poco practicante 49 28
Nada practicante 46 28
No creyente 57 35

EVOLUCION DEL RACISMO Y LA XENOFOBIA EN ESPANA [Informe 2008]




CAPITULO 3

La exteriorizacion del rechazo a la inmigracion

TAMANO DE HABITAT

Hasta 10.000 habitantes 46 30
10.001 - 50.000 55 23
50.001 - 400.000 42 28
Mas de 400.000 habitantes 53 32
CLASE SOCIAL (subjetiva)

Alta y media-alta 54 37
Media 53 29
Media-baja 44 29
Baja 40 24

NUMERO DE INMNIGRANTES

Excesivo 47 30
Aceptable 56 28
Insuficiente (se necesitan mas) 57 28
MOVILIDAD TERRITORIAL

Si 49 28
No 51 30
EXPERIENCIA RECIENTE DE DESEMPLEO

Si 52 29
No 49 29

VALORACION SOCIEDAD MULTIETNICA Y
PLURICULTURAL

Mas bien positiva 56 29
Ni una cosa ni otra 49 26
Mas bien negativa 40 36

RELACION DE AMISTAD CON INMIGRANTES
Si 55 29
No 48 31

El abordaje de analisis multivariable sequido en la presente monografia se ha aplicado
también a estas variables, para extraer aquellas con relevancia estadistica en la predic-
cion tanto del deseo de sancidn penal para la pronunciacion de insultos racistasen pu-
blico, como de la prediccion de aceptacidn de partidos xendfobos. Las técnicas aplica-
das fueron, de nuevo, el analisis discriminante y de regresion logistica. Aunque se
obtuvieron modelos que gozaban de significatividad estadistica, resultado esperable
con una muestra de 2.778 casos, la relevancia de ambos modelos era limitada en la
prediccion de ambos indicadores. Tan s6lo se lograba explicar un 2,5% y 2,3% de su va-
riabilidad. Ademas, el éxito de clasificacion aplicando los modelos estadisticos era limi-
tado: 58% y 649%, respectivamente. Por lo que se han descartado.
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Resultado que confirma lo que ya preveiamos de la comparativa porcentual bivariable
de la tabla 3.19. Perfiles poco nitidos e inclusive contradictorios, que denotan que ni el
posicionamiento ante la penalizacion de los insultos racistas, ni la prediccion de acep-
tacion de partidos xendfobos, son indicativos de la actitud ante la inmigracion. Habra,
no obstante, que proceder al analisis conjunto de los diferentes indicadores de racismo
y xenofobia incluidos en la encuesta del CIS de 2007 para poder concluir cuales definen
mas la actitud ante la inmigracion, y si hay variaciones respecto a encuestas anteriores.
A ello se dedica el ultimo capitulo de esta monografia, ademas de recapitular las con-
clusiones principales que se extraen de lo hasta aqui expuesto.
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| analisis monografico de los indicadores de racismoy xenofobia presentes en la

encuesta CIS-OBERAXE de 2007, traza una evolucion al alza de las formas de

racismoy de xenofobia que logran registrar las encuestas. A esta conclusion ge-

neral se llega al comparar las respuestas obtenidas en 2007, con las recabadas
en encuestas anteriores que incluyeron los mismos indicadores. El aumento es gradual y
avanza al compas de la consolidacion de Espafia como pais de inmigracion. La mayor vi-
sibilidad de la inmigracidn, no sélo por su numero, también por sus caracteristicas dife-
renciales con la poblacion autdctona (distintividad étnica, cultural, religiosa, conduc-
tual), parece estar actuando en contra de la capacidad receptiva de los autdctonos hacia
los inmigrados. Descienden las respuestas favorables a la inmigracion. Las posiciones
contrarias cada vez quedan mas reafirmadas y la educacion, junto al componente ideo-
Iégico, descollan como factores clave en la explicacion de la xenofobia. También la posi-
cién social y la experiencia de convivencia del autéctono con el foraneo.

Pero, para poder ofrecer una vision de sintesis, hemos de analizar de manera conjunta
la serie de indicadores de racismoy xenofobia incluidos en la encuesta de 2007. Para
ello se va a seguir el mismo proceder de estudios anteriores (Cea D’Ancona, 2004, 2005
y 2007), lo que nos permitira sequir la evolucion de las actitudes ante la inmigracion. Si
bien, se insiste en las trabas para el analisis longitudinal de los cambios introducidos en
los indicadores y dimensiones de racismoy xenofobia en esta ultima encuesta respecto
a las antes realizadas por el CIS, con las que hemos ido siguiendo la evolucion de la xe-
nofobia en Espaia.

Como también sucediera en el barometro del CIS de noviembre de 2005 (estudio n°
2.625), en la encuesta de 2007 se altera la medicion de la xenofobia, al introducir nue-
vos indicadores. Lo primero sera averiguar las dimensiones que les aglutinan. Ha de
comprobarse si los indicadores comparten una misma estructura latente que les vincu-
le a dimensiones concretas de xenofobia. Para cubrir dicho objetivo analitico se recurre
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de nuevo a la técnica factorial de componentes principales. Esta muestra que los indi-

cadores tienen suficiente varianza comun que les permita agruparse en componentes o
. . 1

dimensiones latentes .

La tabla 4.1 ofrece los resultados fundamentales del analisis de componentes principales. En
ella los 40 indicadores pertenecientes a la encuesta de 2007 figuran agrupados en las 10 di-
mensiones latentes o componentes principales que resultan tras la rotacion varimax’. Cada
una de ellas se caracteriza por agrupar a variables muy correlacionadas entre si y poco con
aquellas que integran otra dimension o componente. Las dimensiones aparecen en la tabla
conforme a su orden de aparicion en la matriz rotada®. Como es usual, los primeros compo-
nentes son los que explican un mayor porcentaje de varianza. Estan integrados por indicado-
res muy correlacionados entre si y distantes de los incluidos en las otras dimensiones. A todas
las agrupaciones acompafia la etiqueta que se ha asignado para denominar al componente o
dimension latente. Se ha intentado que la etiqueta recoja el significado de los indicadores
que ponderan en cada dimension, y que sintetice el contenido que es comun a ellos.

Los indicadores figuran, asimismo, acompafiados por sus correspondientes coeficientes
factoriales. Estos son los que determinaron su agrupacion en el componente. Su valor
expresa la correlacion del indicador con la dimension latente. El signo del coeficiente
indica la direccion de la relacion; si es positiva, significa que un aumento de su valor
incrementa el valor correspondiente de la dimension; si es negativa, que lo disminuye.

1 Asi lo muestran los valores correspondientes al determinante de la matriz de correlaciones, a partir de la cual
se procede a la extraccion factorial: 2,287E-06. También el valor de la medida de adecuacion muestral de
Kaiser-Meyer-0lkin: 0,924, que al superar el valor de 0,9 recibe la calificacion de "maravilloso” dada por
Kaiser. Y la prueba de esfericidad de Barlett:= 21245,438, g.l. = 780 y significacion = 0,000. Todo lo cual con-
firma la adecuacion de los datos al analisis factorial. Existe la suficiente varianza comun entre los indicadores
que posibilita su agrupacién en combinaciones lineales de variables que estan correlacionadas entre si. La ex-
plicacion de estos estadisticos, al igual que los correspondientes a otras técnicas analiticas multivariables uti-
lizadas en la presente monografia pueden consultarse en Cea D'Ancona (2002b/2004).

2 Un procedimiento de rotacidn ortogonal de los ejes factoriales, que permite maximizar la varianza de los
coeficientes factoriales cuadrados en cada componente. De ¢l se obtienen dimensiones latentes relevan-
tes que no estan correlacionadas entre si. Requisito éste imprescindible para evitar problemas de colinea-
lidad (o de elevada correlacion entre las variables independientes o predictoras), que afectan negativa-
mente al analisis discriminante que después se aplicara.

3 El orden de aparicion viene determinado por el porcentaje de varianza explicada por los componentes o
dimensiones latentes. La varianza total explicada es del 55,17%. Lo que significa que se esta ante un mo-
delo factorial aceptable. Esta proximo al umbral del 60%, no facil de alcanzar en la investigacion social.
Como es habitual, la proporcion es mayor en los primeros componentes que en los ultimos. Exactamente,
los porcentajes de varianza que cada componente explica van en este orden: 11,70% (componente 1),
7,20, 6,72, 559, 551, 4,43, 4,17, 4,14, 2,93y 2,78%, respectivamente. Por lo que, el componente 1
(aceptar la convivencia con inmigrantes) esta integrado por las variables mas correlacionadas entre si,
mientras que el componente 10 (penalizacién racismo) solo lo integra un indicador.
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Ademas, los indicadores aparecen rotulados de una forma sintética. Todos ellos han
sido descritos en los capitulos anteriores, donde se detalla el enunciado exacto de la
pregunta y el abanico de respuestas que cada uno comprende. Por lo que se aconseja
su relectura para comprender el significado de cada indicador y la etiqueta que se asig-
na para nombrar al componente o dimension latente.

Tabla 4.1
Composicion de las dimensiones latentes en la medicion del racismo y la
xenofobia, segun el analisis de componentes principales en la encuesta de
septiembre de 2007 del CIS

1 ACEPTACION DE LA CONVIVENCIA CON INMIGRANTES

Vivir en el mismo barrio 0,813
Vivir en el mismo bloque 0,807
Trabajar con inmigrantes 0,799
Amistad de los hijos con inmigrantes 0,761
Jefe inmigrante 0,738
Matrimonio de hijo/a con inmigrante 0,677
Alquilar un piso a inmigrantes 0,588
Positividad sociedad multiétnica y cultural 0,308

2 PLURI-AVERSION REIVINDICATIVA

Quitan puestos de trabajo 0,636
Preferencia de los espafioles para elegir colegio 0,604
Preferencia de los espafioles para acceder a atencion sanitaria 0,597
Bajan los salarios 0,579
Preferencia de los espafioles para acceder a los puestos de trabajo 0,573
Excesivo numero de inmigrantes 0,417
Expulsar a los inmigrantes delincuentes 0,395

3 CONCESION DE DERECHOS A INMIGRANTES

Obtener la nacionalidad 0,738
Votar en las elecciones municipales 0,713
Cobrar el subsidio de desempleo 0,703
Traer a su familia 0,654
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4 RECEPTIVIDAD A LA INMIGRACION

Acoger a refugiados politicos 0,654
Facilitar la entrada de inmigrante 0,537
Regularizar inmigrantes 0,506
Confiar en inmigrantes 0,431
5 LESIVIDAD DE LA INMIGRACION
Empeoran la calidad de la educacion 0,667
Disminuyen la calidad de la atencion sanitaria 0,658
Proteccion estatal al inmigrante 0,509
Perciben mas de lo que aportan 0,492
Aceptacion de partidos racistas 0,436
6 REFRACTARIVIDAD A LA SOCIEDAD MULTICULTURAL
Excluir alumnas con velo 0,773
Protestar por la construccion de mezquitas 0,614
Mantener su cultura y religion -0,440
7 MAGNIFICACION DE LA VIOLENCIA
Extension ataques contra inmigrantes 0,774
Extension ataques de inmigrantes 0,499
8 GANANCIA DE LA INMIGRACION
Cubren trabajos necesarios 0,731
Contribuyen al desarrollo econdmico 0,563
Enriquecen |a experiencia escolar 0,429
Enriquecen la cultura espafiola 0,386
9  SIMPATIA CONDICIONAL AL INMIGRANTE
Amistad con inmigrantes 0,582
Justificacion de reacciones racistas por ataques de inmigrantes 0,418
10 PENALIZACION DEL RACISMO
|Sancionar los insultos racistas | | 0,864
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El siguiente paso es comprobar la efectividad de cada una de las diez dimensiones en la
medicion del racismoy la xenofobia. Efectividad que se comprobara mediante el anali-
sis discriminante, siguiendo el proceder de los estudios anteriores. Para este objetivo
analitico se precisa que la aportacion de los indicadores que componen cada dimension
latente quede sintetizada en un indice. Este resulta del calculo de las puntuaciones
factoriales mediante el método de Anderson-Rubin, que permite obtener puntuaciones
no correlacionadas. Lo cual es importante si después se va a aplicar analisis discrimi-
nante, dado que éste se ve negativamente afectado por correlaciones elevadas entre
las variables independientes. Pero antes de realizar el analisis discriminante hay que
proceder a la clasificacion de la muestra de acuerdo a su actitud manifiesta ante la in-
migracion. Y, después, comprobar qué dimensiones latentes ejercen un mayor poder
discriminatorio de las actitudes ante la inmigracion.

La clasificacion se obtiene mediante la técnica analitica de conglomerados K-medias. En
ella se busca la clasificacion de los encuestados en tolerantes, ambivalentesy reaciosa la
inmigracion. Asi se podra seguir la evolucion de las clasificaciones que en su dia se obtu-
vieron al analizar las encuestas del CIS de los afios 1991 a 2005, aunque dentro de los li-
mites marcados por las dimensiones de xenofobia que cada encuesta incluye.

El andlisis de conglomerados se realiza con las diez dimensiones latentes, mas diez va-
riables sociodemograficas que a lo largo de los tres capitulos anteriores hemos ido
viendo que intervienen en la explicacion de la xenofobia, aunque en grados diferentes.
Mayor en el caso de las variables estudios, edad, ideologia politica, religiosidad'y clase
social. Menor, en las variables sexoy hdbitat. La experiencia de movilidad territorial y
de desempleo también incide, pero dependiendo de qué se pregunte. El detalle de la
composicion de cada tipo o conglomerado se ofrece primero en la tabla 4.2. Esta inclu-
ye los centros de los conglomerados finales que definen su composicion. Informan los
valores promedio de cada variable en los casos que forman cada grupo o conglomera-
do. Adviértase que, al estar las variables estandarizadas, |a interpretacion de los valores
incluidos en la tabla se hace en unidades de desviacion tipica por encima (signo positi-
vo) o por debajo (signo negativo) de la media.
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Tabla 4.2.
Centros de los conglomerados finales del analisis de conglomerados K-medias

f:;:izithrZetgfgs()O7 Tolerantes Ambivalentes Reacios
Aceptacion de la convivencia con inmigrantes 0,16080 0,16926 -0,31210
Pluri-aversion reivindicativa® -0,65053 -0,00386 0,04595
Concesion de derechos a inmigrantes 0,04202 0,04395 0,00384
Receptividad a la inmigracion 0,42374 0,00580 -0,03333
Lesividad de la inmigracion® -0,15522 -0,17378 0,26215
Refractarividad a la sociedad multicultural® -0,01339 -0,19687 -0,08113
Magnificacion de la violencia -0,12923 0,15111 -0,22969
Ganancia de la inmigracion 0,27831 -0,04317 -0,27109
Simpatia condicional 0,12188 0,60345 -0,15293
Penalizacion del racismo 0,08451 0,01389 -0,09946
Sexo 0,15251 0,05906 -0,17765
Edad -0,34708 -0,70686 0,93723
Estudios 1,03256 0,00797 -0,83344
Ocupacion laboral 0,95999 -0,43546 -0,37940
Clase social 0,54695 -0,14240 -0,31260
Tamafio de habitat 0,30011 -0,14543 -0,10599
Ideologia politica -0,09338 -0,18738 0,28676
Religiosidad -0,33975 -0,31017 0,56347
Movilidad territorial 0,11154 -0,14208 0,04242
Experiencia de desempleo reciente -0,37450 0,92345 -0,57468
Base muestral 817 945 1016
% en muestra total 29 34 37

* Recuérdese que en las dimensiones Pluri-aversidn reivindicativa, lesividad de la inmigraciony refractarivi-
dad a la sociedad multicultural los valores negativos denotan una actitud favorable a la inmigracion.
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Como ya se vislumbraba en los analisis segmentados de los indicadores, la xenofobia
que se manifiesta en las encuestas prosigue la tendencia ascendente que iniciara a
partir del afio 2000, al compas de la presion inmigratoria. La medicion que de ella se ha
hecho en la encuesta de 2007 resulta en un porcentaje de reaciosa la inmigracion que
asciende al 37%. Le siguen los ambivalentes, que representan el 34% de la muestra.
Después se situan los tolerantes, que ahora ascienden al 29% de los encuestados. Se
dice asciende porque, si se compara la clasificacion obtenida con la correspondiente a
la encuesta anterior del CIS que mide actitudes ante la inmigracion, el barémetro de
noviembre de 2005 y que analizamos en un estudio anterior (Cea D'Ancona, 2007), po-
dra observarse que entonces los tolerantes representaban el 24% de la muestra, los
ambivalentes el 46%, mientras que los reacios suponian un porcentaje inferior: 31%.
Porcentaje que se asemejaba a los obtenidos en los bardmetros del CIS de mayo de
2004 y 2003 (Cea D'Ancona, 2004 y 2005), como también puede verse en la tabla 4.3.
Si bien se insiste en que en cada encuesta participan indicadores y dimensiones dife-
rentes de racismoy xenofobia. Razon por la cual, las encuestas realizadas por el CIS
que no comparten igual procedimiento de medicion, quedan separadas con una linea
doble.

La tabla 4.3 aflade un dato que se estima relevante para el analisis de la evolucion de
las actitudes ante la inmigracion: el peso de la poblacion extranjera en Espafia en cada
fecha de encuesta. El porcentaje de extranjeros que figura corresponde a aquellos con
permiso de residencia en vigor a 31 de diciembre. Unica estadistica oficial que permite
trazar la evolucion con anterioridad a 1998. Como ya se indico en el capitulo 1, es a
partir de 1998 cuando el INE inicia la secuencia anual del Padron Municipal y es a par-
tir de la Ley de Extranjeria de 2000 cuando comienza a distanciarse la estadistica de
extranjeros empadronados de los extranjeros “oficiales” en Espafia. El acceso a dere-
chos, como la sanidad y la educacion publica, exige que los extranjeros estén empadro-
nados, aunque no tengan permiso de residencia en vigor. Por éstas y otras razones, ex-
puestas en dicho capitulo, la evolucidn de la poblacion extranjera en Espafia se sigue
mejor con la estadistica oficial.
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Tabla 4.3.
Evolucion de la tipologia de actitudes ante la inmigracion

Banco de datos | Marzo | Enero | Junio |Febrero|Febrero | Junio | Mayo | Mayo || Nov. Sep.
CIS (9 verticales) | 1993 | 1995 | 1996 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 |[ 2005 | 2007

Tolerantes 32 38 41 41 45 44 38 89 24 29
Ambivalentes 37 45 51 49 36 28 32 29 46 34
Reacios 31 17 8 10 19 28 30 32 31 37

Base muestral 2.499 | 3.991 | 2493 |2.477 | 2498 |2.494 |2.495 |2.496 ([2.485 |2.778

%

Pobl. extranjera® 1,1 1.3 1.3 2,2 2,7 3,1 3,8 4,5 6,2 8,8

* Porcentaje de poblacion extranjera con permiso de residencia en vigor a 31 de diciembre.

Parece que la medicion que ahora se realiza de la xenofobia consigue una mayor defini-
cion del posicionamiento ante la inmigracion. Aumenta el porcentaje de reacios, pero
también el de tolerantes. Ello porque se reduce el grosor de la ambivalencia, de la am-
bigliedad que propicia el dominio de indicadores mas expuestos a la deseabilidad social.
Pero antes de comprobar si los incluidos en la encuesta de 2007 amplian su poder dis-
criminatorio de las actitudes ante la inmigracion respecto de los incorporados en la en-
cuesta de 2005, aplicando analisis discriminante, profundicemos en la tipologia de las
actitudes que se extrae del analisis de conglomerados.

Los centros de conglomerados finales (tabla 4.2), nos dibujan una poblacion tolerante
que principalmente se diferencia por:

® Su fuerte rechazo a lo que hemos llamado pluri-aversion reivindicativa. Quiere decir que
no comparten las imagenes estereotipicas de la inmigracion que la relacionan con la re-
duccion de puestos de trabajo y la bajada de los salarios. Tampoco el discurso que reivin-
dica la preferencia de los espafioles, ya para elegir centro de ensefianza para sus hijos, ya
para acceder a la sanidad o al mercado laboral. Al igual que no perciben en exceso la pre-
sencia de inmigrantes, ni reivindican tanto la expulsion de los inmigrantes delincuentes.

® Son los que mas receptivos se muestran ante la inmigracion, tanto en su actitud mas
favorable a la acogida de refugiados politicos y de inmigrantes econémicos, como en
el mayor grado de confianza que sienten hacia los inmigrantes.
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Son quienes mas reconocen los beneficios o ganancias de la inmigracion; su contri-
bucién a las necesidades del mercado laboral y al desarrollo econémico del pais.
También su aportacion a la riqueza cultural, ya en los ambitos escolares, ya en la
cultura en general.

Sienten simpatia condicional hacia los inmigrantes, medida en su amistad hacia
ellos y en la justificacion de reacciones racistas por ataques de inmigrantes.

Son favorables a la penalizacion del racismo, que se manifiesta en la creencia de que
se debe sancionar a las personas que pronuncien insultos racistas en publico.

Aceptan la convivencia con inmigrantes, en niveles similares a los clasificados como
ambivalentes. Al igual que ocurre en la admision de que se concedan derechos a los
inmigrantes. También comparten el rechazo de la imagen negativa de la inmigracion
como lesivay la actitud contraria a la sociedad multicultural.

No magnifican la violencia; esto es, que los ataques contra y por los inmigrantes
sean un fendmeno extendido, aunque de manera atenuada.

En cuanto a su perfil sociodemografico, predominan los varones, las personas en la
adultez temprana, las de nivel de estudios muy alto y de cualificacion profesional. En
estas dos variables, estudiosy ocupacion, la media grupal es maxima, lo que connota
que estan posicionados en los peldafios mas elevados de las escalas ocupacionales y
educativas. El nivel de clase social en que se autoclasifican es elevado, entre alta y
media-alta. Residen en habitats urbanos, en capitales de provincia. Y, en la escala de
ideologia, se ubican en el centro izquierda; vy, en la escala religiosa, se declaran no
creyentes o poco practicantes. Por lo que se mantiene el perfil del tolerante, que suele
manifestarse en las encuestas. Igual al obtenido en el barometro del CIS de 2005 y en
las encuestas anteriores (analizadas en Cea D'Ancona 2007 y 2004).

En el extremo contrario se situan los reacios a la inmigracion, el grupo mas numeroso.
Como en la encuesta de 2005, su posicionamiento contrario a la inmigracién deja de
exteriorizarse en el rechazo a la concesion de derechos a los inmigrantes, ya sean de
caracter social o de ciudadania. Su respuesta es préxima a la pronunciada por los otros
dos grupos, aunque su admision es mas atenuada. Como también sucede en la refrac-
tarividad a la sociedad multicultural, cuyo rechazo tampoco tiene un caracter muy de-
finido. En las otras dimensiones de xenofobia su actitud contraria a la inmigracion es
clara y dista de la exteriorizada por los clasificados como tolerantesy ambivalentes.
Quedan caracterizados, sobre todo, por:
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e Su rechazo tacito a la convivencia con inmigrantes, en los distintos ambitos sobre lo
que se pregunta (vecinal, laboral, familiar), asi como en su valoracion mas bien ne-
gativa de la sociedad multiétnica y pluricultural.

e Exteriorizan una pluri-aversion a la inmigracion, compartiendo los discursos que tra-
dicionalmente han caracterizado el rechazo a la inmigracion. Aquellos que la res-
ponsabilizan de la pérdida de empleo y el descenso de los salarios; que inciden en su
excesiva presencia y su responsabilidad en el aumento de la insequridad ciudadana.
En este grupo es mayor el deseo de expulsion de los inmigrantes delincuentes. A lo
que se suma su énfasis en la reivindicacidn de la preferencia de los espafioles a la
hora de acceder a los centros escolares, la sanidad y los puestos de trabajo.

* Nula receptividad a la inmigracion, manifiesta en el claro rechazo a la acogida de refu-
giados politicos, a que se facilite la entrada de inmigrantes y a que se regularice a los
que estén en situacion irreqular. También en su desconfianza hacia los inmigrantes.

e Comparten la imagen lesiva de la inmigracion, aquella que la relaciona con el dete-
rioro de la calidad de los servicios publicos (educacion, sanidad) y el acaparamiento
de los recursos publicos (la idea de que los inmigrantes perciben mas de lo que apor-
tan). Imagen que entronca con la aceptacion de partidos de ideologia xend6foba.

* No comparten la nocion de ganancia de la inmigracidn, la necesidad de los inmi-
grantes para la expansion del mercado laboral, el desarrollo econémico y el enrique-
cimiento cultural, en los ambitos escolar y nacional.

* No manifiestan la denominada simpatia condicional hacia los inmigrantes y es leve
su deseo de penalizacion del racismo, de sancionar la pronunciacion de insultos ra-
cistas en espacios publicos.

Su perfil sociodemogrdfico coinciden plenamente con el que tradicionalmente ha defi-
nido el rechazo a la inmigracion, en las encuestas del CIS y demas centros de investiga-
cion. Predominio de mujeres, de personas de edad avanzada (mayores), y que ocupan
los peldafios mas bajos de las escalas educativas, laboral y de clase social. Se conside-
ran de derechas y creyentes practicantes. Residen en municipios de tamafio medio-
bajo. Aunque, de nuevo, se ha de insistir que el efecto de la variable tamarfio de hdbitat
esta mediado por el perfil de sus habitantes, debido al poder predictivo principal (en el
conjunto de indicadores de xenofobia) de las variables edad, estudiosy ocupacion, ade-
mas de las que afectan al componente de mentalidad (ideologia politicay religiosidad).
Aparte la vivencia de convivencia diaria con inmigrantes, en municipios y barrios con
elevada densidad de poblacion inmigrada.
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A las variables sociodemograficas anteriores se suman dos novedosas en las encuestas
del CIS: la movilidad territorialy la experiencia de desempleo reciente. Los encuestados
que han quedado clasificados como reacios no se distinguen por ninguna de las dos va-
riables. Su elevada edad media explica la carencia de experiencia reciente de desem-
pleo, a diferencia de los ambivalentes, que aglutinan a la poblacion mas joven. La mo-
vilidad territorial esta en cambio mas presente entre los tolerantesy menos en los
ambivalentes. Entre los reacios, no es ésta una caracteristica que les distinga, al ser
leve la proporcion de los que han cambiado de pueblo o ciudad respecto a quienes han
permanecido en el mismo lugar.

Los ambivalentes se situan a caballo entre ambos extremos. Es el sequndo grupo que
retine un mayor numero de encuestados; en proximidad numérica a los reacios, aunque
distantes en su actitud ante la inmigracion y caracteristicas sociodemograficas. Se dis-
tinguen por:

e El dominio de poblacion joven, al presentar la media estandarizada mas baja.
Conexo a ello su ubicacion en posiciones medias de las escalas educativas y de cla-
se social; y baja en la laboral, sobresaliendo las personas con experiencia de desem-
pleo reciente. Destaca también su posicionamiento ideolégico mas hacia la izquier-
da y en los niveles bajos de creencia y practica religiosa. A ello se suma el
predominio de personas que carecen de experiencia de movilidad territorialy el pre-
sentar la media estandarizada mas baja en tamafio de municipio, como puede verse
en la tabla 4.2.

® Su ambivalencia corresponde a la menor definicion de su actitud conjunta ante la
inmigracion. Indefinicion en las dimensiones latentes a las que llamamos pluri-aver-
sion reivindicativay receptividad a la inmigracidn, asi como en el tibio rechazo de la
dimension denominada ganancia de la inmigracidn, que dista del manifestado por
los reacios. Descollan, en cambio, en su fuerte admision de la simpatia condicional a
los inmigrantes, y la magnificacion de la violencia contra y por los inmigrantes.
Rechazan la refractarividad a la sociedad cultural y 1a lesividad de la inmigracidn, de
modo similar a los tolerantes, al igual que su aceptacion de la convivencia con inmi-
grantes. Pero es tibia su admision de la penalizacion del racismo.

Las caracteristicas que definen a cada grupo corresponden a las medias grupales ex-
presadas en la tabla 4.2. Estas se resumen también en un cuadro sintético (Tabla 4.4),
que puede ayudar a la vision conjunta de los perfiles que traza la tipologia de actitudes
ante la inmigracion, que resulta del analisis de conglomerados en tres grupos.
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Tabla 4.4.

Caracteristicas que definen los distintos tipos de actitudes ante la inmigracion
en la encuesta del CIS de septiembre de 2007

Encuesta del CIS
septiembre de 2007 Tolerante Ambivalente Reacio
Aceptacion de la convivencia con inmigrantes| Acepta Acepta Rechaza
Pluri-aversion reivindicativa Fuerte rechazo Indiferente Admite
Concesion de derechos a inmigrantes Admite Admite Tibia admision
Receptividad a la inmigracion Receptivo Indiferente Rechaza
Lesividad de la inmigracion Rechaza Rechaza Comparte
Refractarividad a la sociedad multicultural Rechaza Rechaza Rechaza
Magnificacion de la violencia Tibio rechazo Admite Rechaza
Ganancia de la inmigracion Admite Tibio rechazo Rechaza
Simpatia condicional Admite Fuerte admision Rechaza
Penalizacion del racismo Admite Tibia admision Rechaza
Sexo Varon Indistinto Mujer
Edad Adulto joven Joven Mayor
Estudios Muy elevados Medios Muy bajos
Ocupacion laboral Alta cualificacion | Baja Baja
Clase social Alta 0o media-alta | Media-baja Baja
Tamafo de habitat Grande Pequefo Medio-bajo
Ideologia politica Centro izquierda | Izquierda Derecha
Religiosidad No creyente o poco| No creyente o poco| Creyente
practicante practicante practicante
Movilidad territorial Si No Indistinto
Experiencia de desempleo reciente No Si No

Las diferencias de las medias grupales gozan de plena significatividad estadistica (me-
dida por la prueba Anova®) en el conjunto de variables que participan del analisis. La
excepcion son las tres dimensiones latentes que antes destacaramos, por no provocar
medias distantes entre los tres grupos. Nos referimos a: la concesion de derechos a los
inmigrantes, la refractarividad a la sociedad multiculturaly la penalizacion del racismo.

4 Comprueba la significatividad de cada variable en la diferenciacion de los grupos. Un valor Felevado su-
pone que las diferencias en la media de la variable dentro del grupo es minima y en cambio maxima res-
pecto a los otros grupos.
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Incluyen items que no consiguen una diferenciacion precisa de la actitud ante la inmi-
gracion. Pero, dado el caracter exploratorio de la técnica analitica de conglomerados,
conviene proceder a la confirmacion mediante el analisis discriminante de la clasifica-
cion de actitudes obtenida.

Mediante el analisis discriminante se comprueba si la tipologia que resulta del analisis
de conglomerados queda correctamente caracterizada por las variables que definen a
cada grupo. De él también se obtienen las combinaciones lineales de variables (o fun-
ciones discriminantes) que hacen maxima la diferenciacion de los grupos. Como son
tres los grupos ahora diferenciados, seran dos las funciones discriminantes a extraer, a
diferencia de los realizados a lo largo de los tres capitulos anteriores. Cada funcion ex-
presara la combinacion lineal de variables que mas distingue a cada uno de los grupos,
de los dos restantes, en cada comparacion.

La tabla 4.5 ofrece los resultados principales del andlisis discriminante, que se obtiene
tras aplicar procedimientos iterativos secuenciales de inclusion y de eliminacion de va-
riables predictoras en funcion de su poder discriminatorio de las actitudes ante la inmi-
gracion. Se quiere que el modelo incluya solamente aquellas que contribuyan significa-
tivamente a la diferenciacion de los grupos. Las variables que finalmente resultan ser
estadisticamente significativas aparecen en la tabla, ordenadas conforme a su efecto
discriminatorio global. Este efecto se mide por el indice de potencialidad compuesto,
que se ha calculado expresamente, como se especifica a pie de la tabla. Aunque su va-
lor carece de significado real, los indices de potencialidad permiten conocer la posicion
relativa de cada variable en cada funcion, de acuerdo a su efecto discriminante.

Las variables que finalmente componen el modelo discriminante cumplen la doble con-
dicion de tener un valor lambda bajo (proximo a 0,0) y la razén F mas elevada.
Recuérdese que ambos requisitos denotan que las medias de las variables difieren bas-
tante entre los grupos y, a su vez, provocan una elevada cohesividad entre los integran-
tes del mismo grupo, como ya se dijo a pie de la tabla 1.5, que iniciara la serie de ana-
lisis discriminantes de dos grupos.

La tabla 4.5 también informa sobre la significatividad de cada funcidn discriminante en
la diferenciacion de los grupos, y su relevancia en la clasificacion tipoldgica en térmi-
nos de varianza. Ademas, se indica, con un asterisco (*), las variables que forman cada
funcion, dependiendo de su coeficiente de estructura. La variable queda ubicada en la
funcion donde su coeficiente sea mas elevado. Recuérdese que para que éstos tengan
relevancia estadistica han de ser =t 0,30, como igualmente se indica a pie de la tabla.
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Tabla 4.5.

Variables discriminantes de la actitud ante la inmigracion en la encuesta del CIS

de septiembre de 2007

Funcion discriminante 1 Funcion discriminante 2| jpdice de

| — — — — potencia-

Variable Coeficiente Indice Coeficiente Indice lidad
surlr/’;(lf al de potencialidad de potencialidad | compuestoV
€ Wilks estructurgl simple estructurgl simple

Estudios 0,514 176,222 0,640" 0,276 0,378 0,046 0,322
Ocupacion 0,285 | 107,893 0,587* 0,233 -0,0Mm 0,000 | 0,233
Edad 0221 | 104,069 -0,056 0,002 -0,666" 0144 | 0146
Experiencia 0,380 115,376 -0,231 0,036 0,487 0,077 0,113
desempleo
Clase social 0183 | 61,117 0,268* 0,048 -0,057 0001 | 0049
Aceptacion de 0,172 51,262 0,049 0,033 0,221* 0,016 0,049
la convivencia
Religiosidad 0,192 | 67,257 -0,155 0,016 -0,289* 0,027 | 0,043
Pluri-aversién 0,210 87,150 -0,228* 0,035 -0,016 0,000 0,035
reivindicativa
Simpatia 0,177 55,660 -0,093 0,006 0,244* 0,019 0,025
condicional
Lesividad de 0,200 75,647 0,096 0,006 -0,188* 0,01 0,017
la inmigracion

Relevancia de las funciones discriminantes canonicas

Correlacion candnica Lambda de Wilks Chi-cuadrado” % Aciertos clasificacion
L L Contraste Contraste Contraste Contraste L
Funcion Funcién . o . o Muestra Validacion
1 2 funciones | de la funcion funciones | de la funcion original cruzada
Tala2 2 Tala2 2 9
0,815 0,698 0,172 0,512 647,410 (20) | 246,062 (9) 93,0 91,3

VI.

En cada paso se introduce la variable que minimiza la lambda de Wilks global. La F parcial maxima para
entrar es 3,84. La F parcial mdxima para eliminar es 2,71.

Todos los valores Fobtienen una significatividad plena (0,000).

Los coeficientes de estructura expresan las correlaciones bivariables de las variables predictoras con las
funciones discriminantes. Sélo se consideran significativos los coeficientes =0,30. Su cuadrado propor-
ciona la proporcion de la varianza que la variable independiente comparte con la funcion discriminante.
El asterisco ( *) indica la mayor correlacion absoluta entre la variable y la funcion.

Valor de potencialidad simple de la variable i en la funcion = coeficiente de estructura < x autovalor re-
lativo de la funcion discriminante. El autovalor relativo es igual al autovalor de la funcion respectiva en-
tre la suma de todos los autovalores de las funciones discriminantes significativas. Los autovalores de la
funcion 1 son 1,977; para la funcion 2, 0,952 Los autovalores relativos (o proporcion de varianza explica-
da por cada funcion) para la funcion 1 son 0,675; para la funcién 2, 0,325.

indice de potencialidad de cada variable en todas las funciones discriminantes. Se obtiene de la suma de
los indices de potencialidad simples.

La significatividad es perfecta (0,000). Los grados de libertad entre paréntesis.

2
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A'la primera funcidn discriminante le corresponde la mayor relevancia en la diferencia-
cion de los grupos, al ser la que mas porcentaje de varianza explica de la variable de-
pendiente (en este caso, la actitud ante la inmigracion). No obstante, la segunda fun-
cion discriminante igualmente muestra relevancia en la explicacion de las actitudes
diferenciales ante la inmigracion. Su correlacion candnica también es elevada (0,698),
aunque sea inferior a la de la primera funcidn (0,815), como es lo normal en esta técni-
ca analitica. Las dos funciones gozan de plena significatividad estadistica medida por
los contrastes lambda de Wilks y chi-cuadrado. Significa que las diferencias que exis-
ten entre las medias grupales no se deben a errores de muestreo y son extensibles al
conjunto de la poblacion de estudio.

Con las dos funciones se alcanza una discriminacion casi "perfecta” de los tres grupos
que se obtienen del analisis de conglomerados. Incluso el porcentaje de casos que co-
rrectamente se clasifican aplicando ambas funciones discriminantes es muy elevado.
Se alcanza el 93% de la muestra original, y el 91,3% la obtenida de la validacidn cru-
zada®. Su grupo de pertenencia “real” coincide con el “pronosticado” mediante el mo-
delo discriminante.

La composicién de cada funcion discriminante queda también descrita en la tabla 4.6,
que ayuda a su visualizacion. En ella las variables aparecen ordenadas segun su coefi-
ciente de estructura, que mide la contribucion de la variable en la funcidn.
Contribucion que adquiere relevancia estadistica si su valor excede el referente habi-
tual de 0,30 (o se halla proximo). Lo que se cumple en el caso de las variables sociode-
mograficas; y, menos, en las dimensiones de racismoy xenofobia, de acuerdo a sus va-
lores recogidos en la tabla 4.5.

5 Valida el modelo obtenido considerando todos los casos, exceptuando aquel que se clasifica.
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Tabla 4.6.

Composicion de las funciones discriminantes candnicas en la explicacion de la
actitud ante la inmigracion en la encuesta del CIS de septiembre de 2007

Variables discriminantes

1¢ funcidn discriminante

2¢ funcidn discriminante

Variables no discriminantes

Estudios

Ocupacion laboral

Clase social

Pluri-aversion reivindicativa

Diferencia a los tolerantes de
los ambivalentesy reacios
(al ser los centros de sus
conglomerados:

1,555, -1,294 y -1,185)

Edad

Experiencia reciente de
desempleo

Religiosidad

Simpatia condicional
Aceptacion de la convivencia
Lesividad de la inmigracion

Diferencia a los reacios de los
ambivalentesy tolerantes

(al ser los centros de sus
conglomerados:

-0,989, 0,846 y 0,029)

Sexo

Habitat

Ideologia politica

Movilidad territorial
Penalizacién del racismo
Concesion de derechos a inmigrantes
Magnificacion de la violencia
Refractarividad a la sociedad
multicultural

Receptividad a la inmigracion
Ganancia de la inmigracion

La primera funcion es la que marca la mayor polaridad. En este caso, de los tolerantes
frente a los ambivalentesy reacios (de acuerdo con los centros de sus conglomerados).
Son cuatro las variables que integran la funcion: estudios, ocupacion laboral, clase so-
cialy pluri-aversion reivindicativa. Aunque las variables que mas les distinguen son las
dos primeras. Recuérdese que las medias de las variables estudios y ocupacion eran
muy elevadas en los tolerantes, a gran distancia de los ambivalentesy reacios (tablas 4.
2y 4.4). Por lo que no sorprende que sean éstas las dos variables que mas les diferencie.
Las medias grupales de las otras dos variables también son altas, pero algo menos.
Razon que explica que sus coeficientes de estructura sean mas bajos.

La sequnda funcion discriminante diferencia a los reacios, de los ambivalentesy tole-
rantes. Esta compuesta por la combinacion lineal de seis variables: edad, experiencia
reciente de desempleo, religiosidad, simpatia condicional, aceptacion de la convivencia
con inmigrantes y lesividad de la inmigracion. De ellas, la variable edad es la que mas
distingue a los reaciosy, si se recuerda, €sta se caracterizaba por una media grupal ele-
vada. Lo que es acorde con lo mostrado en anteriores capitulos: el mayor rechazo a la
inmigracion manifestado por las personas mayores. A ello contribuye el valor medio del
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nivel educativo (bajo), que caracteriza a sus integrantes. Ello pudiera influir en que no
perciban la gravedad de los comentarios que emiten o que les afecte menos la imagen
que de si mismos proyectan. Téngase presente que el llamado sesgo de deseabilidad so-
cial, el dar la respuesta politicamente correcta, o mas socialmente deseable, se da mas
en las personas de mayor nivel educativo (Hesselbart, 1975; Krysan, 1998; Ross y
Mirowski, 1998). Pero también puede deberse a la socializacion que tuvieron en una
sociedad cerrada al exterior, restrictiva y de penuria econdmica. Circunstancias biogra-
ficas que les hace ser hoy mas criticos hacia los foraneos que facilmente acceden a
prestaciones sociales, a las que ellos no tuvieron acceso tiempo atras o les ha costado
alcanzar. Ademas de desear para ellos o sus familiares el excedente de recursos que, en
su opinion, hoy se destinan a los inmigrantes.

A la edad se suman otras dos variables sociodemograficas que, igualmente, marcan el
rechazo a la inmigracién: no tener experiencia reciente de desempleoy la religiosidad.
Como en la funcion 1, después se situan las dimensiones de xenofobia. En este caso, la
carencia de simpatia condicional a los inmigrantes, la menor aceptacion de la convi-
vencia con inmigrantesy el compartir la lesividad de la inmigracidn. Si bien, esta ultima
a menos distancia de los ambivalentesy tolerantes, como se deduce de la comparativa
de su media grupal respecto de los otros grupos (tabla 4.2) y su bajo coeficiente de es-
tructura (tabla 4.5), que es inferior al referente convencional de 0,30.

En consecuencia, de las diez dimensiones latentes que agrupan los cuarenta indicado-
res de racismoy xenofobia, (incluidos en la encuesta encargada al CIS por OBERAXE en
2007), s6lo cuatro muestran poder discriminatorio de las actitudes manifiestas ante la
inmigracion, aunque con apenas relevancia estadistica. Como en el barémetro anterior
del CIS de noviembre de 2005, la distincion de los grupos queda mas definida por las
caracteristicas sociodemograficas del encuestado. Sobre todo, por las que participan en
la configuracion de la posicion social del individuo, definida principalmente por las va-
riables estudiosy edad.Y, en cuanto a las dimensiones, las que mas contribuyen a dicha
distincion son las que afectan a la imagen negativa de la inmigracion (pluri-aversién
reivindicativa y lesividad de la inmigracion) y a los prejuicios (simpatia condicional y
aceptacion de la convivencia). Precisamente, las cuatro dimensiones latentes que in-
cluyen indicadores expuestos en el capitulo 3, el que mas marca las filias y fobias de
los espafoles, la aceptacion o el rechazo a la inmigracion.

Por el contrario, quedan excluidas las dimensiones latentes que ya en el analisis de

conglomerados se obtuvo que no intervenian en la diferenciacion de los grupos. Nos
referimos a tres que presentaban centros de conglomerados similares: la concesion de
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derechos a inmigrantes, |a refractarividad a la sociedad multicultural y la penalizacion
del racismo. Incluyen indicadores que no logran discriminar las actitudes ante la inmi-
gracion. A éstas se suma la receptividad a la inmigracion que, como viéramos en el ca-
pitulo 1, progresivamente se ha ido aminorando al compas de la presion inmigratoria.
La necesidad de control de los flujos migratorios se demanda por personas de niveles
distintos de receptividad ante la inmigracion. Lo que explica su pérdida de utilidad en la
diferenciacion de las actitudes ante la inmigracion. Al igual sucede con el reconoci-
miento de la ganancia de la inmigracidny la magnificacién de la violencia, que tampo-
co logran una clara definicion de las actitudes, distinta a la proporcionada por las tres
dimensiones que si forman el modelo discriminante.

Sorprende la omision de la variable ideologia politica, que si mostraba poder predictivo
clave en la explicacidon, por separado, de cada indicador de racismoy xenofobia. Pero en
su analisis conjunto pierde efecto predictivo, al ser éste explicado por otras variables
que muestran mayor poder diferenciador, como es la religiosidad. La ideologia politica
presenta un mayor coeficiente de estructura en la funcion discriminante 2, la que dis-
tingue a los reacios a la inmigracion, pero es inferior a 0,30 (exactamente es -0,111).
Aunque sea el valor mas alto de las variables excluidas, se considera carente de rele-
vancia estadistica significativa.

Del conjunto de los analisis multivariables que se han realizado se concluye que la actitud
ante la inmigracion, que se exterioriza en las encuestas, cada vez queda mas definida por el
nivel de estudiosy la edad del encuestado, con su repercusion consiguiente en las escalas la-
boral y social. Aparte del componente de mentalidad, mas explicado por la creencia y la
practica religiosa. A éstas se suman los prejuicios que laten en la aceptacion de la conviven-
cia con inmigrantesy la imagen negativa que se tenga de ella. Sobre todo, lo que afecta a la
competencia 'y al deterioro de las prestaciones sociales. Temores que en la arena politica
tienden a explotar las formaciones sabedoras del éxito que pueden tener sus propuestas en
los sectores de poblacion mas afectados por la competencia con inmigrantes.

En el capitulo 2 ya advertimos lo abultado de la aprobacion de los discursos que reivin-
dican la preferencia de los nacionales en el acceso a la escuela e inclusive la sanidad.
Sin olvidarnos del acceso a puestos de trabajo, de mayor efecto previsible cuando se in-
cremente la competenciaincluso en trabajos ahora descartados por la poblacion autéc-
tona. Competencia que igualmente esta presente en la imagen lesiva de la inmigracion,
aquella que incide mas en la acaparacion de recursos publicos que en la aportacion de
los inmigrantes al desarrollo econémico y cultural del pais. Por lo que la competencia
sigue mostrandose como un factor clave en la explicacion de la xenofobia.
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De los analisis desarrollados a lo largo de la presente monografia se colige que el racis-
moy la xenofobia prosiguen su avance en una sociedad espafiola cada vez con mayor
pluralidad y distante de la homogeneidad cultural, e inclusive étnica, que algunos de-
mandan. La convivencia de autoéctonos e inmigrados es una realidad en los distintos
ambitos de la vida social, aunque no es siempre deseada. De la Administracion se espe-
ra la ampliacion de la financiacion, para que no se deteriore la calidad de los servicios
publicos, ante una demanda creciente. Desequilibrios entre oferta y demanda que im-
pulsan el discurso del “primero los de casa™ la preferencia de los autdctonos frente a
los foraneos en el acceso a los bienes escasos. Recuérdese que, incluso en la atencion
sanitaria, cuatro de cada diez encuestados se pronuncian favorables a que los espafio-
les tengan preferencia. Proporcion que asciende a casi seis de cada diez cuando atafie
al acceso a puestos de trabajo.

Del inmigrante se espera que se integre, que se acople a las costumbres y modos de
vida del pais. Pero la integracion, la creacion de espacios de convivencia es tarea de to-
dos, de los inmigrados y de los autoctonos. Desde la Introduccidn hemos destacado la
responsabilidad de los medios de comunicaciony de los discursos politicos en la exten-
sion de imagenes y de opiniones contrarias a la inmigracion, que no siempre se ajustan
a la realidad. Qué se diga y como se diga, el énfasis puesto en determinadas cuestiones
puede alentar prejuicios y estereotipos que despierten y sirvan de fundamento de los
recelos de una poblacion de por si temerosa a perder posicion social y a los cambios so-
ciales. Dada la relevancia que adquieren, en la demarcacion de las actitudes ante la in-
migracion, dimensiones que atafien a prejuicios e imdgenes estereotipicas de la inmi-
gracion, es importante que se prevea la repercusion negativa que puedan tener
mensajes que sobre inmigracion se transmitan a la opinién publica.

La consideracion de la inmigracion como problema es peligrosa porque alienta la xeno-
fobia. También su percepcion como amenaza al estatus alcanzado, tanto por parte de
autoctonos como de inmigrados ya establecidos, algunos de cuyos testimonios también
se han recogido en la presente monografia. Ambos son determinantes fundamentales
que coadyuvan en la génesis de la xenofobia. Los brotes de xenofobia tienden a darse
en los contextos de mayor presencia de inmigrantes, de mayor distintividad étnica, cul-
tural, conductual; y donde las partes enfrentadas esperan que sea el otro quien se aco-
ple a la nueva situacion de convivencia que ha creado la inmigracion. También cuando
se acrecienta la competencia y la imagen negativa de la inmigracion. El rechazo conti-
nua manifestandose como expresion de defensa, mas exteriorizado por personas que se
sienten econdmicamente amenazadas y conservadoras, que se aferran a sus tradiciones
y costumbres identitarias.
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La receptividad ante la inmigracion se aminora en una Espafia que se enfrenta al reto
de la integracion de los inmigrantes. La tendencia actual en Espafia, como en el conjun-
to de los paises europeos, es hacia el endurecimiento de la politica inmigratoria y la
aplicacion de medidas y medios que ayuden a la integracidn del inmigrante. Los datos
de encuesta también apuntan en esa direccion. Al igual que los recogidos mediante in-
dagacion cualitativa, donde tanto la poblacidon autoctona como la inmigrada convergen
en la exigencia de un mayor control de la inmigracion, para que no se deteriore la con-
vivencia entre nacionales y extranjeros. Pero no ha de caerse en los mismos errores de
paises europeos que nos aventajan en experiencia inmigratoria. Su experiencia nos ha
de servir de referencia, pero ajustandola a la sociedad espafiola.

De ahi el interés de preguntar a la poblacion, tanto autéctona como inmigrada®, pues
ambas forman la Espafia actual; conocer sus imagenes y experiencias de convivencia,
ademas de indagar en las razones que fundamentan sus prejuicios y reticencias. De ahi
el interés de estudios, como el presente, que siguen la evolucion de una sociedad dina-
mica que, en un breve espacio temporal, ha experimentado una gran transformacion.
Afecta a su composicion demografica, a sus costumbres e, inclusive, a sus valores.
Poblacion de cada vez mayor nivel de formacion que demanda informacion, y que ésta
se ajuste a la realidad; que no proyecte una imagen distorsionada de la misma.

La ausencia de bagaje educativo sigue mostrando ser caldo de cultivo de la intolerancia.
El control de la xenofobia precisa de la mejora de la formacién, aparte de destacar los be-
neficios de la inmigracion y su necesidad para el desarrollo del pais. Pero también han de
conocerse los problemas que genera para arbitrar medidas en su resolucion. No se olvide
que el fracaso de la integracidn de los inmigrantes es un coadyuvante clave de xenofobia.
También no detectar problemas de convivencia que, de no tratarse, acrecienten los rece-
los hacia quien se percibe de mdsy no como un miembro igual de la sociedad.

6 En breve se espera poder disponer de los datos de la primera encuesta nacional a la poblacion inmigrante,
realizada en Espafia; un necesario complemento a las encuestas dirigidas a la poblacion autoctona.
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