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EL TRABAJO ESTA EN LA RED

www.redtrabaja.es, la nueva web de los Servicios
Publicos de Empleo de Espaiia
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de los

Servicios Publicos de Empleo de Espanfia.

La nueva web www.redtrabaja.es permite el encuentro directo en Internet
de quienes ofrecen y demandan trabajo y, por primera vez, el reconocimiento
en Internet de la prestacion por desempleo.

www.redtrabaja.es es la web de referencia para personas y empresas
usuarias de los Servicios Publicos de Empleo.

Una extensa gama de contenidos, recursos multimedia y servicios
online de utilidad para méas de 20 millones de potenciales usuarios:
personas desempleadas, empresas, trabajadores y trabajadoras en activo y
personas emprendedoras.

Una apuesta firme de modernizacién de los Servicios Publicos de Empleo
de Espafia que se corresponde cultural y tecnolégicamente con los
requerimientos de la nueva economia. Una web equiparable en contenidos
y tecnologia a las de los Servicios de Empleo Europeos.
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Laweb www.redtrabaja.es, estd operativa a
partir del 20 de Octubre.

Un cambio cultural y tecnologico de gran
alcance en la prestacion de Servicios Publicos.

redtrabaj@ cumple el compromiso del Gobierno de innovar y modernizar los
Servicios Publicos de Empleo contraido en la Ley de Empleo 56/2003.

Garantiza un acceso electronico universal, gratuito, libre y directo de la
ciudadania a los servicios relacionados con el empleo y las prestaciones por
desempleo que ofrecen las administraciones. Cumple la ley 11/2007 de acceso
electrénico de la ciudadania a los Servicios, estando operativa antes del 31 de
Diciembre de 20009.

redtrabaj@ es una iniciativa innovadora, supone un cambio cultural de
gran alcance en la relacion entre los Servicios Publicos de Empleo y la
ciudadania. Esta sustentada en una base técnica solida y en sistemas
informaticos de ultima generacion.

Una web dinamica, que se actualiza diariamente y que favorece nuevas formas
de relacién y acceso a los Servicios Publicos. Servicios que pueden activarse
online, en régimen de autouso, que simplifican procesos y ahorran tiempo a
los usuarios y usuarias. Contenidos de alto interés y faciles de utilizar,
simulaciones y herramientas pedagdégicas individuales para construir
soluciones a medida de sus propias necesidades. Una web equiparable a
las de los Servicios Europeos.

La presencia en Internet de los servicios basicos de administracion del empleo
y prestaciones, es una contribucion importante a la igualdad de
oportunidades en el acceso a la informacién y en consecuencia una
reduccién de la brecha digital.
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redtrabaj@ es una herramienta que al posibilitar el conocimiento de las ofertas
y demandas de trabajo y oportunidades de formacién existentes en todo el
territorio del Estado, asi como en el resto de los paises del Espacio Econémico
Europeo, favorece la transparencia en el funcionamiento del mercado de
trabajo y la movilidad de trabajadores y trabajadoras.

redtrabaj@ es compatible y complementaria con otras aplicaciones en
Internet desarrolladas por las Comunidades Auténomas. Es un instrumento
comun para la mejora continua de los Servicios Publicos de Empleo en Espafia
gue mejora la coordinacion y facilita la actuacion global del conjunto de
Administraciones.

www.redtrabaja.es permite el reconocimiento
en Internet de las prestaciones por desempleo

y es un punto de encuentro entre ofertay
profesionales.

redtrabaj@ se presenta como un punto de encuentro directo y libre en
Internet para las empresas que ofrecen puestos de trabajo y las personas que
buscan empleo y/o quieren mejorarlo.

Las empresas pueden localizar en la base de datos a las personas idéneas
para sus puestos de trabajo y publicar directamente sus ofertas. A la vez,
los/las profesionales pueden buscar y encontrar a aquellas empresas que
ofrecen trabajo ya sea en Espafia como en Europa. La plataforma tecnologica
de redtrabaj@ es dinamica, un observatorio privilegiado que se actualiza
diariamente y que contiene informacién en tiempo real.

redtrabaj@ es, también, el espacio donde encontrarse con la administracion
publica para tramitar online la documentacién relativa a la gestion del
empleo y del desempleo. Por primera vez en Espafia, se podra obtener a
través de Internet el reconocimiento de la prestacién por desempleo, saber en
tiempo real el estado de su solicitud o conocer de antemano la cantidad a
percibir.
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amplia y extiende a la
ciudadania la gestion directa de los Servicios de

Empleo y Prestaciones.

redtrabaj@

e Buscar trabajo utilizando una sencilla tipologia de ocupacion y
atendiendo a criterios geograficos.

e Tramitar online el reconocimiento y cobro de la prestacion por desempleo
y conocer en tiempo real su estado.

e Tramitar la capitalizacion por desempleo y recibir orientacion y
asesoramiento en la creacion de una empresa.

Elaborar el curriculum y adecuarlo a la medida de cada oferta de trabajo.
Organizar una agenda de busqueda de empleo personalizada.

e Facilitar el contacto directo y sin intermediacion entre empresas y
profesionales.

e Informarse de manera personalizada.
e Renovar la demanda de empleo en Internet.

Registrar los contratos de trabajo.

Encontrar profesionales para cubrir los puestos de trabajo ofertados con
una sencilla tipologia de ocupacién y atendiendo a criterios geogréficos.

@ Laweb www.redtrabaja.es contiene mas de 100 videos y aplicativos
multimedia para formar e informar sobre temas estratégicos relacionados con
la busqueda de empleo. Ofrece también una serie de recursos didacticos, de
autoevaluacion y mejora para las personas emprendedoras. Es una web en la
que cada usuario o usuaria puede construir sus propias soluciones.

El acceso a todos los contenidos y servicios de redtrabaj@ es gratuito.

redtrabaj@ a. personas desempleadas,

empresas, trabajadores y trabajadoras en activo y
personas emprendedoras.
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Caracteristicas técnicas de redtrabaj@

Un sistema en web 2.0, con informacion y servicios
para la gestion del empleo y del desempleo, en
autouso de Espaiia.

Web 2.0

redtrabaj@ integra las herramientas propias de las redes sociales
como foros de discusién e intercambio de experiencias. Incorpora
campos Wiki, buscadores abiertos y contenidos multimedia que
permiten el acceso a la informacion mediante imagenes.

Un sistema seguro
redtrabaj@ es un sistema seguro, que deja huella de todas las
transacciones realizadas por las personas y empresas que lo utilizan.

Permite el acceso a través del eDNI, del Certificado Digital y accesos
cifrados, que garantizan la ejecucion segura de las gestiones
directamente con la administracion.

Accesible

Es un sistema construido basdndose en los criterios de accesibilidad
AA gue facilita su uso a personas con discapacidades. Ha sido
disefiado teniendo en cuenta la diversidad de los potenciales usuarios y
usuarias, facilitando su comprension y navegacion.

Autouso

redtrabaja@ se ha concebido teniendo en cuenta la heterogeneidad de
las personas que van a utilizarla. Permite el autouso, sin barreras y
con un funcionamiento similar a un cajero automético. Permite la
tramitacion online de servicios que hasta ahora requerian hacerse
personalmente. Se reorientan asi, las funciones de los gestores hacia
una atencion personalizada y directa.

Sistema CRM

redtrabaja@ optimiza las prestaciones del sistema CRM. Recorre las
bases de datos y realiza las particiones que se le indican. Permite la
conexion con los usuarios y usuarias multicanal. Desencadena, ejecuta
y verifica los “workflow”. Organiza y hace seguimiento estratégico de la
gestion.
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de redtrabaj@

Inicio
redtrabaj@

Entra en redtrabaj@

- -
" - GOBIERNO  MINKTERO oo wase
Eﬁﬁswm B0, RS
Inicio = = ==
| Trabajo | Autoempleo | Empresa | Informacion

Presentacion redtrabaj@

Videos relacionados

i Usar redtrabaj@
)Duracmn: 2:24 min

m Usar Internet
v- '?-w P Duracidn: 11:57 min.

Como buscar trabajo
P Duracidn- 318 min

® Ver video de presentacion

Noticias Aprender a emprender
Aprender El oficio de
. . emprendiendo emprendedor
Consulte |as Ultimas noticias
= relacionadas con el emplea, -
i Edlﬁabaé[?f FI Semvicio Publico de No sera facil Emprender
mpleo Estatal. paso a paso

E :

redtrabaj@ - © Servicio Publico de Empleo Estatal, 2009

> Inicio

Buscar ofertas de empleo
Miagenda
Solicitar mi prestacion

Publicar oferta

Destacados
Tu opinién Estadisticas
es importante
Preguntas Mapa web
frecuentes

Accesibilidad Guia de navegacion Awviso Legal

e Muestra, en formato multimedia, una presentacion de redtrabaj@, el

mapa, y la guia de uso.

¢ Labarra de menus da acceso a las areas de Trabajo, Autoempleo,

Empresa e Informacion.

* Presenta una seleccién de videos sobre el empleo.

o Permite el acceso directo a las ofertas de trabajo, la solicitud de las

prestaciones y la oferta formativa.
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E o "{Q Beeshe gé::ﬂra?u% BREne0 i Entra en redtrabaj@

Inicio Trabajo | Autoempleo | Empresa | Informacion

Como buscar trabajo = Tramites de Demanda Prestaciones Ofertas trabajo  Mis datos  Mi curriculum Agenda Formacion

» Trabajo
Presentacion de trabajo

—- é(':\ HOY HAY... OFERTAS DE EMPLEO
tra 0 @ ’ Categoria:
\‘l/ |se|eccione... |v_l
u m mostrar subcategorias
msflalos )
@ mc“mc"l"m Describe el trabajo que buscas:

d por ejemplo: uxiliar administrativo
© 2 Couscar |
@ 'o'maclnn Bisgueda avanzada

Mi Curriculum

Mi Agenda

Mis Anuncios

redtrabaj@ - @© Servicio Plblico de Empleo Estatal, 2009 Accesibilidad Guia de navegacidn Aviso Leqgal

Aqui se encuentran los servicios para los trabajadores y trabajadoras como el auto
reconocimiento de la prestacion, la busqueda de ofertas a su medida y la confeccion
de un curriculum para presentarse a una oferta de empleo sin intermediacion. A través
de un sistema de alertas, se le informara de las entradas de datos que le interesen.

® Coémo buscar Trabajo. Con cada video aparecen las ideas mas destacables y los enlaces a otros
videos o a servicios relacionados.

® Tramites de demanda. Tramites relativos a la demanda de empleo: alta, consulta, modificacion,
renovacion, duplicado, entre otros.

® Prestaciones. Acceso a los tramites de prestaciones. Entre los tramites cabe destacar el auto
reconocimiento de la prestacion.

® Ofertas de Trabajo. Buscador de ofertas disponibles, con criterios geograficos y por tipologia de
ocupacion.

® Mis datos. Registro de los datos curriculares del usuario o usuaria.

® Mi curriculum. Entrada a construccion de un CV, y da acceso a los diferentes curriculum del
usuario o usuaria.

©®  Agenda. Espacio personal donde el usuario o usuaria organiza las actividades de busqueda.

® Formacién. Buscador de cursos de formacion.

L o .
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Autoempleo

Inicio | Trabajo | Autoempleo | Empresa | Informacion {
Perfil emprended Plan de negocio Crear emp en 48 horas  Capitalizar la prestacion Ayudas publicas Redes de emprendedores

» Autoempleo
Autoempleo

Evalida tu perfil emprendedor
Desarrolla tu plan de negocio

Crea tu propia empresa

AUTOEMPLED Videos relacionados
)

El oficio del emprendedor
P Duracién: 0:52 min

Aprender emprendiendo
k ?‘ P Duracién: 2:08 min

| No sera facil
] )Duracirjn 1:37 min

Emprender paso a paso
bDuracidn 2:16 min

redtrabaj@ - © Servicio Publico de Empleo Estatal, 2009 Y d Guia de navegacidn Aviso Legal

En esta seccidn se ofrecen diversas herramientas de apoyo y orientacion al
autoempleo. Ayuda a los tramites y a la autogestion para la creacién de nuevas
empresas.

Perfil emprendedor. Conjunto de tests donde se evalla la capacidad de emprender de los usuarios
y usuarias.

® Plan de negocio. Herramienta para comprobar la viabilidad de un futuro negocio.

®  Crear una empresa en 48 horas. Conexién directa con el sistema CIRCE del Ministerio de
Industria.

©®  Capitalizar la prestacion. Ofrece informacion sobre los requisitos y modalidades para capitalizar la
prestacion y permite también tramitarla directamente.

®  Ayudas publicas. Informacion sobre las distintas posibilidades de ayudas existentes.

® Redes de emprendedores. Informacion relativa a las diferentes comunidades y redes de
emprendedores, busqueda de viveros, entre otros.

s SR EER, == redirabaj@
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Empresa

TP " GOMERNO  MINSTEVO ;
E 'F%'QHM IO oo B - Entra en redtrabaj@
- e

Inicio |  Trabajo | Autoempleo | EMP™®S3 [ informacion

Buscar profesionales Agenda/Ofertas Comunicar la contratacion = (Qué contrato me conviene = Tramites

Empresa

Empresa

Ofertas
Comunicar la contratacion
Buscar profesionales

Videos relacionados
3 Agenda/Ofertas
Duracion: 01:04 min

Informacion relacionada

1 Si usted ya dispone de un usuario de
Contrat@ puede acceder al sistema como
empresa haciendo uso del mismo, si no es
asi, puede acceder al sistema rellenando el
siguiente formulario.

El usuario o usuaria accede aqui a los servicios relacionados con las empresas, la
publicacion de ofertas de trabajo, busqueda de profesionales adecuados y tramites
relacionados con los Servicios Publicos de Empleo.

®  Altade Empresa. Registro de una empresa para poder empezar a utilizar redtrabaj@.

® Buscar profesionales. Relacion de trabajadores y trabajadoras que se quieren hacer visibles a las
empresas para los procesos de seleccion.

®  Agenda/Ofertas. Situacion de las ofertas de trabajo de la empresa, con los candidatos y candidatas
inscritos en ellas.

®  Comunicar la contratacion. Acceso al registro telematico de contratos Contrat@.

®  Qué contrato me conviene. Informacion sobre el modelo de contrato mas ajustado al objeto de la
contratacion y a las necesidades de la empresa.

®  Tramites. Acceso a los tramites de la empresa con los SPE (Certific@, registro de contrato de
auténomos TAED).

iR B, == redirabaj@
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Informacion

5 " - Bienvenido
ﬁ?_um‘w DETMNO B it atns Entra en redtra |

Inicio | Trabajo | Autoempleo | Empresa |

Informacion

Usar redtrabaj@ Usar Internet  Empleo y Formaciéon ~ Servicios de empleo  Glosario  Enlaces de interés Observatorio  Prestaciones

Informacién

Informacién

rJE
g / L"
J

Videos relacionados

Usar redtrabaj@ Glosario
P Duracién: 2:24 min

Enlaces de interés

E T 1 I Usar Internet
SSinces ﬂ) ?-‘ P Duracion: 11:57 min Servicios estatales
i
Coémo buscar trabajo Observatorio
simpiiaciafonmaciin, P Duracién: 3:18 min
~
Noticias Canal busqueda de empleo Destacados
Tu opinién Estadisticas
Consulte las dltimas noticias Usar canales adecuados Stimpariants

g relacionadas con el empleo,

= Y Fr Presentarse y convencer
e redtrabaj@ o el Senvicio Publico de v

Preguntas Mapa web
frecuentes

Empleo Estatal Buscar con agenda

Tener estrategias propias

redtrabaj@® - © Servicio Publico de Empleo Estatal, 2009 Accesibilidad Guia de navegacidn Aviso Legal

® Preguntas frecuentes. En esta seccion aparecen respuestas a las preguntas mas frecuentes sobre
los contenidos y utilidades de la web.

® Noticias. Relacion de las noticias que contiene el portal.

® Usar redtrabaj@. Video explicativo y formativo de los distintos servicios que ofrece el portal y de
cémo se pueden utilizar.

® Usar Internet. Video formativo de los conceptos basicos y las légicas de Internet, con el objetivo de
acercar la herramienta a los usuarios y usuarias menos habituados a navegar por la red.

® Empleo y formacion. Muestra la informacion relacionada con el empleo y la formacién continua,
escuelas taller, entre otros.

® Servicios de empleo. Informacién de todos los servicios de empleo existentes, tanto centrales,
como autonémicos, locales y europeos.

©®  Glosario. Explicacion de la terminologia utilizada en el portal por orden alfabético.

® Enlaces de interés. Links a webs relacionadas con empleo, publicaciones, legislacién, bases de
datos de caracter legislativo y bibliogréafico.

® Observatorio. En esta seccién se encuentran informes de andlisis de las tendencias ocupacionales,
nuevas profesiones, estadisticas, ocupaciones, entre otros.

® Prestaciones. Informacién general sobre la amplia gama de tipos de prestaciones existentes y los
tramites requeridos para gestionarlas.
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Mapa web de
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Inicio | Trabajo | Autoempleo | Empresa | Informacion ‘ Asturias |
» Inicio
Mapa Web
Inicio

™, Contacte MW Licitaciones ™ Buscador M Cambiar CC.AA. MW Ofertas de trabajo M Cursos de formacion % Solicitar mi prestacion

Trabajo Autoempleo Empresa i
™% Buscar ofertas " Perfil emprendedor [ Alta de empresa Informacion
M Como buscar trabajo * Evaliia tu perfil emprendedor ™. Buscar profesionales ™ Preguntas frecuentes
[ Usar canales adecuados ", Plan de negocio . Agenda/Ofertas " Noficias
[¥ Presentarse y convencer = Redacta el plan de negocio = Comunicar la contratacion % Usar redirabai@
[# Con agenda " Crear una empresa | Acceso a Contrat@ ® Usar videos
[Hl Con estrategias propias en 48 horas % Quién puede usar Contrat@ = Registro electrdnico
™ Tramites de Demanda * Crea tu empresa %' Cdmo usar Contrat@ ", Usar Internet
M Prestaciones "=, Capitalizar la prestacion 5] Marual-dé teuade *, Empleo y formacion
[¥ Reconocimiento = Requisitos y modalidades P+ Qué contrato me conviene = Empleo
¥ Simulador = Solicita la capitalizacian % Par su temporalidad = Farmacian profesional
[W! Cambiar datos bancarios " Ayudas publicas ' Por incentivos econdmicos B e.rﬁpleu ;
[# Consulta tu prestacidn * En qué consisten | Por colectivos especificos S Cnen )
(¥ Certificados * Consulte las ayudas H-Por su finalidad formatva = Escuelas Taller, Casas de oficio

y Talleres de empleo

[¥! Baja " Redes de emprendedores # Por sustitucion de jubilacion s servicios de empleo
[¥ Informacidn sobre prestaciones = Tipos de contrato valorados = Estatal

M Ofertas Trabajo M, Tramites = Autondmicos

M Mis datos = Contrat@: Comunicar la T Locales

M Mi curriculum L = Europeos

" Agenda = Certific@2: Comunicar ] Gosari

A i q periodos de actividad
¥ Acceso a mi agenda S i
= Comunicacion de cerificados ™ Enlaces de interés

Formacion
L de empresa de cese

Leqgislacidn
[ Aprender a aprender

¥ Registro contrato Publicaciones periddicas
[¥ Cursos e-Leaming Auténomos TAED

(¥ Cetificados de profesionalidad

Publicaciones monograficas

Folletos y otras publicaciones

Base de datos legislativa

Base de datos bibliografica

Enlaces externos
"= Observatorio

= Tendencias

= Muevas profesiones

= |nformes

= Estadisticas

= Analisis ocupacional

= Ocupaciones de dificil cobertura
" Prestaciones

= |nformacion cobrar el paro

= Qué hacer si esta
cobrando el paro..

= Fin de una prestacion.
¢ Tiene derecho a mas?

= Ayudas para colectivos concretos
= Pago unico para montar empresa

= Empresarios: Bonificacidn por
contratar beneficiarios
de prestaciones

redtrabaj@ ici iblico de Empleo Estatal, 2009 Accesibilidad Guia de navegacion Aviso Legal
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