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Por segundo aho consecutivo, el Foro para la Integracion Social de los Inmigrantes ha aprobado,
en el Pleno celebrado el 14 de octubre, el informe anual cuya elaboracion esta prevista en el
Real Decreto 3/ 2006, de |16 de enero.

El Informe de 2008 esta estructurado en tres partes. En la primera, se presenta una sintesis
de las Recomendaciones que se hicieron en el Informe de 2007 en las doce areas del Plan
Estratégico de Ciudadania e Integracion 2007-2010 (mas un area sobre Aspectos juridicos de la
integracion de los inmigrantes y otra sobre Asilo), seguido de un breve Estado de la cuestion
y seguimiento de aquellas recomendaciones, destacando algunos aspectos que, en opinion de
los miembros del Foro, deben ser puestos de relieve.

La segunda parte del Informe son cinco monografias sobre campos de especial relevancia y
de actualidad, porque esa es la razon por la que se han elegido: |) El arraigo local; 2) La
reagrupacion familiar; 3) Empleo; 4) Violencia por razén de género y mujeres inmigrantes; y
5) Asilo. Ademas de un estudio (juridico, administrativo y sociologico) sobre el estado de la
cuestion, en cada una de ellas se hacen recomendaciones y orientaciones que recogen la
documentada opinion del Foro. Estas monografias han sido inicialmente elaboradas por
organizaciones del Foro que han actuado como ponentes en las Comisiones, ponentes que
recibieron la gratitud y enhorabuena del Pleno en que se ha aprobado este Informe.

Dado que este ano 2008 ha arrancado una Legislatura nueva, la tercera parte del Informe
recoge los doce puntos que, en opinion del Foro para la Integracién Social de los Inmigrantes,
deberian ser las prioridades para la Legislatura en el campo de la integracion de y con los
inmigrantes, prioridades que quieren profundizar en la orientacidn y las lineas de accion del
Plan Estratégico de Ciudadania e Integracién 2007-2010. Esta ultima parte del Informe pretende
dejar constancia de la opinidn del Foro sobre las politicas que afectan a la integracion de los
inmigrantes en Espana y en Europa y las materias que a juicio del Foro deberian constituir el
nucleo principal de la politica de inmigracion de nuestro pais en los proximos anos. Todo
ello en un momento como el actual donde parece oportuno reafirmar que la igualdad de
trato y oportunidades y el reconocimiento de derechos son principios basicos para la
integracion y la cohesion social.

Un documento como el presente no es de sencilla elaboracion, especialmente si ésta se lleva
a cabo de modo democratico, transparente y participativo. Conviene recordar que el Foro
esta compuesto por |0 asociaciones de inmigrantes, |0 organizaciones de apoyo que
trabajan en el campo de la inmigracion, entre ellas los sindicatos y la patronal, y 10
representantes de las Administraciones Publicas (General, Autonémica y Local). Hay mucho
trabajo de las distintas organizaciones y muchas reuniones de ponencia y de comisiones de
trabajo, muchas enmiendas a un primer borrador, vuelta a las comisiones y discusion en el
Pleno de las enmiendas al ultimo borrador. Todo ese callado, intenso y responsable trabajo
interno que precede a cualquier informe, dictamen o resolucion aprobado por el Foro
deberia ser tomado muy en consideracion por el conjunto de las Administraciones
competentes en materia de integracion de los inmigrantes. Maxime si el resultado se
produce, como es el caso, con un amplio consenso.

Lorenzo Cachdn Rodriguez
Presidente del Foro para la Integracién Social de los Inmigrantes
Madrid, 14 de octubre de 2008
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Seguimiento de las Conclusiones y Recomzndaciones del Informe del Foro 2007
I EEEEEEE——————————

ASPECTOQS JURIDICOS DE LA INTEGRACION SOCIAL

Sintesis de las Recomendaciones

Muchos son los temas que se abordaron en el Informe sobre la situacién de la integracion
social de los inmigrantes y refugiados en 2007 respecto a la situacion juridica de los
extranjeros en Espana y la relacion de dicha circunstancia con su integracion social. En
este contexto creemos importante destacar los siguientes apartados:

¢ Respecto a los expedientes administrativos y al trabajo de la administracion se ha
de llevar a cabo un trabajo de coordinacién y homogenizacion asi como la
unificacion de criterios en temas de vital importancia como la reunificacion familiar
o la tramitacion de visados, ya sea para este tramite u otros, teniendo por parte de
los interesados, facilidad para acceder al sistema de citas que le permita entregar
su documentacion o conocer el estado de tramitacion de sus expedientes.

¢ Por lo que atane al colectivo de personas inexpulsables, es decir, aquellas a las que
se les ha tramitado una orden de expulsion y que, por diferentes motivos, no se ha
podido ejecutar, se deben buscar soluciones que impidan que estos migrantes
caigan en situacion de exclusidn social por la falta e imposibilidad de acceder a su
documentacion.

¢ En cuanto al empadronamiento y renovacion del mismo es de vital importancia,
dada la trascendencia que tiene para el colectivo migrante, que las autoridades
realicen la comunicacion fehaciente que favorezca la renovacion de la inscripcion
patronal.

¢ Respecto a los menores es necesario tener en cuenta las siguientes medidas:

v Cambiar el sistema de determinacién de la edad por otro mas moderno y de
mayor fiabilidad, dado que el actual tiene un margen de error de dos afnos.

v" Valorar los informes de los equipos educativos en caso de repatriacion.

v' Establecer un sistema para que se puedan documentar, cuando lleguen a la
mayoria de edad sin documentacion, y se haya llevado a cabo por parte de la
Comunidad Autonoma y los equipos educativos los trabajos necesarios.

¢ En cuanto al procedimiento de arraigo se considera fundamental que se revoquen
de oficio aquellos expedientes de expulsion que se hayan realizado unica y
exclusivamente por la falta de documentacion y, por ultimo, que se tenga en
cuenta de manera positiva la movilidad del inmigrante cuando se tengan que
redactar los informes sociales para el expediente de arraigo.

* En lo que respecta a los ciudadanos comunitarios se propone que la estampacion
del NIE se pudiese hacer en el pasaporte, por los efectos practicos que conlleva, y
que se diesen el las Delegaciones de Gobierno instrucciones claras y publicas
sobre la documentacion de ciudadanos bulgaros y rumanos a los que se aplica el
periodo transitorio.
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¢ Es fundamental tomar medidas en el Registro Civil Central dado el colapso que
padece.

Respecto a la necesidad de desarrollo normativo de los criterios o requisitos
establecidos en la normativa de extranjeria, entre otros:

¢ Determinacion de la cuantia de los medios de vida exigibles a efectos de acreditar
recursos economicos suficientes para atender las necesidades de las familias (art. 42.
2 d) Reglamento extranjeria.

¢ La cuantia o el porcentaje de ingresos transferidos, considerados suficientes a
efectos de acreditar la dependencia econémica efectiva en la reagrupacion familiar
de los ascendientes (art. 39 e) Reglamento).

Respecto a la necesidad de desarrollo normativo de los criterios o requisitos
establecidos en la normativa de extranjeria, entre otros:

Recomendar la rectificacion de la Instruccion DGI/SGR)/04/2008, sobre la aplicacion
directa de la directiva 2003/109/ce, relativa al Estatuto de los nacionales de terceros
paises residentes de larga duracion, a los nacionales de terceros paises que acrediten
ser titulares del estatuto de residente de larga duracion en otro estado miembro de la
UE.

El Tribunal de Justicia de las Comunidades Europeas ha reconocido el efecto directo
vertical de las directivas comunitarias, y mas concretamente, la posibilidad de que los
derechos contemplados en las mismas puedan invocarse directamente por los
particulares frente a los poderes publicos, siempre que los preceptos que los
contienen satisfagan los requisitos generales de la doctrina del efecto directo de las
normas comunitarias, entre los que se encuentran que el precepto que pretende
invocarse sea lo suficientemente claro, preciso e incondicional.

Recomendar la rectificacion de la instruccion referida anteriormente por limitar los
derechos reconocidos en la Directiva, como es la no posibilidad de aplicacion de la
Situacion Nacional de Empleo.

Estado de la cuestion y seguimiento de las Recomendaciones

Respecto al estado de situacion en lo que se refiere a las cuestiones de extranjeria
abordadas con anterioridad con especial atencién a todo lo que tiene que ver con la
coordinacion entre las distintas administraciones en los tramites de documentacion, no
se han notado grandes avances, subsistiendo los problemas que ya se senalaban en el
informe del afo anterior.

Especial importancia, y asi lo queremos destacar, cobra el colapso administrativo que
sufre el Registro Civil Central, por lo que entendemos que deberian tomarse medidas
urgentes que palien dicha situacion.
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TRANSVERSALIDAD E INTEGRALIDAD DE LA ACOSIDA

Sintesis de las Recomendaciones

La acogida tiene un papel fundamental en la experiencia vital de las personas
inmigrantes que incide en el proceso de acomodacion y posterior integracion. Por ello,
contar con buenas practicas facilita y hace mas eficiente el proceso de insercion social
y laboral necesario en la autonomia de estas personas.

Las conclusiones y recomendaciones del Informe sobre la situacion de la integracién social
de los inmigrantes y refugiados en 2007 ponen de manifiesto por una parte el enfoque
transversal e integral que la acogida necesita, por otra parte la conveniencia de la
mejor coordinacién de las Administraciones publicas y, finalmente, la urgencia de
establecer espacios de coordinacién entre los diferentes actores implicados en el
ambito local mediante el establecimiento de foros locales, mesas de coordinacion u
otras iniciativas de este tipo.

Se sugirio instar al Ministerio de Trabajo e Inmigracion la realizacion de un
mapa/catdlogo de los Centros de Acogida Temporal existentes a nivel estatal para
personas inmigrantes, recogiendo los objetivos del Plan Estratégico de Ciudadania e
Integracién, 2007-2010 a través de la colaboracion con las Comunidades Autonomas.

Se insistid en que las Administraciones publicas fortaleciesen los servicios y programas
generalistas relacionados con la acogida para avanzar en la normalizacion de la
inmigracion. Esta medida requiere la readecuacion y fortalecimiento de politicas
publicas inclusivas y realistas. Ademas, se recomienda que exista un intercambio de
buenas practicas al respecto.

Especial interés reviste la acogida en los procesos de reagrupacion familiar a medio
plazo ya que se precisa acompanamiento a la familia en los aspectos sicoafectivos para
obtener un resultado positivo en la integracion social y educativa.

Dado que los procesos de acogida inciden fundamentalmente en las Administraciones
autonomicas y locales es necesario dotarlas de los suficientes recursos econémicos
para que lleven a cabo las medidas de acogida necesarias en sus respectivos ambitos.

El empadronamiento es un requisito clave en la acogida pero aln existen municipios
que ponen obstaculos y trabas, porque no hay homogeneizacion de criterios o porque
no se cumplen las disposiciones legales.

Las Administraciones publicas deben promover el fortalecimiento y la coordinacion del
tejido social para facilitar la acogida y prevenir situaciones de exclusion de personas en
riesgo de especial vulnerabilidad que pueden generar situaciones de desafiliacion social.

El proceso de acogida necesita la evaluacion continua, cualitativa y cuantitativa de las
actuaciones realizadas tanto por las Administraciones publicas como por las entidades
del tercer sector, evaluacion que debe ser difundida, compartida, debatida y conocida,
tanto desde las actuaciones como desde la aplicacion de los fondos de apoyo a la
acogida.
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Estado de la cuestion y seguimiento de las Recomendaciones

Las conclusiones y recomendaciones, aprobadas en el Pleno del Foro el pasado 8 de
noviembre de 2007 tienen un recorrido muy corto. Se puede afirmar que el estado de
la cuestion ha variado muy poco y que las recomendaciones contindan siendo
pertinentes.

Sigue siendo una tarea urgente e inaplazable la coordinacion entre las Administraciones
publicas para dar concrecion a la tranversalidad e integralidad en la acogida.

Superar los problemas administrativos que dificultan el empadronamiento de los
inmigrantes en algunos municipios que no hacen una interpretacion justa de la norma,
impidiendo que estas personas accedan a los servicios y programas de acogida, es una
recomendacion sobre la que debe actuarse y que, por tanto, se reitera en el Informe
de este ano. Es, por tanto, prioritario el cumplimiento de las disposiciones legales en
materia de empadronamiento y la homogeneizacion de los criterios aplicables por los
Ayuntamientos en el empadronamiento de inmigrantes, a fin de eliminar toda clase de
trabas y obstaculos que impidan el ejercicio de los derechos derivados de dicho
empadronamiento.

Fortalecer los programas generalistas y adecuar los servicios basicos de atencion en
salud, servicios sociales y empleo forma parte de la imprescindible coordinacion entre
las Administraciones para alcanzar la normalizacion y la primacia de lo publico. Es
necesario lograr criterios unificados entre las Comunidades Autonomas ya que la falta
de coordinacion va en detrimento de la poblacion y resulta poco eficaz para atender
estas necesidades.

El seguimiento continuado y la evaluacion posterior de los programas de inmigracion
realizados con fondos publicos sigue siendo una carencia. La realizacion de este
seguimiento evitaria cometer aquellos errores en los que se incurre de forma habitual.

La dotacion de recursos econémicos y humanos a las Administraciones locales para la
acogida es insuficiente y requiere mayor dotacién y mejor distribucion en funcion de la
poblacion inmigrante asentada en los territorios. En funcion del papel fundamental que
desempena la acogida en el ambito local, urge incrementar los medios econémicos
destinados a este fin, teniendo en cuenta también en la distribucion de los mismos a la
poblacion extranjera asentada en el medio rural.

El liderazgo que deben asumir las Administraciones en el fortalecimiento y
coordinacién de las diferentes redes sociales para la acogida sigue sin asumirse y es una
recomendacion que debe ponerse en funcionamiento a fin de procurar una mayor
eficacia de los recursos existentes en los territorios.
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EDUCACION

Sintesis de las Recomendaciones

El incremento de la poblacion inmigrante es cada vez mayor y lleva aparejado un
aumento del nimero de nifios y adolescentes en edad escolar que acceden a las aulas.
Ante este continuo aumento, los centros educativos han constatado la necesidad de
adaptacion a una situacion relativamente nueva como es la de la inmigracion. Sin duda,
algunos de los ingredientes necesarios son el respeto y reconocimiento de la
diversidad cultural junto con la apuesta decidida por una escuela intercultural dirigida al
conjunto de la comunidad educativa. En este sentido, y teniendo en cuenta el sistema
constitucional de reparto competencial y las nuevas atribuciones en inmigracién que
recogen los nuevos estatutos de autonomia, es necesario garantizar la igualdad de
condiciones entre las distintas Comunidades Autonomas en la implementacién de
medidas de atencién a estos alumnos y alumnas en el sistema educativo que asegure el
acceso a todo el alumnado en condiciones de igualdad.

Asegurar el apoyo para la puesta en marcha de una educacion intercultural con el
aumento de los recursos personales y los medios materiales segin las necesidades de
los centros, especialmente en aquellos con especiales dificultades.

La creaciéon de una red estable de recursos socioeducativos con la edicion de
materiales y herramientas practicas dirigidas al profesorado y a otros agentes para
facilitar estrategias y recursos que den respuestas adaptadas a las necesidades de los
alumnos y alumnas.

Promover el contacto y la relacion entre los diferentes agentes sociales del entorno
escolar inmediato, favoreciendo que los centros sean puntos de encuentro, desde un
enfoque comunitario para abrir nuevas vias de colaboracién con diferentes
administraciones, organizaciones, y otro tipo de entidades y agentes que faciliten la
construccion de una red amplia. En este sentido, es imprescindible fomentar iniciativas
encaminadas a propiciar la participacion de las familias en el proyecto educativo de sus
hijos abriendo un nuevo canal de comunicacion entre el centro, las familias y otras
instancias extraescolares.

Resultan especialmente significativas las bajas tasas de acceso de los inmigrantes al
Bachillerato y a la Formacion Profesional, por lo que deben fomentarse medidas para
facilitar el acceso a la Educacién Secundaria Obligatoria y a la Educacion Post-
obligatoria de los jovenes de origen extranjero.

Potenciar el desarrollo de acciones de formacion integral del alumnado inmigrante
adulto para mejorar su acceso a la formacion.

Agilizar los procedimientos de homologacion de las titulaciones académicas y los
estudios realizados en el pais de origen que hace necesaria una reforma del actual
sistema, con el objetivo de simplificar los tramites y de reducir el tiempo de espera
para obtener la concesion de la homologacion.
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Estado de la cuestion y seguimiento de las Recomendaciones

Se esta desarrollando un conjunto de medidas de atencion al alumnado inmigrante y a
sus familias que tratan de favorecer, por una parte, la integracion de este tipo de
alumnado en los centros docentes y, por otra, facilitar la tarea a los profesionales del
campo de la educacién. Desde esta perspectiva se estan produciendo continuamente
respuestas a las nuevas necesidades: materiales didacticos, orientaciones
psicopedagdgicas, investigaciones, bibliografia, cursos de formacion, etc. Recursos
necesarios pero no suficientes para una creciente demanda. Asimismo, las distintas
Administraciones, en el ejercicio de sus competencias en materia educativa, estan
abordando paulatinamente la atencion a la poblacion inmigrante y la educacion
intercultural para todo el alumnado. Las Administraciones competentes deben
procurar coordinar criterios y actuaciones, generando redes de trabajo conjunto con
los agentes sociales y todos los sectores sociales implicados, compartiendo
informacion y difundiendo buenas practicas para aunar esfuerzos.

Los alumnos extranjeros se escolarizan en centros publicos en un porcentaje superior
al que se observa entre los alumnos espanoles. Esta situacion de concentracién puede
plantear problemas en lugares en los que la heterogeneidad resulte dificil de asimilar en
un breve espacio de tiempo y puede llegar a inducir a una segregacion de alumnos.

En cuanto al aprendizaje de las lenguas de acogida y al desfase curricular que existe con
respecto a los alumnos locales, los sistemas educativos ofrecen a los alumnos
inmigrantes medidas de apoyo encaminadas a compensar estas deficiencias. No
obstante, la ensenanza de las lenguas del pais de acogida debe ser reforzada por las
Administraciones publicas con un buen mantenimiento de los Centros de educacion,
facilitando los recursos precisos y posibilitando, asimismo, la ensenanza de las lenguas
de origen.

A pesar de existir una Sentencia del Tribunal Constitucional de 7 de Noviembre de 2007
(STC 236) que establece el derecho a la educacion post-obligatoria con independencia
de la situacion de regularidad administrativa, son muchos los centros que desconocen
o que en la practica no aplican esta disposicion, negando la posibilidad de acceder a
estudios post-obligatorios (bachillerato, por ejemplo) y a la obtencion de los titulos
que procedan en cada caso. Igualmente, se hace necesario la concrecion y adopcion de
medidas que incentiven el acceso de los inmigrantes a la educacién secundaria
obligatoria y a la formacion profesional, dada la baja tasa de incorporacion de los
jovenes inmigrantes a dichos niveles educativos.

Debemos insistir en que todavia queda mucho por hacer y que en este ambito no se
pueden tener resultados a corto plazo, por lo que sera necesario plantear objetivos
concretos a corto y medio plazo y hacer un seguimiento de las medidas propuestas, de
los recursos que se estan invirtiendo y de los resultados obtenidos mediante
indicadores claros que permitan evaluar las recomendaciones y su grado de
cumplimiento.
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EMPLEO

Sintesis de las Recomendaciones

El empleo es un elemento fundamental del proceso de integracién social de la
poblacion extranjera. Por ello, es preciso que las estadisticas periodicas elaboradas por
las distintas Administraciones publicas relacionadas con empleo y seguridad social asi
como las relativas a formacion incorporen tanto la variable de nacionalidad como de
sexo e, incluso, el tipo de autorizacion a fin de poder realizar en cada momento una
evaluacion del progreso del conjunto de la poblacidn, incluida la extranjera, en el
mercado laboral.

La situacion econdmica actual hace mas necesario el cumplimiento de determinadas
recomendaciones del Informe sobre la situacién de la integracién social de los inmigrantes y
refugiados en 2007, y prioritariamente: la relacion de los extranjeros con los Servicios
Publicos de Empleo, la necesidad de orientar o reorientar politicas activas y la toma en
consideracion de las peculiaridades de esta poblacién en el sistema de formacién para
el empleo. Cuestiones, todas ellas, que hemos de poner en relacion con Ila
permanencia tanto en el mercado de trabajo como con la situacién administrativa
regular.

Es preciso prestar una especial atencién tanto a las mujeres inmigrantes como a los
jovenes. En el primer caso, porque su falta de movilidad ocupacional y de
oportunidades en el mercado de trabajo es mayor que la de los hombres y, en el
segundo, porque la evolucion de los nifios y jovenes en el sistema educativo puede
determinar los sectores de insercion y las expectativas laborales para el futuro. Pero
no se puede olvidar tampoco que ciudadanos, hoy espanoles o comunitarios, siguen
siendo para el mercado de trabajo, inmigrantes.

La formacion, la posibilidad de homologar titulos académicos u obtener el
reconocimiento de una formacién o experiencia profesional son elementos claves para
que la insercion laboral de los trabajadores extranjeros tienda a la normalidad.

Finalmente, es preciso seguir incrementando los medios y la eficacia de la actuacion de
la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social, no solo en materia de vigilancia de la
contratacion irregular sino también del control de las condiciones de trabajo a fin de
garantizar el principio de igualdad de trato.

Estado de la cuestion y seguimiento de las Recomendaciones

Si bien no podemos decir, en términos generales, que se hayan llevado a la practica
algunas de las recomendaciones propuestas por el Foro, si es cierto que el cambio de
situacion econdomica podria ser el momento adecuado para poner en marcha
determinadas medidas de las apuntadas en el informe y que tienen como objetivo
favorecer la permanencia de los trabajadores extranjeros en el mercado laboral, su
acceso a la formacién, y la movilidad funcional.
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En cuanto a algunas de las recomendaciones apuntadas cabe mencionar:

¢ El incremento de 200 nuevos Inspectores de Trabajo y Seguridad Social y el
incremento de 50 nuevos Subinspectores para el aho 2008.

¢ La regulacion de los certificados de profesionalidad como instrumento de
acreditacion oficial de las cualificaciones profesionales mediante la publicacion del
Real Decreto 34/2008 de 18 de enero. La regulacion de estos certificados facilitara,
sin duda alguna, el reconocimiento oficial de la experiencia laboral que supone,
en muchos casos, el Unico bagaje que pueden presentar trabajadores extranjeros.
Por otra parte, este Real Decreto establece que las Administraciones
competentes pueden realizar ofertas formativas adaptadas a las necesidades
especificas de determinados grupos, entre ellas las minorias étnicas.
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LIDERAZGO DE LAS ADMINISTRACIONES PARA LOGRAR IGUALDAD
EN EL ACCESO A LA VIVIENDA DE LA POBLACION INMIGRANTE

Borrador de sintesis de las Recomendaciones

La vivienda es un aspecto clave en la integracion y, como tal, los poderes publicos
tienen la responsabilidad de desarrollar medidas que actien como factor de cohesion
social evitando la concentracion de poblacion inmigrante en el mismo barrio y
garantizando el acceso a la vivienda en igualdad de condiciones.

Es necesario un cambio en la percepcidon que tiene la sociedad sobre la poblacion
inmigrante para que ésta no sea discriminada en el acceso a la vivienda, ya sea en
alquiler o propiedad.

Algunas de las Recomendaciones recogidas en el Informe sobre la situacion de la
integracion social de los inmigrantes y refugiados en 2007 y que contintan considerandose
prioritarias son las siguientes:

¢ La falta de coordinacién de los recursos de las Administraciones y del tercer
sector es una constante en todas las medidas destacadas en el Informe 2007. La
puesta en marcha de programas y actuaciones de prevencion de caracter socio-
residencial, para evitar las situaciones extremas de precariedad y de pérdida de
vivienda, debe ser coordinada por las Administraciones y organizaciones.

¢ Realizar un censo, a nivel estatal, de las plazas existentes de vivienda de
emergencia para los colectivos vulnerables al objeto de lograr una mejor
utilizacion y conocimiento de los recursos existentes.

¢ Posibilitar la igualdad de condiciones en el acceso a la vivienda dentro de los
criterios generales establecidos para toda la poblacion asegurando la igualdad de
oportunidades de forma real. Por ello, es necesario incrementar la Vivienda de
Proteccion Oficial y vivienda social, mediante la creacion de agencias locales de
promocion y construccion de vivienda en régimen de alquiler o de Vivienda de
Proteccion Oficial.

¢ Habilitar un registro publico de solicitantes de Vivienda de Proteccién Oficial con
requisitos mas inclusivos que permitan garantizar el acceso al mismo de los
inmigrantes.

¢ Impulsar acciones informativas especificas hacia la poblacién inmigrante (sobre sus
derechos en materia de acceso a la vivienda, tramites y gestiones) y hacia la
poblacidn autdctona para evitar la discriminacion y los estereotipos que afectan el
acceso normalizado de la poblacion inmigrante a la vivienda en alquiler.

¢ Instar al Ministerio de Vivienda y a su entidad dependiente la Sociedad Publica de
Alquiler a la puesta en marcha de programas, con el apoyo de organizaciones y
asociaciones de inmigrantes, para facilitar el acceso a una vivienda en alquiler y
promoviéndose medidas para su dinamizacion.
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¢ Fomentar acciones formativas sobre interculturalidad para los agentes de la
propiedad e intermediarios.

¢ Facilitar acompanamiento y mediacion vecinal para favorecer el acceso a la
vivienda de la poblacion inmigrante evitando los abusos en precios y la
discriminacion de que son muchas veces sujetos.

¢ Desarrollar programas de rehabilitacion integral de barrios en peligro de
degradacion: mejorando las viviendas; superando las barreras arquitectonicas;
incrementando los suministros de servicios publicos; rehabilitando fachadas;
reforzando los equipamientos publicos en todos los barrios (especialmente en
estos); mejorando, ademas, los espacios publicos y su utilizacién polivalente para
crear lugares de referencia.

Estado de la cuestion y seguimiento de las Recomendaciones

Es de subrayar que la mayoria de estas recomendaciones en materia de vivienda no se
han realizado y se reitera la importancia que reviste su puesta en practica para
conseguir una integracion adecuada.

Por ello, sigue siendo pertinente el liderazgo del Estado para lograr la igualdad en el
acceso a la vivienda de la poblacion inmigrante, mediante politicas que promuevan una
mayor oferta de vivienda publica, ya sea en alquiler con opcion de compra, o en
condiciones de propiedad a través del impulso a la Vivienda de Proteccion Oficial.

Sigue pendiente de realizacion la mejora de los barrios en peligro de degradacion, la
mejora en el acceso a la vivienda y el refuerzo de los equipamientos publicos, medidas
que serian un estimulo para la regeneracion y vinculacién del tejido social y urbano.

Las acciones formativas e informativas, tanto a la poblacion inmigrante como a la
poblacion autdctona, deben llevarse a cabo con el objetivo de educar en los valores de
la igualdad de oportunidades y en el mayor conocimiento de la realidad migratoria en
materia de vivienda.

El acompanamiento y la mediacion resultan importantes frente a la desconfianza, vision
estereotipada y discriminacion hacia la poblacion inmigrante, tareas aun no
desarrolladas en la magnitud necesaria y que se deben afrontar bajo la direccidn de las
Administraciones publicas.

Fomentar la convivencia y garantizar el acceso real a este derecho, desde el principio
de normalidad, a la poblacion autdctona y a la inmigrante debe concebirse como una
accion del Estado que promoviendo la participacion en las soluciones, mediante la
coordinacion y el trabajo conjunto, ponga en marcha programas de vivienda donde
participen organizaciones y asociaciones.

Una coordinacion eficaz entre las Administraciones implicadas (estatal, autonémica y
local) promoviendo una mayor oferta de vivienda en alquiler (mediante medidas que la
hagan emerger) favorecera un mejor acceso. Dichas acciones estan aln por desarrollar
desde el Ministerio de Vivienda.
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Promover la participacion de los inmigrantes en la vida social y comunitaria, buscando
su vinculacion a las asociaciones de vecinos y procurando una mejor utilizacion del
espacio publico y su rehabilitacion, son actuaciones a impulsar en muchos barrios del
Estado.

Instar al Ministerio de la Vivienda para que, en el ejercicio de sus competencias,
promueva las reformas legales pertinentes para dar mayor seguridad juridica a los
arrendatarios de pisos en alquiler, con el objetivo de agilizar y abaratar los coses de
transaccion de este mercado y poner mas viviendas disponibles en el mercado de
alquiler, el mas demandando por los inmigrantes.
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GARANTIZA: EL IGUAL /\CCESO DE TODA L/ POBLACION A LOS
SERVICIOS SOCIALES

Sintesis de las Recomendaciones

Los poderes publicos tienen la obligacion de remover los obstaculos que impiden el
acceso de los inmigrantes a los servicios publicos y promover las condiciones
necesarias para que dicho acceso se realice en condiciones de igualdad.

Uno de los principales problemas, reflejados en el Informe sobre la situacion de la
integracién social de los inmigrantes y refugiados en 2007, elaborado por el Foro para la
Integracion Social de los Inmigrantes, es el distinto enfoque con el que se aplican las
politicas de servicios sociales en las Comunidades Auténomas: desde el de la gestion
publica universal, pasando por la gestion privada, hasta la privatizacion de determinados
servicios que van desapareciendo o limitandose poco a poco a la poblacién.

La universalidad y la sostenibilidad de los sistemas de proteccion social es una garantia
del acceso al servicio para toda la poblacion. La informacién adecuada sobre el acceso
y el uso de los servicios sociales por parte de la poblacion inmigrante debe recogerse
de forma homologada, de tal manera que permita comparar o tratar datos equivalentes
para poder hacer un estudio de seguimiento de la situacion real de los servicios
sociales en materia de inmigracion.

Es urgente e inaplazable reforzar el sistema publico de servicios sociales con el
incremento de recursos materiales y humanos, adecuandolos a las necesidades de
crecimiento de la poblacion, siendo necesaria la especializacion (formacion especifica)
en aspectos legales, culturales y en los idiomas mayoritarios.

Para lograr la unidad de criterio en las diferentes Comunidades Autonomas a la hora
de valorar el acceso a las prestaciones sociales, es imprescindible analizar los requisitos
y establecer protocolos unificados con criterios de gestion que mejoren la calidad de la
intervencion social en todo el Estado.

Trabajar desde una perspectiva intercultural requiere la incorporacién de inmigrantes
en la planificacion y en el intercambio de experiencias con los profesionales o
funcionarios de estos sistemas, incorporando el conocimiento de los colectivos
migrantes, mediante el seguimiento y evaluacion de los programas.

Son iniciativas a normalizar: reforzar los programas de gestion de la convivencia
(disponiendo de datos fiables sobre el gasto en refuerzo de los servicios sociales que
puedan ser comparables entre las diferentes comunidades); y posibilitar el intercambio
de experiencias mediante encuentros y seminarios entre los diferentes profesionales,
entidades y asociaciones.

El Informe reconocid, igualmente, la necesidad de evaluar los programas desde los
principios de transversalidad, universalidad e integralidad, para lo cual es necesario que
el Ministerio de Trabajo e Inmigracion cree un equipo técnico interterritorial que
trabaje en la elaboracion de criterios y metodologias de evaluacion de los programas

Informe sobre la situacién de la integracién social de los inmigrantes y refugiados en 2008
Foro para la Integracién Social de los Inmigrantes

23



Seguimiento de las Conclusiones y Recomzndaciones del Informe del Foro 2007
I EEEEEEE——————————

de integracion, teniendo en cuenta la aplicacion del Fondo de Apoyo a la Acogida y a la
Integracion de Inmigrantes asi como al Refuerzo Educativo de los mismos, para establecer
protocolos unificados de coordinacion entre las diferentes Administraciones y el Plan
Estratégico de Ciudadania e Integracién 2007-2010.

Estado de la cuestion y seguimiento de las Recomendaciones

Tanto en Servicios Sociales como en el resto de las areas se deberian desarrollar las
recomendaciones presentadas en el Informe del Foro de 2007.

La creacion de un espacio de coordinacién entre Administraciones, para la prestacion
de servicios que requieren la participacion de mas de una de ellas, con el fin de abordar
los protocolos y unificar criterios no debe aplazarse a fin de lograr una aplicacion
eficiente de los recursos que traslada la Administracion Central a las Comunidades
Autonomas y éstas, a su vez, a los municipios para la ejecucion de planes locales de
inmigracion y acciones puntuales de ultima hora desde la perspectiva que cada
Comunidad o Ayuntamiento le imprime, contando en la actualidad con diversos
enfoques.

Es importante resaltar que este ano finalizan los Planes regionales de integracion de la
Comunidad de Madrid y de la Xunta de Galicia. Se considera que la elaboracion de los
nuevos Planes es una buena oportunidad para avanzar en los principios del Plan
Estratégico de Ciudadania e Integracién 2007-2010 y en la concrecion de su ejecucion en
el ambito de las Comunidades Autonomas.

Otra recomendacion necesaria a desarrollar es el establecimiento de mecanismos de
recogida de datos que, de forma homogénea, permita a las Administraciones disponer
de datos comparables ano tras ano.

Garantizar la inclusividad de los Servicios Sociales, reforzandolos con mas medios y
recursos financieros es otra recomendacion que sigue siendo pertinente y que debe
ser medible, comparable y evaluable en el tiempo. Asimismo, una adecuada difusion
garantizaria la igualdad de oportunidades en el uso de estos servicios.
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ELIMINAR LOS OBSTACULOS DE ACCESO AL SISTEMA SANITARIO A
LA POBLACION INMIGRANTE

Sintesis de las Recomendaciones

El acceso a las prestaciones del sistema sanitario publico y a una asistencia sanitaria de
calidad en condiciones de igualdad es uno de los elementos que condicionan la
integracion de los inmigrantes y su plena participacion en la sociedad de acogida. Para
garantizar este acceso y ajustarlo a la nueva realidad social, es necesario adecuar las
respuestas del sistema sanitario a las nuevas necesidades.

Favorecer el acceso a la salud de la poblacion inmigrante requiere de campanas de
informacion mediante la elaboracion de material pedagogico en distintas lenguas,
buscando los mejores canales de difusién de los mensajes a través de los mediadores
interculturales y de las redes sociales; propiciando la informacion y difusiéon suficiente
sobre el acceso y utilizacion del sistema sanitario y promoviendo aspectos de
prevencién de la salud para que sepan como obtener la Tarjeta sanitaria y como
utilizar el sistema sanitario; y promoviendo el cuidado de la salud y la prevencion de
enfermedades.

La normalizacion de la atencién a la poblacion inmigrante demanda formacion, y
sensibilizacion de los profesionales de la salud asi como de los aspectos especificos de
estos colectivos que permitan desarrollar programas adecuados para garantizar la
igualdad de oportunidades en el acceso a la salud de esta poblacion.

Es necesario definir y poner en funcionamiento protocolos y programas de salud que
se adapten a la pluralidad cultural y religiosa como, por ejemplo, ninos y ninas que han
iniciado un calendario de vacunas distinto, los condicionantes religiosos de las dietas y
la interpretacion de algunos problemas de salud, requieren de personal mediador asi
como de la incorporacion de personal procedente de los paises de origen en los
servicios sanitarios para favorecer esta adaptacion cualitativa de la atencion.

La necesaria adaptacion en recursos y medios al aumento de la poblacion, asi como la
incorporacion de la especificidad que supone la poblacion migratoria es indispensable
para el mantenimiento de la calidad de la atencion. El refuerzo del area de salud mental
para la atencion a esta poblacidn, sobre la que recae mayor stress y desarraigo, es
parte de esa adaptacion.

Todos estos aspectos constituyen el centro de las recomendaciones que el Informe
realizé en materia de salud y que deben ser retomados por los poderes publicos a
quienes va dirigido, entre otros, este informe del Foro.

Estado de la cuestion y seguimiento de las Recomendaciones

En materia de salud, la disparidad en su acceso y el tipo de tarjeta que se otorga,
muestra las diferentes concepciones que existen entre las Comunidades Autonomas
sobre el acceso a este derecho por parte de la poblacion inmigrante.
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Por ello, sigue siendo una recomendacion garantizar el acceso a la salud en igualdad de
condiciones para la poblacion inmigrante y, en aquellos supuestos en que la persona
inmigrante no estuviese empadronada, debe propiciarse el acceso a la sanidad publica
mediante criterios homologados en todos los casos.

La adaptacion de los protocolos, en reconocimiento de la diversidad cultural, es una
cuestion a desarrollar. Igualmente, la modificacion de los sistemas de informacion para
adaptarse a las nuevas necesidades del Sistema Nacional de Salud.

Las campanas de sensibilizacion en esta materia, para lograr la normalizacién de la
prestacion del derecho y evitar la xenofobia que pueda darse por desconocimiento,
son acciones aln por desarrollar, asi como la informacién y formacion a la poblacion
inmigrante sobre el sistema sanitario espanol y el desarrollo de habilidades sociales
para el mejor acceso a los diferentes niveles del sistema.

La mejor dotacion en recursos, medios y profesionales para garantizar la calidad del
servicio se hace necesario incorporando temas como salud mental con mas
profesionales, ademas de los protocolos para el seguimiento y evaluaciéon de este
sistema. Asimismo, es preciso incentivar la formacioén de los profesionales de la salud
en aquellas cuestiones especificas que afectan a la salud de la poblacion inmigrante,
mediante el desarrollo de programas adecuados que garanticen la utilizacion de los
servicios sanitarios en condiciones de igualdad.
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INFANCIA Y JUVENTUD

Sintesis de las Recomendaciones

La intervencion en materia de infancia y juventud debe garantizar el principio de
igualdad de trato a fin de asegurar la defensa de la igualdad de derechos de los
menores inmigrantes a través de politicas sociales educativas, formativas y laborales
para conseguir una igualdad efectiva y garantizar el acceso de los menores a los
derechos sociales basicos, con especial atencidon a las situaciones de exclusion y
vulnerabilidad.

En lo que respecta al estatus legal de los menores, seria necesario asumir el
compromiso de un reconocimiento pleno de sus derechos como menores.

Los poderes publicos tienen que promover las condiciones para la participacion libre y
eficaz de la juventud en el desarrollo politico, social, economico y cultural como base
para la convivencia democratica. Se deben elaborar planes de juventud que coordinen
todas las actuaciones de la administracion dirigidas a los jovenes y propician
condiciones de participacion proporcionando canales adecuados para que sean ellos
mismos los que evalten sus problemas y aporten soluciones.

Objetivo principal de servir de punto de convergencia de iniciativas publicas, privadas,
institucionales, asi como en la cogestion de servicios, y que responda agil y globalmente
a los objetivos planteados, incidiendo en la juventud en zonas rurales, en la formacion,
salud, emancipacion, vivienda, empleo, cooperacion y cuantos otros supongan una
mejora de la calidad de vida de los jovenes.

Se deben ampliar las redes juveniles, infraestructuras, y poner en marcha programas
que favorezcan el proceso de autonomia juvenil.

Igualmente es necesaria la promocién de la actividad asociativa, el impulso de redes de
asociaciones y la participacion de jovenes en la vida social, econdmica, politica y
cultural, propiciando el aprendizaje y la formacion permanente de responsables de
asociaciones y colectivos juveniles a través de una escuela para la formaciéon y
participacion.

Formar e informar a los profesionales que trabajan con este colectivo de manera que
sean conscientes de las realidades y circunstancias que viven, cudles son sus
necesidades especificas y como orientar su respuesta educativa.

Las medidas de apoyo a las familias han de ser fomentadas impulsando las relaciones
entre los distintos actores implicados a través de una verdadera comunicacion.

Han de implementarse las politicas dirigidas a favorecer aquellos aspectos preventivos
de situaciones de aislamiento y, eventualmente, de riesgo con especial atencion a las
situaciones de exclusion y vulnerabilidad.

Todo lo cual requiere intervenciones mas integrales y coordinadas en los ambitos
social, educativo, formativo y laboral, para prevenir situaciones de racismo y favorecer
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la igualdad de oportunidades evitando la discriminacion mediante la implicacion de los
mismos actores con politicas mas eficaces y ajustadas a su realidad.

Estado de la cuestion y seguimiento de las Recomendaciones

A los ninos y ninas, especialmente a los adolescentes, les afecta directamente el
proceso de incorporacién y adaptacion a una sociedad y cultura diferentes por lo que
se produce una mayor demanda de atencion a los aspectos cualitativos: fracaso escolar,
integracion social, prevencion del racismo y la xenofobia, orientacion laboral y acceso a
niveles educativos posteriores a la Educacion Secundaria Obligatoria. Por ello, es
necesario arbitrar programas en los ambitos educativo y de formacion para el empleo
que den respuesta a los aspectos cualitativos antes citados.

En esta etapa se aprecia una doble invisibilidad: como jovenes y, por tanto, con las
condiciones inherentes a esta etapa evolutiva; y como inmigrantes. Son tratados como
una realidad homogénea ya que no se tiene en cuenta su diversidad interna con
diferentes necesidades y particularidades.

Asimismo, es necesario considerar la falta de alternativas en los horarios externos al
colegio que obliga a gran parte de los jovenes a pasar este tiempo solos en casa,
debido a la falta de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral. En este mismo
contexto, es de destacar la clara insuficiencia cuantitativa de guarderias publicas y de
servicios de apoyo a la familia, insuficiencia que se agrava entre esta poblacion debido
al uso creciente que hace de estos servicios. En este sentido, es importante potenciar
las alternativas de ocio y tiempo libre, favoreciendo su integracién con la poblacion
autoctona y fomentando la participacién y el asociacionismo juvenil.

Informe sobre la situacién de la integracién social de los inmigrantes y refugiados en 2008
Foro para la Integracién Social de los Inmigrantes

28



Seguimiento de las Conclusiones y Recomzndaciones del Informe del Foro 2007
I EEEEEEE——————————

IGUALDAD DE TRATO

Sintesis de las Recomendaciones

Es imprescindible disponer de los instrumentos estadisticos adecuados para poder
realizar un diagnostico sobre la situacion actual de la discriminacion por razén de
nacionalidad u origen, sin olvidar que esta puede afectar igualmente a personas
espanolas y comunitarias. Un diagnostico que deberia incluir la revision de la
normativa, al menos en los ambitos que abarca el Plan Estratégico de Ciudadania e
Integracién 2007-2010, para garantizar que la misma es acorde con el principio de
igualdad.

Otro aspecto relevante a tener en cuenta, tanto en el diagnostico como en las posibles
medidas a adoptar, es la percepcion y la opinion de la sociedad sobre los extranjeros.
Una percepcion social negativa es propensa a generar e incluso encontrar justificacion
a situaciones de discriminacion, aunque se trate de conductas sancionables. Siendo
imprescindible la existencia de una normativa que prohiba la discriminacion, no lo es
menos el ejercicio responsable de la informacion por parte de los medios de
comunicacion y la promocion de un debate politico equilibrado. Un ejercicio
responsable que en el caso de las Administraciones publicas y otros organismos
oficiales competentes, en especial los organismos judiciales, requiere de una previa
informacion y formacion para q